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RESOLUCION N° 645/2013

VISTO:

El programa de la asignatura Seminario Gestion de las Personas,
perteneciente al 1° afio de la Tecnicatura en Gestion Universitaria, elevado por
la Direccién de dicha Tecnicatura;

Y CONSIDERANDO:
Que se eleva en un todo de acuerdo a lo reglamentado por
el inc. 10) del Art. 31 de los Estatutos de la Universidad Nacional de Cérdoba;
Que cuenta con la opinion favorable de la Secretaria de
Asuntos Académicos; por ello,

EL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
RESUELVE:

Art. 1°.- Aprobar el programa de la asignatura Seminario Gestion de las
Personas, de la Tecnicatura en Gestion Universitaria, que en fotocopia forma
parte integrante de la presente.

Art. 2°.- Comuniquese y archivese.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL HONORABLE CONSEJO
DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA, A DIECISEIS DIAS DEL MES DE
DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL TRECE.

| /

L Lic. FRANCISCO ECHEGARAY

or. SERG|O| E. ZEN DECANO
SECRETARIO FECNICO Facultad de Clencias Fconémicas
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Programa de :
Seminario Gestion de las

Personas N~
Afio: 2013
Plan Resolucién HCS N2 706 — Ordenanza HCD N2 468/2008
Carrera TECNICATURA EN GESTION UNIVERSITARIA

Carga Horaria Total

64 Horas

Carga horaria Tedrica

Horas de Encuentros presenciales: 4 horas
Horas de Estudio: 29 horas

Horas de Evaluacion: 4 horas

(La distribucién de horas podré ser modificada para asegurar el mejor
desarrollo de la asignatura a solicitud del profesor a cargo).

Carga horaria Practica

Horas de Actividades Practicas: 15 horas
Horas de Intercambio Virtuales: 12 horas

(La distribucién de horas podra ser modificada para asegurar el mejor
desarrolio de la asignatura a solicitud del profesor a cargo).

Horas semanales

El detalle de horas semanales no se aplica por corresponder a la
modalidad de dictado a distancia.

Obligatoria/Electiva

Obligatoria

Requisitos de
Correlatividad

Administracion de las Organizaciones

Semestre de la carrera

292 semestre del 12 afio

Ciclo lectivo

2013

Coordinador

Lic. Gustavo Montenegro

Objetivos generales

Que los alumnos logren:

1. Comprender el impacto de los modelos personales y
organizacionales en la calidad de la conduccién y gestion de
personas y equipos en la institucién universitaria.

2. ldentificar habilidades clave para afrontar los desafios y

problemas mas significativos de la funcion de conduccion
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ante los actuales escenarios en la gestion universitaria.
3. Incorporar herramientas para la gestion del compromiso, el
desarrollo y el aprovechamiento del factor humano en la

organizacion.

~

Programa Analitico:

UNIDAD 1: Modelos culturales y personales en la conduccién de personas: entre el modelo de
gestion y las habilidades de disefio organizacional

Obijetivos especificos:

» |dentificar paradigmas y modelos posibles para la gestion de personas y equipos en la
Universidad Nacional de Cérdoba.

» |dentificar fortalezas y debilidades de cada modelo y su impacto en la gestion adecuada del
desempefio, el aprendizaje y la actitud.

= Visualizar los vinculos entre cultura organizacional y gestion de valores.

s  Conocer elementos fundamentales y tendencias actuales en las politicas y procesos de la
gestion de RRHH en la organizacion.

Contenido:
Conceptos clave: paradigmas de organizacion y gestion, representaciones, organizacion que
aprende.

= Paradigmas y representaciones organizacionales y su impacto en la gestion de personas.
Representaciones y su rol en el contexto organizacional. Paradigmas prebutrocratico,
burocrético, postburocratico de la organizacién. Elementos de diferenciacion en funcién de
procesos decisionales, comunicacionales, y de gestion del involucramiento. El rol de
conduccion en los diversos modelos. La metafora de la organizaciéon que aprende vy los
principios de conduccion postburocratica

* Competencias de conduccién significativas y las vias de “adquisicion”. Introduccién a las
competencias para la gestion y conduccion eficaz desde la perspectiva de la organizacién
postburocratica. Competencias de disefio organizativo. Fundamentos de aprendizaje. El
aprendizaje situado.

= La gestion de recursos humanos: politicas y procesos. Nuevas tendencias en la gestién de
los RRHH en organizaciones publicas. Procesos basicos de la gestion de RRHH: provision,
aplicacion, mantenimiento, desarrollo y seguimiento. El Area de RRHH de la Universidad
Nacional de Cérdoba. Objetivos y programas actuales.

Bibliografia Obligatoria:

[} MONTENEGRO, Gustavo, “Seminario Gestién de las Personas”. Cérdoba, [Argentinal:
Universidad Nacional de Cérdoba. Facultad de Ciencias Econdmicas. Tecnicatura en Gestion
Universitaria, 2012. Solicitar por: T 658.3145 M 52760. Copias disponibles en Biblioteca
Manuel Belgrano (2).
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£ SCHEIN, Edgard. Psicologia de la Organizacién. México: Prentice Hall, 1982. Cap. 4. 32 Ed.
Solicitar por: T 658.0019 S 42183. Copias disponibles en Biblioteca Manuel Belgrano (10).

£ SALVADOR SERNA, Miquel. Nuevas tendencias en gestién de recursos humanos en las
administraciones publicas: ¢estdn cambiando las reglas del juego? En Revista Internacional

de Organizaciones. N2 1, 109 - 127, 2008. Disponible en: www.revista-
rio.org/index.php/revista_rio/article/download/10/16. Sitio disponible. Consultado el 22 de
Agosto de 2012.

Bibliografia Complementaria:

£ Chiavenato, Idalberto (2011). Administracién de Recursos Humanos. Bogota: McGraw-Hill,
92 Ed. Solicitar por: T 658.301 Ch 52927. Copias disponibles en Biblioteca Manuel Belgrano.

£ Falivene, Gy Silva, G (2003) La formacidn de directivos para la gestion del conocimiento en
las organizaciones publicas, 2do. Congreso Argentino de Administracion Publica. Sociedad,
Estado y Administracion. Cérdoba. Accesible en
www.aaeap.org.ar/ponencias/congreso2/Silva-Falivene.pdf (23/06/10) Sitio disponible,
consultado el 06 de Agosto de 2012.

UNIDAD 2: Calidad comunicacional y liderazgo: las habilidades interpersonales en la red linguistica

organizacional

Objetivos especificos:

m  Comprender la implicancia que tiene la comunicacién en las situaciones cotidianas de
gestion y conduccidn de personas, y su impacto en la efectividad de la tarea, el clima de
trabajo y la satisfaccion de las personas.

®  Incorporar y desarrollar habilidades para la comunicacion efectiva en situaciones de
conduccion.

= Visualizar los diferentes estilos de liderazgo y decisién que pueden utilizarse en situaciones
de conduccién de acuerdo al problema que se trate y el grado de madurez de sus
colaboradores
Contenidos:

Conceptos clave: modelos comunicacionales, tipos de conversacion, estilos de liderazgo, delegacion.

e Competencias interpersonales y su relacién con el disefio de coordinacion. Calidad
comunicacional. La comunicacién desde la perspectiva social-constructivista. Dimension de
tarea y dimension relacional. La conversacion en el marco de la red de compromisos y
aprendizajes. Actos linglisticos. Tipos de juegos conversacionales. Conversacion en relacion

con el tratamiento de problemas y procesos decisionales. Areas de la conversacion y fases
del problema. ’

e Estilos de conduccidn en el ambito organizacional desde la perspectiva del involucramiento
decisional. El liderazgo situacional como herramienta de conduccién y su relacién con otros
enfoques. El foco en el desarrollo de competencias. El proceso de desarrollo para el
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involucramiento y la delegacién. Procesos e instrumentos de gestion del desarrollo.

Bibliografia obligatoria:
£ MONTENEGRO, Gustavo, “Seminario Gestiéon de las Personas”. Cdrdoba, [Argentina]:
Universidad Nacional de Cérdoba. Facultad de Ciencias Econdmicas. Tecnicatura en Gestion
Universitaria, 2012. Solicitar por: T 658.3145 M 52760. Copias disponibles en Biblioteca
Manuel Belgrano (2).

L ECHEVERRIA, Rafael. Ontologia del lenguaje. Cap. 7: El poder de las conversaciones. Buenos

Aires: Granica, 1997. Disponible en:
http://bligoo.com/media/users/0/16/files/Echeverria%20Rafael,%200ntologia%20del%20L

enguaje.pdf. Sitio disponible, consultado el 06 de Agosto de 2012.

L2 Krieger, M. (2001). Sociologia de las Organizaciones. Buenos Aires: Prentice Hall. Signatura
topografica: EA 658.3 K 92. Copias disponibles en Biblioteca Elma K. De Estrabou: 1 (uno).

Bibliografia complementaria:

L Gore, E. (1988) Aprendizaje y Organizacion. Buenos Aires: Granica. Solicitar por: 658.001 G
38771. Copias disponibles en Biblioteca Manuel Belgrano: 1 (uno).

I Palaci Descals. F. (2005). Psicologia de la Organizacién. Madrid: Perarson Educacion, S.A.
Signatura topogréfica: EA 658.013 P 974. Copias disponibles en Biblioteca Elma K. De
Estrabou: 1 (uno).

UNIDAD 3: Vision y proyecto: las habilidades intrapersonales y la tensidén proyectiva

Objetivos especificos:

®» Comprender el impacto de las competencias intrapersonales en la gestiéon eficaz de
personas y equipos.

= |ntroducirse en el desarrollo y potenciamiento de competencias de analisis de problemas,
procesamiento animico y gestion proyectiva.

% Identificar facilitadores y obstaculos a la gestion del aprendizaje de equipo.
Contenido:

Conceptos clave: tension creativa, procesamiento animico, inteligencia de equipo.

® la construccion del sentido y su relacién con el comportamiento. El proceso de andlisis de
problemas. Pensamiento sistémico y pensamiento innovador. El enfoque de los estados de
animo y su impacto en la narrativa y el comportamiento en la organizacién. La gestién de
los procesos animicos en la conduccién. Recursos para la regulacién animica personal y
grupal. La gestién de la proyeccién personal y colectiva compartida. La gestion proyectiva y
la motivacién. Teorias de la motivacion.

o El conflicto desde la perspectiva del aprendizaje organizacional. Conflicto y confianza.

Fundamentos del desarrollo de equipos. Modelos, fases y fendmenos en el proceso de

4
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evolucion de equipos. El equipo desde la perspectiva de la cognicién distribuida. Focos del
desarrollo: estructura y roles, propdsitos, procesos, pautas interaccionales, cultura y
valores. Recursos del aprendizaje en equipo.

Bibliografia Obligatoria:

) MONTENEGRO, Gustavo, “Seminario Gestion de las Personas”. Coérdoba, [Argentinal:
Universidad Nacional de Cérdoba. Facultad de Ciencias Econémicas. Tecnicatura en Gestion
Universitaria, 2012. Solicitar por: T 658.3145 M 52760. Copias disponibles en Biblioteca
Manuel Belgrano (2).

L Echeverria R. (1994) Ontologia del lenguaje. Buenos Aires: Granica. Disponible en:
http://bligoo.com/media/users/0/16/files/Echeverria%20Rafael,%200ntologia%20del%20L
enguaije.pdf. Sitio disponible, consultado el 22 de Agosto de 2012.

LJ Krieger, M. (2001). Sociologia de las Organizaciones. Buenos Aires: Prentice Hall. Signatura
topogréfica: EA 658.3 K 92. Copias disponibles en Biblioteca EIma K. De Estrabou: 1 (uno).

Metodologia de El enfoque que se asume para este seminario posee un caracter

ensefianza y aprendizaje fuertemente interaccional, llevando al planteo de una metodologia

que articule tanto la apropiacién conceptual como el entrenamiento
de habilidades especificas. En ese sentido, se trabajard bajo la
modalidad de seminario tedrico préctico, intentando articular la
conceptualizacion tedrica con la experiencia, la reflexion conjuntay el

desarrollo de herramientas y habilidades personales.

Para el desarrollo del seminario se incluirdn de manera articulada
tareas que impliquen la lectura y el andlisis de la bibliografia
propuesta, la utilizacion y transferencia de la misma al estudio de
casos especificos y la aplicacion practica mediante dindmicas grupales

y juegos de rol en las instancias presenciales.

La propuesta contempla tareas de analisis de textos que faciliten el
abordaje y profundizacién de los nucleos conceptuales planteados,
que se desarrollardan en el aula virtual y en los encuentros
presenciales. En complementariedad con ello, se promovera la
confrontacién de diferentes perspectivas y la produccidn, por parte
de los alumnos, de textos escritos breves a partir del andlisis de casos
tanto en los encuentros presenciales como en las actividades que se

generen en el aula virtual.

Si bien algunos de los trabajos practicos y la evaluacion final seran
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individuales, se contempla el desarrollo de actividades grupales a

partir de la generacion de foros de discusion en el aula virtual.

En cada uno de los encuentros presenciales se introduciran los
diferentes temas del programa, a la vez que se promoverd la discusion
e intercambio con los alumnos atendiendo tanto a los saberes previos
y la experiencia en la préctica cotidiana como la recuperacién de las
lecturas de la bibliografia propuesta. Ademas, tales encuentros
constituirdn en si mismos instancias experienciales significativas,
desarrollando actividades que implicardn recuperar saberes vy

ponerlos en acto, con el cuerpo.

Los trabajos practicos, basados fundamentalmente en el estudio de
casos se orientaran a la recuperacion de perspectivas y conceptos
tedricos y a la aplicacion de herramientas de la practica de
intervencion. Todo ello buscando generar un espacio de produccion,
analisis de producciones y reflexién en la accién que permita la

transferencia de las dimensiones tedricas analizadas.

Tipo de Formacion
Practica

La formacién bréctica propuesta persigue que el estudiante se
apropie e incorpore herramientas a sus practicas de gestiéon o
situaciones de trabajo cotidianas. Estara dada por:
= Actividades de aplicacién (sobre casos y sobre experiencias
personales de trabajo y gestidn) sugeridas en el material de
lectura, presentes en cada una de las unidades.
® Actividades practicas propuestas en las instancias de tutoria
presencial

= larealizacién de un Trabajo Practico grupal Obligatoria

Sistema de evaluacion

Para acreditar el seminario se debera aprobar una evaluacion parcial

y dos trabajos practicos obligatorios.

En el caso de no aprobar los trabajos practicos y/o la evaluacion
parcial los alumnos contardn con la posibilidad de una instancia de

recuperacion, al finalizar el desarrollo del seminario.

Aquellos estudiantes que hayan cumplimentado con los requisitos de
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regularidad planteados anteriormente, podran acceder a rendir el
examen final de la materia en el que se evaluaran todos los

contenidos explicitados en el programa.

Criterios de evaluacion

Tanto las actividades transversales al cursado del seminario como el
trabajo final, y la evaluacién parcial, se evaluardn atendiendo a
criterios de calidad y fundamentaciéon de ideas, pertinencia vy
profundizacién conceptual y pertinencia de las herramientas

conceptuales utilizadas en el analisis de casos y situaciones.

Condiciones de
regularidad y/o
Promocion

Aprobar una evaluacion parcial y un trabajo practico obligatorio.

Modalidad de examen
final

Para alumnos regulares: presencial y escrito, con un total de 10

preguntas a desarrollar, de opcidon multiple y analisis de caso.

Para alumnos libres: presencial y escrito, con un total de 20

preguntas a desarrollar, de opcién multiple y andlisis de caso.

Cronograma de
actividades de la
asignatura

12 semana: Clase de Presentacién

22 semana: Unidad 1

32 semana: Unidad 1

42 semana: Trabajo Practico Unidad 1

52 semana: Unidad 2

62 semana: Unidad 2

72 semana: Trabajo Practico Unidad 2
82 semana: 12 evaluacion parcial

92 semana: Unidad 3

102 semana: Unidad 3

112 semana: Trabajo Practico Unidad 3
129 semana: 22 evaluacion parcial

132 semana: Repaso

142 semana: Recuperatorio
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Plan de integracion con
otras asignaturas

Materias con las que se relaciona en el mismo semestre: Estrategias
de comprensién y produccién oral y escrita.

Materias con las que se relaciona de semestres anteriores:
Administracién de Organizaciones

Materias con las que se relaciona de posteriores: Gestion de
Instituciones Universitarias; Gestidn de Instituciones Sanitarias
Universitarias.

Bibliografia General
Obligatoria

UNIDAD 1: Modelos culturales y personales en la conduccién de
personas: entre el modelo de gestién y las habilidades de disefio
organizacional

Bibliografia Obligatoria:
£ MONTENEGRO, Gustavo, “Seminario Gestion de las
Personas”. Cérdoba, [Argentinal: Universidad Nacional de
Cérdoba. Facultad de Ciencias Econdmicas. Tecnicatura en
Gestién Universitaria, 2012. Solicitar por: T 658.3145 M
52760. Copias disponibles en Biblioteca Manuel Belgrano (2).

b

SCHEIN, Edgard. Psicologia de la Organizacién. México:
Prentice Hall, 1982. Cap. 4. 32 Ed. Solicitar por: T 658.0019 S
42183. Copias disponibles en Biblioteca Manuel Belgrano (10).

O

e

SALVADOR SERNA, Miquel. Nuevas tendencias en gestion de
recursos humanos en las administraciones publicas: ¢estan
cambiando las reglas del juego? En Revista Internacional de
Organizaciones. N2 1, 109 - 127, 2008. Disponible en:
www.revista-

rio.org/index.php/revista rio/article/download/10/16.  Sitio
disponible. Consultado el 22 de Agosto de 2012.

UNIDAD 2: Calidad comunicacional y liderazgo: las habilidades
interpersonales en la red linglistica organizacional

Bibliografia obligatoria:

C£J MONTENEGRO, Gustavo, “Seminario Gestion de las
Personas”. Cérdoba, [Argentina): Universidad Nacional de
Cérdoba. Facultad de Ciencias Econdémicas. Tecnicatura en
Gestion Universitaria, 2012. Solicitar por: T 658.3145 M
52760. Copias disponibles en Biblioteca Manuel Belgrano (2).

(X ECHEVERRIA, Rafael. Ontologia del lenguaje. Cap. 7: El poder
de las conversaciones. Buenos Aires: Granica, 1997.
Disponible en:
http://bligoo.com/media/users/0/16/files/Echeverria%20Rafa
el,%200ntologia%20de!%20Lenguaje.pdf. Sitio disponible,
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consultado el 06 de Agosto de 2012.

£ Krieger, M. (2001). Sociologia de las Organizaciones. Buenos
Aires: Prentice Hall. Signatura topografica: EA 658.3 K 92.
Copias disponibles en Biblioteca Elma K. De Estrabou: 1 (uno).

UNIDAD 3: Vision y proyecto: las habilidades intrapersonales y la

tension proyectiva

Bibliografia Obligatoria:

(N} MONTENEGRO, Gustavo, “Seminario Gestién de las
Personas”. Cérdoba, [Argentinal: Universidad Nacional de
Cérdoba. Facultad de Ciencias Econdmicas. Tecnicatura en
Gestion Universitaria, 2012. Solicitar por: T 658.3145 M
52760. Copias disponibles en Biblioteca Manuel Belgrano (2).
Echeverria R. (1994) Ontologia del lenguaje. Buenos Aires:
Granica. Disponible en:
http://bligoo.com/media/users/0/16/files/Echeverria%20Rafa
el,%200ntologia%20del%20Lenguaje.pdf. Sitio disponible,
consultado el 22 de Agosto de 2012.

£3 Krieger, M. (2001). Sociologia de las Organizaciones. Buenos
Aires: Prentice Hall. Signatura topografica: EA 658.3 K 92.
Copias disponibles en Biblioteca Elma K. De Estrabou: 1

(uno).

Bibliografia General
Complementaria

UNIDAD 1: Modelos culturales y personales en la conduccion de
personas: entre el modelo de gestidn y las habilidades de disefio
organizacional

Bibliografia Complementaria:

L Chiavenato, Idalberto (2011). Administracion de Recursos
Humanos. Bogota: McGraw-Hill, 92 Ed. Solicitar por: T
658.301 Ch 52927. Copias disponibles en Biblioteca Manuel
Belgrano.

B

Falivene, Gy Silva, G (2003) La formacion de directivos para la
gestion del conocimiento en las organizaciones publicas, 2do.
Congreso Argentino de Administracion Publica. Sociedad,
Estado y Administracién. Cérdoba. Accesible en
www.aaeap.org.ar/ponencias/congreso2/Silva-Falivene.pdf
(23/06/10) Sitio disponible, consultado el 06 de Agosto de
2012.
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UNIDAD 2: Calidad comunicacional y liderazgo: las habilidades
interpersonales en la red linglistica organizacional

Bibliografia complementaria:

L Gore, E. (1988) Aprendizaje y Organizacién. Buenos Aires:
Granica. Solicitar por: 658.001 G 38771. Copias disponibles en
Biblioteca Manuel Belgrano: 1 (uno).

£ Palaci Descals. F. (2005). Psicologia de la Organizacién.
Madrid: Perarson Educacion, S.A. Signatura topografica: EA
658.013 P 974. Copias disponibles en Biblioteca Elma K. De
Estrabou: 1 (uno).

UNIDAD 3: Vision y proyecto: las habilidades intrapersonales y la
tension proyectiva.

Bibliografia complementaria: No posee

Distribucion de docentes
por division

Lic. Gustavo Montenegro
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