
Universidad Nacional de Córdoba
2022 - Las Malvinas son argentinas

Resolución Decanal

Número: 

Referencia: EX-2022-00013359--UNC-ME#FCEFYN

 
V I S T O:

 

El presente expediente por el cual se eleva proyecto de Acta Acuerdo – Protocolo XI – Anexo
del Convenio Específico de Colaboración suscrito entre la empresa Transformarme S.A.S. y esta
Facultad; y

 

CONSIDERANDO:

 

Que dicho Convenio fue aprobado por Resolución Decanal Nº 364/2020;

 

Que el objeto de la misma es acordar el dictado de los Cursos extracurriculares (“Full Stack”,
“Coaching Profesional”, “Inteligencia Emocional”, “Mindfulness y Gestión Emocional”,
“Gestión Ágil de Proyectos”, “Gestión por Indicadores” y “Dirección de empresas”) cuyas
propuestas académicas figuran en el ANEXO I de esta acta acuerdo protocolar;

 

Lo estipulado por la Ord. Nº18-HCS-2008 relacionada a la transferencia de servicios y
productos a terceros;

 

Lo informado por la Secretaría de Extensión, por la Secretaría Académica Área Ingeniería, por el
Secretario Técnico, por el Secretario Administrativo y por el Abogado Asesor de la Facultad;

 

EL DECANO DE LA



FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS, FÍSICAS Y NATURALES

R E S U E L V E:

 

Art. 1º).- Aprobar el Acta Acuerdo – Protocolo XI – Anexo del Convenio Específico de
Colaboración suscrito entre la empresa Transformarme S.A.S. y el Centro de Vinculación de la
Secretaría de Extensión de esta Facultad, que como ANEXO I forma parte de la presente
Resolución.

 

Art. 2º).- Que de producirse traslado de personal de la Facultad el Coordinador Técnico, deberá
realizar las previsiones en relación a la cobertura de las Aseguradoras de Riesgo de Trabajo.

 

Art. 3°).- Dese al Registro de Resoluciones, comuníquese y gírense las presentes actuaciones a
la Secretaría de Extensión a fin de notificar a los interesados.
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ACTA ACUERDO – PROTOCOLO XI – ANEXO CONVENIO RD 364/2020 
ANEXO PROTOCOLAR DEL CONVENIO ESPECÍFICO DE COLABORACIÓN SUSCRITO ENTRE LA 


FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS, FÍSICAS Y NATURALES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE 
CÓRDOBA y TRANSFORMARME S.A.S. 


 
Entre la Facultad de Ciencias Exactas, Físicas y Naturales perteneciente a la Universidad Nacional de 
Córdoba, con domicilio legal en Av. Haya de la Torre S/N 2º Piso, Pabellón Argentina, Ciudad 
Universitaria, ciudad de Córdoba, representada en este acto por su Decano, Mg. Ing. Pablo G. A. 
RECABARREN, autorizado por Ordenanza Nº 18-HCS-2008, en adelante “LA FACULTAD”, por una parte; 
y por la otra, la empresa Transformarme S.A.S., con domicilio legal en calle Av. Córdoba N° 785, Piso 6, 
Oficina 12, Ciudad Autónoma de Buenos Aires, Capital Federal, representada en este acto por el Lic. 
Edgardo Luis DONATO DNI 17.384.009, en su calidad de Administrador Titular, en adelante 
“TRANSFORMARME SAS”; y en conjunto denominadas “LAS PARTES”, acuerdan suscribir el presente 
Protocolo XI, como Anexo al Convenio Específico firmado oportunamente, con arreglo a las siguientes 
cláusulas: 
 
PRIMERA: El objeto del presente Protocolo es acordar el dictado de los Cursos extracurriculares cuyas 
propuestas académicas figuran en el ANEXO I de esta acta acuerdo protocolar.- 
 
SEGUNDA: Estos Cursos extracurriculares se desarrollarán en sus aspectos concretos y específicos 
buscando alcanzar los siguientes objetivos específicos: 
 


• Generar un espacio de formación para el desarrollo de habilidades blandas, a través de la 


comprensión de los procesos emocionales implícitos. 


• Desarrollar en el egresado, una visión integral, analítica y propositiva para abordar un proyecto, 


ya sea de ingeniería como cualquier otro, comprendiendo a este proceso como un ciclo que 


involucra aspectos técnicos, económicos, de gestión e impacto social. 


• Formar recursos aptos para llevar adelante estrategias de difusión y marketing de los proyectos 


e iniciativas que surjan del ámbito particular de cada estudiante. 


 
TERCERA: Para concretar las acciones a que se refiere el apartado anterior, se constituirá una Comisión 


Mixta que, en el caso de LA FACULTAD, estará representada por su Secretario de Extensión, Prof. Ing. 


Luis Antonio BOSCH, o quien éste designe; y en el caso de TRANSFORMARME SAS estará representada 


por su Administrador Titular, el Lic. Edgardo Luis DONATO DNI 17.384.009, o quien éste designe. La 


Comisión Mixta acordará la modalidad de desarrollo de las actividades, el calendario de desarrollo de 


éstas y las aportaciones de cada una de las instituciones, de acuerdo con las previsiones 


presupuestarias de las mismas.- 


 
CUARTA: LAS PARTES podrán modificar el presente documento por mutuo acuerdo o denunciarlo, 


comunicándolo por escrito, con una antelación mínima de tres (3) meses a la fecha en que vayan a 


darlo por terminado, sin que tal modo de conclusión contractual importe indemnización alguna para 


LAS PARTES.- 


 
QUINTA: TRANSFORMARME SAS se compromete a informar a LA FACULTAD el listado definitivo de los 


estudiantes inscriptos, constando el nombre completo, número de documento de identidad y correo 







 


electrónico de cada uno.- 


 
SEXTA: Se establece que TRANSFORMARME SAS ejercerá como agente recaudador y administrador de 


los fondos surgidos por las actividades detalladas en el ANEXO I de esta acta acuerdo, siendo además 


responsable de la contratación y pago de honorarios a los docentes involucrados en dichas 


actividades.- 


 


SÉPTIMA: A los efectos que hubiere a lugar se establece que, en caso de los cursos acordados entre 
LAS PARTES, TRANSFORMARME SAS abonará trimestralmente a LA FACULTAD los montos que surgen 
de los siguientes porcentajes aplicados sobre los montos netos de impuestos y cargos financieros, 
efectivamente percibidos de los estudiantes cursantes: a) 7,5% por certificación de los cursos que deba 
realizar LA FACULTAD correspondiente para el dictado del curso, programa, formación o taller, 
virtual/presencial y/o semipresencial los cuales son especificados en el ANEXO I del presente 
protocolo, y b) 2,5% que se adicionará al porcentaje preindicado en caso de que se utilicen 
instalaciones de la misma. Estos porcentajes serán revisados y/o actualizados periódicamente y de 
común acuerdo por la Comisión Mixta.- 
 
OCTAVA: Para el caso de surgir divergencias en cuanto a la interpretación y/o aplicación de las 
cláusulas de la presente acta acuerdo o de las obligaciones que surgen de la misma, LAS PARTES se 
someten a un Tribunal Arbitral, que se integrará por un miembro designado por cada parte, y otro 
miembro que será designado de común acuerdo entre ellas. Para el caso de haberse agotado la 
instancia arbitral, sin que se haya arribado a un acuerdo, los comparecientes -en la representación que 
ejercen-, se someten a la jurisdicción de los Tribunales Federales de la Ciudad de Córdoba, 
renunciando a cualquier otro fuero de excepción que pudiere corresponderles.- 
 
NOVENA: A todos los efectos del presente, LAS PARTES constituyen domicilio especial en los 
consignados supra.- 
 
En prueba conformidad con las cláusulas precedentes, se formaliza la presente acta acuerdo en tres (3) 
ejemplares de igual tenor y a un mismo efecto, en la Ciudad de Córdoba a los ……… días del mes de 
……………… de dos mil veintidos.- 







 


 
 


ANEXO I - PROTOCOLO XI DE TRABAJO 
Se enumeran los cursos extracurriculares a dictarse: 


 


ANEXO 1 A - Full Stack 


ANEXO 2 A - Coaching Profesional 


ANEXO 3 A - Inteligencia Emocional 


ANEXO 4 A - Mindfulness y Gestión Emocional 


ANEXO 5 A - Gestión Ágil de Proyectos 


ANEXO 6 A - Gestión por Indicadores 


ANEXO 7 A - Dirección de empresas 


A continuación, se adjunta la información de la propuesta académica de cada uno de los cursos 
anteriormente mencionados: 







 


 
 


ANEXO 1 A - Full Stack 


Denominación de la actividad: 


 
Unidad académica organizadora 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC 
 


 
Responsable académico y Administrador de los fondos recaudados MBA. Lic. Edgardo Luis 
Donato: 


Lic. en Administración y Contador Público - Universidad Nacional de Córdoba - Argentina. 
Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de Salamanca. Postgrado en 
Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en Coaching Ontológico. 
Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores Corporativos. Director General 
de Mundos E. Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 y del CE UNC (Facultad 
Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement Córdoba. Autor de 
Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de Sevilla. 
Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad. 


 
 


Coordinadores de la formación: 


MBA. Lic. Edgardo Luis Donato: 


Lic. en Administración y Contador Público - Universidad Nacional de Córdoba - Argentina. 
Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de Salamanca. Postgrado en 
Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en Coaching Ontológico. 
Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores Corporativos. Director General 
de Mundos E. Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 y del CE UNC (Facultad 
Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement Córdoba. Autor de 
Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de Sevilla. 
Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad. 


 
 


Mgter. Lic. Prof. Celeste Rocío Gonzalez 


Licenciada y Profesora en Comunicación Social - Universidad Nacional de Córdoba - Argentina. 
Magister en Procesos Educativos mediados por Tecnologías. Directora de Experiencia Educativa 
en Mundos E. Profesora en la Universidad Siglo 21 y en el Instituto Superior de Estudios 
Pedagógicos (Ministerio de Educación de la Provincia de Córdoba). Asesora en modelos 
educativos virtuales para diferentes instituciones educativas nacionales e internacionales. 
Diseño curricular de cursos, diplomaturas, certificados orientados en educación. Elaboración 
de contenido para plataformas virtuales de aprendizaje. 







 


 


Objetivo general: Este programa se conforma en base a la demanda actual de profesionales 
que puedan comprender y llevar a cabo, de inicio a fin, el desarrollo de una aplicación web con 
tecnologías de gran popularidad y vanguardia. 


 
 


Objetivos específicos: 
 


● Desarrollo integral 


○ Vas a aprender a planificar, desarrollar y publicar una aplicación web de inicio a 


fin. 


● Innovación 


○ Iniciarás un proceso de trabajo sobre uno de los frameworks más populares y 


de gran performance de la actualidad, que te permitirá separar tu desarrollo 


en componentes y cargarlos de forma progresiva. React JS. 


● Control de cambios 


○ Podrás tener control sobre cada uno de los cambios realizados en el código de 


tu aplicación mediante el manejo de repositorios. 


● Bases de datos 


○ Conocerás cómo insertar, actualizar, eliminar y consultar datos a una base de 


datos relacional mediante el motor MySQL. 


● APIs Rest 


○ Vas a realizar el traspaso de datos entre tu entorno Back y Front mediante APIs 


Rest, de esta forma podemos separar ambos entornos y trabajarlos de manera 


separada. 


● Despliegue automático 


○ Aprenderás a configurar el despliegue automático de tu aplicación para que 


cada cambio en tu repositorio de archivos se publique automáticamente. 


Justificación: 
Los cambios estructurales sociales y económicos han impactado en el mercado laboral dando 


lugar al surgimiento de nuevas profesiones y la necesidad de atender una incipiente demanda 


laboral en el sector de tecnologías y transformación digital. 


En la actualidad desarrollar una página WEB, resolver problemas y errores de funcionamiento 


de una página WEB, manejar base de datos y repositorio de códigos, lograr el despliegue en 


servidor, etc. son tareas frecuentes que asume un profesional del área de tecnologías y para las 


cuales requiere de formación y desarrollo de competencias. 


Mediante el presente programa de Fullstack se ofrece una mirada integral para que el alumno 


aprenda a crear un sitio web desde su programación y maquetado, controlando los cambios 


mediante manejo de repositorio, y su posterior puesta en producción en un servidor web. 


A través de actividades basadas en proyectos, dinámicas participativas (Juegos, Desafíos), 


prácticas en clase y el uso de material multimedia para reforzar los conceptos, se logra un 


aprendizaje significativo para una rápida salida laboral. 







 


 
 


Pertinencia:   


Tal como se señalaba, las nuevas profesiones y la necesidad de atender una incipiente 
demanda laboral en el sector de tecnologías y transformación digital sustentan el surgimiento 
de este programa requerido y altamente demandado en la sociedad actual. 


La certificación en FullStack se ofrece como una propuesta completa e integral, orientada al 
desarrollo de competencias y conocimientos requeridos para la programación y desarrollo 
Web. 


Estructura: 


La formación está dividida en 24 encuentros teórico-prácticos conectados y alineados en torno 
a un proyecto que se desarrolla durante toda la extensión del cursado. 


El contenido de cada una de ellas se detalla a continuación. 


 


Módulo 1.- Introducción al programa. 


Encuentro 1: Introducción 


○ Overview del programa 


○ Internet 


○ Web 


○ Sitios estáticos y dinámicos 


○ Frontend y Backend 


○ User experience 


○ Entorno de trabajo local. 


 
Encuentro 2: Soft Skills 1 


○ Esquemas esenciales de la mejora de Procesos y las Relaciones 


Humanas en las Organizaciones. 


○ Concepción de la mejora continua en equipo. 


○ Desarrollo de la competencia “aprender a aprender”, de manera de 


iniciarse en el aprendizaje y ser capaz de continuar aprendiendo de 


manera cada vez más efectiva y autónoma. 


 
Encuentro 3: HTML 1 


○ Estructura general, clases, ids, selectores, herencia y superposición 


○ Posicionamientos, alturas, anchos y responsiveness 


 
Encuentro 4: HTML 2 


○ Estructura y estándares de uso 


○ Elementos semánticos (cont. textual / multimedia) 


 
Encuentro 5: Estilos 1 


○ Hojas de estilos en cascada 







 


 


Encuentro 6: Estilos 2 


○ Less 


○ Sass 


○ Responsiveness / Media Queries 


 
Encuentro 7: Estilos 3 


○ Bootstrap Framework 
○ Flexbox 


 


 
Trabajo a realizar: 


Se deberá presentar un desarrollo onepage que contenga los siguientes elementos: 


● Barra de navegación superior con Logo de la empresa y botones de navegación 


● Un slider fullwidth con hasta 3 pasadas de imágenes y texto 


● Un bloque con cards estilo notas de blog 


● Bloque de contacto con formulario y datos de contacto 


● Pié de página con enlaces de navegación, identidad y redes sociales 


 
Módulo 2.- Programación WEB y base de datos 


Encuentro 8: Programación web 


○ Lenguajes del lado del servidor 


○ Lenguajes del lado del cliente 


○ Entorno local y producción 


○ Patrones de diseño 


○ Repositorios 


 
Encuentro 9: PHP 


○ Introducción al lenguaje 


 
Encuentro 10: PHP 


○ Laravel 


 
Encuentro 11: MySQL 


○ Principios, estructura y jerarquía 


○ Bases de datos relacionales 


○ Modelado de base de datos 


○ SQL 


 
Encuentro 12: MySQL 


○ Laravel 







 


 
 


Encuentro 13: PHP 


○ Desarrollo de APIs 1 


○ Postman 


 
Encuentro 14: PHP 


○ Desarrollo de APIs 2 


○ Documentación con Swagger 


 
Trabajo a realizar 


Se deberá presentar un proyecto en Laravel Framework con API Rest que devuelva datos de 


entradas (título, descripción e imagen) alojados en la base de datos. 


 
Módulo 3.-ReactJs, CI/CD 


Encuentro 15: JavaScript 


○ Introducción a JavaScript, el lenguaje del navegador para manipular elementos 


del DOM 


 
Encuentro 16: JavaScript 


○ Sintaxis, variables y estructuras de control Funciones, Arrow Functions, 


Estructura de armado de Módulos, Buenas prácticas, asincronismo, Callbacks y 


Closures 


 
Encuentro 17: JavaScript 


○ React - instalarlo 


○ Vistas desde React Virtual DOM 


 
Encuentro 18: JavaScript 


○ Componentes Estados, ciclos de vida, hooks. 


 
Encuentro 19: JavaScript 


○ Obtener información de APIs usando axios. 


 
Encuentro 20: JavaScript 


○ React Router. 


 
Encuentro 21: Conversaciones 


o Distinciones 
o De la palabra a la acción - la palabra generativa 
o Escucha activa 
o Actos lingüísticos (afirmaciones - declaraciones - juicios - promesas - ciclo de la 


acción) 







 


 


Encuentro 22: Servidores 1 


○ Conceptos de CI/CD 


○ Jenkins overview 


○ Configuración de un entorno de prueba 


○ Despliegue en entorno de prueba 


 
Encuentro 23: Servidores 2 


○ DevOps y estrategia de branching 


○ Promoción del código a entorno productivo 


○ Consideraciones en automatización 


○ Despliegue y puesta en producción 


 
Trabajo a realizar 


Conectar la API a la información de base de datos MySQL; mostrar en Single Page información 


provista por la API; despliegue en servidor de producción. 


 
Encuentro 24: Presentación del PIN 


○ El alumno deberá presentar un trabajo integrador desarrollado en ReactJS. 


Puede adaptar el primer trabajo práctico a la estructura de ReactJS, y 


dinamizar el bloque de entradas tomando la información que devuelve la API 


realizada en el segundo trabajo práctico. 


 
 


Carga horaria total: 


150 horas 
 
 


Destinatarios: 


Estudiantes y trabajadores del área de informática, tecnología y sistemas, diseñadores, 
marketing y público en general. 


 
 


Requisitos de ingreso: 
Secundario completo. Acceso a internet de calidad y velocidad. PC 


 
 


Modalidad de cursado: 
Presencial y/u online. 


Cronograma de dictado: 


El dictado se realizará a partir del mes de marzo de cada año durante el lapso de 6 meses. Se 
realizará más de una edición cada año. 


 
 


 


 


 


 


 


 


 







 


Metodología: 
 


● Pedagogía del Asombro y Pedagogía basada en Proyectos. 


● Lectura previa de la bibliografía. Conversación en clase para reforzar y profundizar los 


conceptos. 


● Dinámicas Participativas (Juegos, Desafíos) y Prácticas en Clase. 


● Uso de material multimedia para reforzar los conceptos. 


● Actividades que invitan a usar el cuerpo, lenguaje y emoción en el aula. 


 


 
Bibliografía: 


● W3C - Recuperado 08-03-2021 de: https://www.w3.org 


● Codepen- Recuperado 08-03-2021 de: https://codepen.io/ 


● Sass Lang - Recuperado 08-03-2021 de: https://sass-lang.com 


● Getbootstrap- Recuperado 08-03-2021 de: https://getbootstrap.com/ 


● Laravel- Recuperado 08-03-2021 de: https://laravel.com/ 


● Reactjs- Recuperado 08-03-2021 de:https://es.reactjs.org 


● Php Net- Recuperado 08-03-2021 de: https://www.php.net 


● MySQL- Recuperado 08-03-2021 de: https://www.mysql.com 


● Github- Recuperado 08-03-2021 de: https://github.com 


● Npmjs- Recuperado 08-03-2021 de: https://www.npmjs.com/ 


● Git SCM- Recuperado 08-03-2021 de: https://git-scm.com 



https://www.w3.org/

https://codepen.io/

https://sass-lang.com/

https://getbootstrap.com/

https://laravel.com/

https://es.reactjs.org/

https://www.php.net/

https://www.mysql.com/

https://github.com/

https://www.npmjs.com/

https://git-scm.com/





 


Modalidad de evaluación y requisitos de aprobación:   


1. Asistir al 80% de la formación. 
2. Realizar las actividades prácticas propuestas 
3. Presentar y aprobar el Proyecto Integrador 


 
 


Aranceles: 
A determinar  


 
Presupuesto estimativo: 


No requiere 
 


Entidad que operará como unidad ejecutora de los recursos: 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC. 
 
 
 


CV REDUCIDO DE LOS DOCENTES 


 
DIRECTOR 


José María Amietta 


Socio fundador de 25Watts S.A. Actualmente en el cargo de Jefe de Operaciones y Tecnologías. 


Analista funcional de proyectos de tecnología especializado en E-commerce. 


Coordinador de equipos de trabajo mediante metodologías ágiles. Certificado en Scrum. 


Conocimientos avanzados de bases de datos y lenguajes de programación web. 


https://www.linkedin.com/in/jose-amietta/ 


 


 


PROFESORES 


Alberto José Urbaez Rivas 


Ing. Alberto Urbaez, titulado en el año 2014 como ingeniero de sistema mención analista, 


desde dicha fecha he acumulado 6 años de experiencia como developer Full Stack bajo 


diversas plataformas de programación cada una ajustadas a las diferentes exigencias del cliente 


y el consumidor final, entre mis actitudes se destacan las capacidad del análisis funcional, 


desarrollo, adecuación e implementación en los diferentes ambientes. 


Cuento con diversos conocimientos de lenguajes de programación y frameworks más populares 


de la actualidad tales como PHP y lenguajes del lado del cliente como Java y JavaScript. 


https://www.linkedin.com/in/alberto-urbaez/ 


 
Franco Meriles 
Javascript Engineer con 4 años de experiencia profesional trabajando como Front end 
developer con HTML5, SCSS, Javascript ES6+, Wordpress, React, Webpack y Parcel; Back end 
con NodeJS, ExpressJS, Microservicios, Serverless, AWS, Lambda. 



https://www.linkedin.com/in/jose-amietta/

https://www.linkedin.com/in/alberto-urbaez/





 


 
 


Tengo fuertes conocimientos en programación orientada a objetos, programación funcional y 
arquitectura del software trabajando con patrones como Drive Domain Design y Clean 
Architecture. 
Actualmente soy NodeJs Engineer en Tarjeta Naranja, Córdoba. 
https://www.linkedin.com/in/francomeriles/ 


 
 


Nicolás Sánchez 
Ingeniero en Sistemas de Información de la Universidad Tecnológica Nacional - Facultad 
Regional Córdoba. Me llevo bien tanto como para la programación y el desarrollo así como 
para el análisis y diseño de sistemas. Me encanta encontrar nuevas tecnologías, estudiarlas y 
aprenderlas. 
Soy cofundador de DinoCloud. Somos consultores en Cloud & DevOps para clientes de todas 
partes del mundo. 
https://www.linkedin.com/in/nicolás-sánchez-8a560267/ 



https://www.linkedin.com/in/francomeriles/

https://www.linkedin.com/in/nicol





 


 


ANEXO 2 A - Coaching Profesional 
Denominación de la actividad 


Coaching Profesional. El Certificado otorgado será de: Coach Profesional 
 


Responsable académico y Administrador de los fondos recaudados MBA. Lic. Edgardo Luis 
Donato: 


Lic. en Administración y Contador Público - Universidad Nacional de Córdoba - Argentina. 
Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de Salamanca. Postgrado en 
Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en Coaching Ontológico. 
Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores Corporativos. Director General 
de Mundos E. Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 y del CE UNC (Facultad 
Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement Córdoba. Autor de 
Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de Sevilla. 
Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad. 


 
 


Coordinadores de la formación: 


MBA. Lic. Edgardo Luis Donato: 


Lic. en Administración y Contador Público - Universidad Nacional de Córdoba - Argentina. 
Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de Salamanca. Postgrado en 
Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en Coaching Ontológico. 
Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores Corporativos. Director General 
de Mundos E. Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 y del CE UNC (Facultad 
Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement Córdoba. Autor de 
Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de Sevilla. 
Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad. 


Lic. Victoria Urdiales: 
Lic. en Psicología, Universidad del Aconcagua. Posgrado en Psicología Laboral, Universidad del 


Aconcagua. Diplomada en Capacitación corporativa, Universidad Tecnológica Nacional. Coach 
Ontológico Profesional, UNC Cs. Médicas. Diplomada en Psicología Positiva Aplicada, CPPA. 
Directora de Experiencia de Aprendizaje y Entrenadora en Coaching Profesional, Líder Coach, 
Inteligencia Emocional en mundos E. 


 
 


Objetivos generales: 


El objetivo de esta formación es desarrollar personas que a través del rol de Coach Profesional 
presten servicio a individuos, equipos y organizaciones, facilitando sus comunicaciones, 
contribuyendo a su desarrollo, acompañándolos de esta forma a que logren sus objetivos 
personales, profesionales u organizacionales. 


 
 


Objetivos específicos: 


● Desarrollar competencias  conversacionales  focalizando  en la mejora de la escucha 
activa y el habla distinguiendo diversos usos de la palabra. 







 


 
 


● Facilitar el diseño de conversaciones ajenas. 
● Gestionar la emocionalidad a través del dominio del lenguaje y la corporalidad 
● Trabajar en el desarrollo del potencial de las personas y/o equipos: 


○ Escuchando inquietudes 
○ Colaborando en el diseño de objetivos 
○ Pudiendo identificar automatismos que imposibiliten el logro de metas 
○ Pudiendo identificar recursos para potenciarse 
○ Invitando a la responsabilidad y autonomía 
○ Invitando al feedback y retroalimentación positiva 
○ Trabajando sobre preguntas que habiliten mayores posibilidades 
○ Diseñando y ejecutando planes de acción 
○ 


● Generar saberes compartidos dentro de un contexto relacional propicio para aprender 
en equipos con profesionales experimentados, practicando conversaciones de coaching 
de manera progresiva y cuidada con devoluciones en directo. 


 
 


Justificación: 


En tiempos de entornos volátiles, altísima incertidumbre, multiplicidad de canales de 
comunicación, y al mismo tiempo empobrecimiento de las relaciones interpersonales, surgen 
disciplinas como el Coaching cuyo objetivo es proveer nuevas miradas y herramientas que 
contribuyan a crear un mundo mejor. 


El Coach Profesional es una persona que ha adquirido competencias, distinciones y 
herramientas que le permiten acompañar a individuos y organizaciones a mejorar su 
comunicación, a autoconocerse, a identificar y modificar creencias limitantes, en resumen, a 
remover los obstáculos que se encuentran entre su estado actual y los objetivos que desean 
alcanzar. 


 
 


Pertinencia: 


El CONFEDI -Consejo Federal de Decanos de Ingeniería- ha determinado que la formación del 
profesional de la Ingeniería debe ser más integral y sistémica en términos Técnicos “hard” y 
Humanos “soft”. Para ello, ha definido las 10 Competencias Genéricas de Egreso del Ingeniero 
Iberoamericano que incluyen Cinco Competencias Sociales, Políticas Y Actitudinales a saber: 1) 
Desempeñarse de manera efectiva en equipos de trabajo. 2) Comunicarse con efectividad. 3) 
Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el impacto 
económico, social y ambiental de su actividad en el contexto local y global. 4) Aprender en 
forma continua y autónoma. 5) Actuar con espíritu emprendedor. Esta formación tiene como 
objetivo la obtención de estas competencias. 


 
 


Estructura: 


El programa se ha definido en dos etapas que incluyen 24 módulos compuestos por un 
encuentro con diversas actividades. 


El contenido de cada una de ellas se detalla a continuación. 







 


 
 


Módulo 1.- DISTINCIONES DEL COACHING Y TRANSFORMACIÓN PERSONAL 
Encuentro 1. ¿Qué es el coaching? 


 
○ Overview Programa y Presentacion mE y participantes 
○ Introducción al coaching 
○ Objetivos de Coaching 
○ Introducción al proceso de Coaching 
○ Escuelas 


 


Encuentro 2. Aprender a Aprender 
○ Aprender a aprender 
○ Etapas del aprendizaje 
○ Enemigos del aprendizaje 
○ Modelo de aprendizaje y cambio 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 3. Observador 
○ Postulados básicos de ontología 
○ El observador y sus principios 
○ Tres dominios del observador 
○ Modelo OSAR 
○ Noción de inquietud 
○ Acción Humana 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 4. Transparencia y quiebre. 
○ Desde la metafísica hasta la ontología 
○ Transparencia. Mecanismos automáticos 
○ Salir de la transparencia 
○ Polos de la transparencia 
○ Quiebre 
○ Lo que produce el quiebre 
○ Quiebres positivos y negativos 
○ Quiebre vs. Problema 
○ Resolución/Disolución del quiebre 
○ Quiebres externos y diseñados 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 5: Escucha 
○ ¿Qué es la escucha? 
○ Escucha interpretativa 
○ Herramientas de la escucha para el coaching 
○ Silencio 
○ Parafraseo 







 


 
 


○ Lenguaje del cuerpo y CNV 
○ Legitimación de la escucha 
○ Escucha activa 
○ Enemigos de la escucha 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 6: Afirmaciones y Declaraciones 
○ Actos Lingüísticos ¿cuáles son? 
○ Actos lingüísticos y su relación con el mundo. 
○ Afirmaciones 
○ Afirmaciones verdaderas – Falsas – Indecisas 
○ Declaraciones 
○ Compromiso social detrás de la declaración: Autoridad – competencia 
○ Las declaraciones fundamentales: Sí - No - Basta - Nosé - Error - Perdón - 


Gracias - Amor 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 7: Juicios 
○ ¿Qué son los Juicios? 
○ Responsabilidad social al enjuiciar 
○ Tener autoridad y Fundamentación 
○ Juicios válidos e inválidos 
○ Temporalidad de los juicios 
○ 5 Pasos para Fundamentar un juicio 
○ El poder de los juicios en el coaching 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 8: Juicios Maestros e Identidad 
○ ¿Qué son los Juicios Maestros? 
○ El impacto de los Juicios Maestros 
○ Línea de consciencia del Juicio Maestro 
○ Observando nuestra relación con los juicios:Vivir de juicios ajenos, Tomar los 


juicios como afirmaciones, No distinguir entre juicios fundados e infundados 
○ ¿Qué es la identidad? 
○ ¿Quién estoy siendo? 
○ ¿Quien me comprometo a ser? 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 9: Víctima o protagonista 
○ Mi actitud ante los hechos 
○ Radiografía de la víctima 
○ El foco en el problema 
○ Radiografía del protagonista 
○ El foco en la solución 







 


 
 


○ Compromiso y responsabilidad 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 10: La coordinación de acciones 
○ Ciclo de la promesa o de coordinación de acciones 
○ Pedidos: Juicios que bloquean el pedir, Elementos 
○ Ofertas 
○ Promesa 
○ Declaración de satisfacción 
○ Confianza 
○ Reclamo y Queja 
○ Identidad pública 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 11: Tipo de conversaciones 
○ El impacto de las conversaciones en las relaciones 
○ Conversaciones públicas y privadas 
○ Conversación como posibilidad para abordar mis quiebres 
○ Conversaciones de juicios personales 
○ Conversaciones para posibles acciones 
○ Conversaciones para futuras conversaciones 
○ Conversaciones que obstaculizan y que facilitan 
○ Diseño de conversaciones 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 12: Visión y Misión 
○ Identificar la Misión 
○ ¿Cómo contacto con mis valores? 
○ Armar la Visión 
○ ¿Cómo lo vinculo con mi identidad? 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 
 


Encuentro 13: Necesidades Humanas y Rueda de la Vida 
○ Rueda de la vida 
○ Percepción de la satisfacción en cada área 
○ Punto de apalancamiento 
○ Cinco niveles de compromiso 
○ Foco y compromiso 
○ Necesidades humanas 
○ Modelo de exploración de las 6 necesidades humanas 
○ Sendero: Actividad de autoconocimiento. Actividad práctica con terceros. 


Conversatorio 







 


 
 


Módulo 2 – LA PRÁCTICA DEL COACHING Y FORMACIÓN EN COMUNIDAD 
Encuentro 14: Emocionalidad 1 


○ Emociones y Neurociencias 
○ Emociones y Estados de ánimo 
○ Emociones básicas y su funcionalidad: enojo, miedo, tristeza y alegría 
○ Distorsiones Cognitivas y emocionales 
○ Gestión emocional 
○ Actividad práctica: Facilitación de distinción en taller 


 
Encuentro 15: Emocionalidad 2 


○ Emocionalidad y corporalidad 
○ Reconstrucción lingüística de las emociones 
○ La emocionalidad como dominio de diseño 
○ Juicios de facticidad y posibilidad y estados de ánimo: Resentimiento, 


Resignación, Aceptación, Ambición 
○ Actividad práctica: Facilitación de distinción en taller 


 


Encuentro 16: Corporalidad 1 
○ Las 5 Disposiciones Corporales Básicas: Estabilidad, Flexibilidad, Resolución, 


Apertura, Centramiento 
○ Actividad práctica: Facilitación de distinción en taller 


 
Encuentro 17: Corporalidad 2 


○ ¿Cómo está mi cuerpo? 
○ Cultivar la presencia 
○ Respiración y conexión 
○ Centramiento 
○ Intimidad con el coachee 
○ Generación de contexto 
○ Actividad práctica: Facilitación de distinción en taller 


 
Encuentro 18: Proceso y Sesión de Coaching. 7 Competencias 


○ El proceso de coaching:Estructura de una conversación de Coaching 
○ Concepto de competencia 
○ Modelo 7 Competencias del Coach Ontológico Profesional: Coherencia 


Ontológica, Generación de contexto de confianza y aceptación, Escucha con 
apertura y desde el compromiso del coachee, Gestión responsable de los actos 
lingüísticos, Reconocimiento, diseño y gestión emocional, Valoración y gestión 
corporal, Facilitación para la transformación del ser. 


○ Actividad práctica: Observación conversaciones de coaching en vivo de su 
mentor 


 
Encuentro 19: Límites del Coaching como disciplina 


○ Diferencias entre Coaching – Psicología – Psiquiatría 
○ Escuelas de Psicología 
○ Límites y cómo darme cuenta 
○ Acciones prudentes 
○ Derivación ¿cómo hacerla? 







 


 
 


○ Actividad práctica: Observación conversaciones de coaching en vivo de su 
mentor 


 
Encuentro 20: Objetivo y Fase Exploratoria 


○ Encuadre del proceso de coaching: Acuerdo, Preguntas del acuerdo, Roles – 
Contexto – Propósito – Tiempo, Respeto al coachee - Freno de mano. 


○ Preguntas iniciales 
○ Determinar un objetivo utilizando SMART 
○ Interferencias al logro del objetivo 
○ Actividad práctica: Prácticas conversaciones de coaching en vivo de su mentor 


y mini-equipo 
 


Encuentro 21: Plan Acción 
○ Uso de preguntas en el cierre 
○ Esquema capacidad/Desafío 
○ Diseño a futuro 
○ Manejo y gestión del progreso 
○ Actividad práctica: Prácticas conversaciones de coaching en vivo de su mentor 


y mini-equipo 
 


Encuentro 22: Preguntas y Gestión de los Actos Lingüísticos 
○ El preguntar. 
○ Características de preguntas 
○ Identificación de los actos lingüísticos en la conversación 
○ Identificación compromisos sociales 
○ Los actos lingüísticos para el diseño a futuro 
○ Actividad práctica: Prácticas conversaciones de coaching en vivo de su mentor 


y mini-equipo 
 


Encuentro 23: Indagación para toma de consciencia 
○ Facilitación del cambio de observador 
○ Aprendizaje ontológico: primer, segundo y tercer nivel 
○ El compromiso con el ser 
○ Trabajando sobre el indagar 
○ Actividad práctica: Prácticas conversaciones de coaching en vivo de su mentor 


y mini-equipo 
 


Encuentro 24: Ética en el Coaching 
○ ¿Qué es la Ética? 
○ Ética y estándares 
○ SECOP: Objetivos y Valores, Ámbitos de aplicación, Procedimientos. 
○ Rol del coach en el marco de la ética. 
○ Actividad práctica: Prácticas conversaciones de coaching en vivo de su mentor 


y mini-equipo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 


Carga horaria total: 
 
 


763 hrs totales que se encuentran compuestas de entrenamiento práctico y vivencial: 


 
● 72 hs encuentros sincrónicos en vivo, 


 
● 72 hs senderos de autotransformación, 


 
● 72 hs de actividades prácticas con terceros, 


 
● 36 hs de conversatorios entre compañeros, 


 
● 36 hs de videos asincrónicos, 


 
● 4 hs de coaching en vivo con mentor, 


 
● 32 hs de prácticas de coaching supervisadas, 


 
● 10 hs de sesiones de coaching individuales, 


 
● 12 hs de supervisión de sesiones de coaching con terceros, 


 
● 48 hs de talleres de distinciones, 


 
● 15hs de seminarios privados, 


 
● 30hs de conferencias externas, 


 
● 35 hs de seminario público, 


 
● 288 hs de aprendizaje en plataforma, 


 
● 1 sesión en vivo con tribunal evaluador. 


 


 
Destinatarios: 
Estudiantes y egresados de todas las carreras de ingeniería y público en general. 


 
 


Requisitos de ingreso: 
Secundario completo. 


 
 


Modalidad de cursado: 
Presencial y/u online 







 


 
 


Cronograma de dictado: 
El dictado se realizará a partir del mes de febrero de cada año durante el lapso de 12 meses. Se 
realizará más de una edición cada año. 


 
 


Metodología: 
Clases que incluyen contenido teórico y práctico, con dinámicas individuales y grupales. 


 
Bibliografía: 


● AACOP. (2020). Significación del coaching ontológico constructivista y sistémico modelo 


7CCOP, Siete Competencias del Coach Ontológico Profesional. Buenos Aires: Leven 


anclas. 


● Anzorena, O. (2016). El arte de comunicarnos: Conceptos y técnicas para una 


comunicación interpersonal efectiva. Buenos Aires: Ediciones Lea. 


● Anzorena, O. (2016). Teoría y práctica del Coaching Ontológico Profesional. La 


profesión del desarrollo del potencial humano. Buenos Aires: Ediciones Lea. 


● Dilts, R. (2004). Coaching. Herramientas para el cambio. Barcelona: Ediciones Urano. 


● Echeverría, R. (2006). La Empresa Emergente. La Confianza y los desafíos de la 


transformación. Buenos Aires: Granica. 


● Echeverría, R. (2016). Ontología del Lenguaje. Buenos Aires: Granica. 


● Flores, F. (2012). Conversaciones Para La Acción y Ensayos Seleccionados. Carolina del 


Sur:Create Space Independent Publishing Platform. 


● Frankl, V. (1981). El hombre en busca de sentido. Barcelona: Editorial Herder. 


● Goldvarg, D. y Perel, N. (2012). Competencias de coaching aplicadas: con estándares 


internacionales. Buenos Aires: Granica. 


● Hawkins, P. (2016). Coaching y Liderazgo de equipos. Coaching para un liderazgo con 


capacidad de transformación. Buenos Aires: Granica. 


● Kofman, F. (2012). La empresa consciente: cómo construir valor a través de valores. 


Buenos Aires. Editorial Aguilar. 


● O’Connor, J. y Lages, A. (2005). Coaching con PNL. Barcelona: Ediciones Urano. 


● Rosenberg, M. (2013). Comunicación No Violenta. Un lenguaje de vida. Buenos Aires: 


Editorial Gran Aldea. 


● Whitmore, J. (2002). Coaching: El método para mejorar el rendimiento de las personas. 


Madrid: Paidós Ibérica. 
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● Wolk, L. (2007). Coaching. El arte de soplar las brasas. Buenos Aires: Gran Aldea 


Editores. 


Modalidad de evaluación y requisitos de aprobación para certificar como Coach Profesional: 


1. Cursar el 80% de la formación. 
2. Aprobación del video de distinción individual. 
3. Participación en la observación de sesiones. 
4. Participación y aprobación del 100% de las prácticas supervisadas de sesiones en mini 


equipos. 
5. Presentación y aprobación del 100% de los Senderos de aprendizaje. 
6. Aprobación del Seminario Público. 
7. Presentación y aprobación del 100% de las sesiones grabadas finales. 
8. Aprobación de la sesión de evaluación final. 


Para certificar un nivel intermedio deberán ser cumplimentados los requisitos del 1 al 6 
incluido. El certificado otorgado será de “Facilitador de Conversaciones con distinciones de 
Coaching”. 


 
 


Aranceles: 
$53040 (cincuenta y tres mil cuarenta pesos). 


 
 


Presupuesto estimativo: 
No requiere. 


 
 


Entidad que operará como unidad ejecutora de los recursos: 
Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC. 


 
 


CV REDUCIDO DE LOS DOCENTES 


Edgardo Luis Donato 


Lic. en Administración y Cr. Público Nacional, Universidad Nacional de Córdoba. Master en 
innovación y desarrollo emprendedor, Universidad de Salamanca. Coach Certificado, ICC. 
Facilitador de conversaciones transformadoras. Entrenador Outdoor y vivencial de Empresas. 
Director General de mundos E. Docente y conferencista: UNC, Universidad de Sevilla, 
Universidad Siglo 21, mundos E. 


 
 


Marcela Baudino 


Máster Coach Profesional, AACOP- FICOP. Coach Ontológica Profesional, AACOP- FICOP. Coach 
Ejecutiva, TISOC Ecuador. Facilitadora de Aprendizaje Experiencial en jornadas indoor-outdoor. 
Directora de la consultora ByC Capacitación y Coaching. Entrenadora y Docente. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 







 


María Victoria Urdiales 
 


Lic. en Psicología, Universidad del Aconcagua. Posgraduada en Psicología Laboral. Diplomada 
en Capacitación corporativa y Psicología Positiva, CPPA. Coach Ontológico Profesional, UNC Cs. 
Médicas. Directora de Experiencia de Aprendizaje, Entrenadora y Mentora en mundos E. 


 
 


María Sol Abalos 


Lic. en Comunicación Social e Institucional, Universidad Nacional de Córdoba. Coach 
Profesional mundos E - UNC. Coach Ejecutiva. Certificada en Facilitación de Dinámicas 
Participativas. Scrum Master & Product Owner, Scrum Inc. Gerencia de Desarrollo Humano en 
Sector Retail. Entrenadora y Mentora mundos E. 


 
 


Celeste Merguerian 


Lic. en Recursos Humanos, Instituto Universitario Aeronáutico. Coach Ontológica y Ejecutiva 
Profesional, AACOP - FICOP. Consultor HR Business Partner en organizaciones y Mentora de 
StartUps y emprendedores. Fundadora de CM Expande, consultora. Entrenadora y Mentora 
mundos E. 


 
 


Mónica Castro 


Coach Ontológica Profesional, AyT Coaching Organizacional. Coach Organizacional, AyT 
Coaching Organizacional. Coach Ejecutiva y Corporativa. Diplomada en Gobierno de Empresas 
de Familia, Universidad Siglo 21. Facilitadora de Aprendizaje Experiencial en jornadas indoor-
outdoor. Directora de la consultora ByC Capacitación y Coaching. Entrenadora y Docente. 







 


 


ANEXO 3 A - Inteligencia Emocional 


Denominación de la actividad: 
Inteligencia Emocional 


 
Unidad académica organizadora 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC 


Responsable académico y Administrador de los fondos recaudados 
 
 


MBA. Lic. Edgardo Luis Donato: Lic. en Administración y Contador Público UNC - Universidad 


Nacional de Córdoba - Argentina. Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de 


Salamanca. Postgrado en Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en 


Coaching Ontológico. Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores 


Corporativos. Director General de Mundos E.Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 


y del CE UNC (Facultad Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement 


Córdoba. Autor de Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de 


Sevilla. Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad 


 


Coordinadores de la formación: 
 
 


Lic. Victoria Urdiales: Lic. en Psicología, Universidad del Aconcagua. Posgrado en Psicología 


Laboral, Universidad del Aconcagua. Diplomada en Capacitación corporativa, Universidad 


Tecnológica Nacional. Coach Ontológico Profesional, UNC Cs. Médicas. Diplomada en Psicología 


Positiva Aplicada, CPPA. Directora de Experiencia de Aprendizaje y Entrenadora en Coaching 


Profesional, Líder Coach, Inteligencia Emocional en mundos E. 


 


Lic. María Esperanza García: Lic. y Prof. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. 


Entrenada en Terapias de Avanzada y Técnicas de integración Cerebral: EMDR Eye Movement 


Desensitization and Reprocessing. Profesora de Yoga Terapéutico, Escuela Latinoamericana de 


Yoga. Co- Fundadora de “Crea Tu Mundo” Centro Holístico centrado en el potencial humano. 







 


 


Objetivo general: 


Conocer los fundamentos de la Inteligencia Emocional y desarrollar competencias que faciliten 


un mejor conocimiento de sí mismo y del otro, permitiendo facilitar procesos de 


transformación personal y de mejoramiento de las relaciones con el entorno. 


 
Objetivos específicos: 


● Conocer los fundamentos de la inteligencia emocional y profundizar en cada uno de 


sus componentes. 


● Facilitar los procesos de transformación personal y de mejoramiento de las relaciones 


con el entorno, a través de procesos de identificación de emociones. 


● Comprender el funcionamiento de nuestro organismo frente a diversas tipologías de 


emocionalidades y el estrés. 


● Incorporar adecuadas herramientas de gestión emocional identificando primariamente 


el propio perfil emocional. 


● Distinguir diversas posiciones discursivas y de afrontamiento frente a situaciones 


estresoras. 


● Construir relaciones donde la empatía, sintonía y confianza sean pilares fundamentales 


del vínculo. 


● Identificar patrones conversacionales y entender la funcionalidad de los actos 


lingüísticos. 


● Aplicar herramientas de escucha activa para elevar el entendimiento y comprensión en 


conversaciones de complejidad emocional. 


● Diferenciar tipologías de conversaciones y sus necesidades para poder predecir 


pedidos detrás de estas. 


 
Justificación: 


Durante gran parte de nuestra historia los seres humanos nos hemos dedicado a buscar 


distintas formas de explicar los mecanismos que intervienen en nuestra manera de 


relacionarnos con los otros y con nosotros mismos, con el único y vital objetivo de mejorar 


nuestra calidad de vida y obtener el bienestar al que aspiramos. 


Dentro de este marco, la inteligencia emocional surge como objeto de estudio que permite 


desentrañar múltiples aspectos que hacen a la relación entre personas, brindando no solo un 







 


 
 


marco interpretativo, sino permitiendo el desarrollo de herramientas que mejoren nuestras 


formas de relación. 


Este programa tiene como objetivo tanto profundizar los conceptos que conforman las bases 


teóricas de la inteligencia emocional como atravesar cada componente con actividades 


vivenciales que permitan, más allá de comprender e incorporar herramientas prácticas 


 


Pertinencia: 


El CONFEDI -Consejo Federal de Decanos de Ingeniería- ha determinado que la formación del 


profesional de la Ingeniería debe ser más integral y sistémica en términos Técnicos “hard” y 


Humanos “soft”. Para ello, ha definido las 10 Competencias Genéricas de Egreso del Ingeniero 


Iberoamericano que incluyen Cinco Competencias Sociales, Políticas Y Actitudinales a saber: 1) 


Desempeñarse de manera efectiva en equipos de trabajo. 2) Comunicarse con efectividad. 3) 


Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el impacto 


económico, social y ambiental de su actividad en el contexto local y global. 4) Aprender en 


forma continua y autónoma. 5) Actuar con espíritu emprendedor. Esta formación tiene como 


objetivo la obtención de estas competencias. 


 
 


Estructura: 


El programa se ha definido en cuatro módulos. Cada módulo se compone de dos unidades. 


El contenido de cada una de ellas se detalla a continuación. 


 


Módulo 1.- 
 


Unidad 1: ¿Para qué sirve la inteligencia emocional? 


1.1 Coeficiente intelectual vs. coeficiente emocional 


1.2 Emociones y estados de ánimo 


1.3 Emociones primarias: alegría, enojo, tristeza y miedo 


1.4 Funciones de las emociones primarias 
 
 


Unidad 2: Autoconsciencia emocional 


2.1 Emociones sociales: culpa, vergüenza, envidia y celos 


2.2 Componentes de la experiencia emocional 







 


 
 


2.3 Identificación efectiva de causas: modelos mentales. Pensamientos que me definen 
 
 


MÓDULO 2: 
 


Unidad 3: Regulación emocional y neurociencias 


3.1 Secuestro emocional y su biología 


3.2 Experiencia emocional y sus componentes 


3.3 Distorsiones cognitivas 


3.4 Reestructuración cognitiva como técnica 
 
 


Unidad 4: Emociones y su vinculación con el estrés 


4.1 Mente inquieta y mente sabia 


4.2 Mindfulness como herramienta 


4.3 Técnicas regulatorias 


4.4 El rol reactivo vs. proactivo 
 
 


MÓDULO 3: 
 


Unidad 5: Empatía 


5.1 Identificación de emociones ajenas y mirada apreciativa 


5.2 La compasión 


5.3 La empatía y sus componentes: escucha, preguntas y validación 


Unidad 6: Competencias interpersonales 


6.1 Economía de caricias ¿por qué necesitamos del otro? 


6.2 ¿Cómo inspirar confianza? La base de todos los vínculos 


6.3 El proceso de la comunicación no violenta 
 
 


MÓDULO 4: 


 
Unidad 7: Competencias conversacionales 


7.1 Proceso de degradación del lenguaje 


7.2 Transgresiones del lenguaje y efectos 


7.3 Distinguir los compromisos de las conversaciones. Identificar los pedidos y formas 







 


 
 


de respuesta 


Unidad 8: Herramientas de coaching aplicadas 


8.1 Identificación de mis necesidades y valores. Identidad personal 


8.2 Actos lingüísticos. La funcionalidad de las declaraciones fundamentales 


8.3 El arte de indagar mis juicios 
 
 


Carga horaria total: 


50 horas, de las cuales 24 horas de encuentros sincrónicos y 26 horas de trabajo extra áulico 


(evaluaciones y trabajos de aplicación) 


 


Destinatarios: 


Estudiantes y egresados de todas las carreras de ingeniería y público en general. 
 
 


Requisitos de ingreso: 


Secundario completo. 
 
 


Modalidad de cursado: 


Presencial y online. 
 
 


Cronograma de dictado: 


El dictado se realizará a partir del mes de enero hasta diciembre de cada año durante el lapso 


de 2 meses. Se realizará más de una edición cada año. 


 


Metodología: 


Encuentros que incluyen contenido teórico y práctico, con dinámicas individuales y grupales. 


Autoevaluaciones por cada módulo y trabajos de autoconocimiento y aplicación práctica de 


herramientas. 


 


Bibliografía: 


● Anzorena, O. (2016). El arte de comunicarnos: Conceptos y técnicas para una 


comunicación interpersonal efectiva. Buenos Aires: Ediciones Lea. 


● Bachrach, E. (2020). En el limbo. Buenos Aires: Sudamericana. 







 


 
 


● Bandura, A. (1986). Pensamiento y acción: fundamentos sociales. Barcelona: Editorial 


MR. 


● Carril, D. (2018). 7 hábitos de Mindfulness para el éxito personal y profesional. Madrid: 


Editorial Kolima. 


● Corbera, E. (2020). Emociones para la vida. Buenos Aires. Grijalbo. 


● Echeverría, R. (2006). La Empresa Emergente. La Confianza y los desafíos de la 


transformación. Buenos Aires: Granica. 


● Echeverría, R. (2016). Ontología del Lenguaje. Buenos Aires: Granica. 


● Goleman, D. (1995). La inteligencia emocional. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Goleman, D. (1998). La práctica de la inteligencia emocional. Barcelona: Editorial 


Kairos. 


● Kabat Zinn, J. (1990). La práctica de la atención plena. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Kofman, F. (2012). La empresa consciente: cómo construir valor a través de valores. 


Buenos Aires. Editorial Aguilar. 


● Lazurus, R. y Folkman, S. (1986). Estrés y procesos cognitivos. Barcelona: Editorial MR. 


● Levy, N. (2000). La sabiduría de las emociones: Descubre lo que nos enseña el miedo, la 


culpa, la vergüenza… Buenos Aires: De Bolsillo. 


● Lyubomirsky, S. (2008). La Ciencia de la Felicidad. Ediciones Mundo Uran. 


● MacLean, P. (1990). The Triune Brain in Evolution. Role in Paleocerebral Functions. New 


York: Editorial Plenum. 


● Neff, K. (2003). Development and validation of a scale to measure selfcompassion. Self 


and Identity. New York: William Morrow. 


● Neff, K. (2011). The science of self-compassion. En C. Germer & R. Siegel (Eds.). 


Compassion and wisdom in psychotherapy. New York: Guilford Press 


● Perez Aparicio, S. (2015). El arte de gestionar tus emociones: Inteligencia Emocional 


para el siglo XXI aplicada a la vida diaria. Madrid: Mestas Ediciones. 


● Punset, E. (2008). Brújula para navegantes emocionales. Madrid: Editorial Aguilar. 


● Ramos Díaz, N; Recondo Perez, O. y Enriquez, H. (2012). La Inteligencia Emocional 


Plena. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Ramos Díaz, N; Recondo Perez, O. y Enriquez, H. (2012). Práctica de la Inteligencia 


Emocional Plena. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Rogers, C. (2011). El proceso de convertirse en persona. Mi técnica terapéutica. 



https://www.cuspide.com/Libro/9789506413019/La%2BEmpresa%2BEmergente





 


 
 


Barcelona: Editorial Paidós. 


● Rosenberg, M. (2013). Comunicación No Violenta. Un lenguaje de vida. Buenos Aires: 


Editorial Gran Aldea. 


● Rovira, A. (2019). La Brújula Interior. Conocerse A Uno Mismo Es Fuente De Éxito 


Duradero. Barcelona: Plataforma Editorial. 


● Seligman, M. (2003). La Auténtica Felicidad. Barcelona: Ediciones B. 


● Solvey, P y otros (2009). Terapias de avanzada. Buenos Aires: Ediciones TdeA. 


● Veliz Montero, F. (2014). Resiliencia Organizacional. Barcelona: Editorial Gedisa. 


 
 


Modalidad de evaluación y requisitos de aprobación: 


● Cursar el 80% de la formación 


● Aprobar el 100% de las autoevaluaciones por módulo 


 
 


Aranceles: 


$13.780 (trece mil setecientos ochenta pesos) 
 
 


Presupuesto estimativo: 


No requiere 
 
 


Entidad que operará como unidad ejecutora de los recursos: 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN – UNC 
 
 


CV REDUCIDO DE LOS DOCENTES 
 
 


Lic. Victoria Urdiales: Lic. en Psicología, Universidad del Aconcagua. Posgrado en Psicología 


Laboral, Universidad del Aconcagua. Diplomada en Capacitación corporativa, Universidad 


Tecnológica Nacional. Coach Ontológico Profesional, UNC Cs. Médicas. Diplomada en Psicología 


Positiva Aplicada, CPPA. Directora de Experiencia de Aprendizaje y Entrenadora en Coaching 


Profesional, Líder Coach, Inteligencia Emocional en mundos E. 







 


 
 


Lic. María Esperanza García: Lic. y Prof. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. 


Entrenada en Terapias de Avanzada y Técnicas de integración Cerebral: EMDR Eye Movement 


Desensitization and Reprocessing. Profesora de Yoga Terapéutico, Escuela Latinoamericana de 


Yoga. Co- Fundadora de “Crea Tu Mundo” Centro Holístico centrado en el potencial humano. 


 


Lic. María Sol Abalos: Lic. en Comunicación Social e Institucional, Universidad Nacional de 


Córdoba. Coach Profesional mundos E. Coach Ejecutiva. Facilitadora de Dinámicas 


Participativas. Scrum Master & Product Owner, Scrum Inc. Gerencia de Desarrollo Humano en 


Sector Retail. Entrenadora y Mentora mundos E. 


 
Lic. Celeste Merguerian: Lic. en Recursos Humanos, Instituto Universitario Aeronáutico. Coach 


Ontológica y Ejecutiva Profesional, AACOP - FICOP. Consultor HR Business Partner en 


organizaciones y Mentora de StartUps y emprendedores. Fundadora de CM Expande, 


consultora. Entrenadora y Mentora mundos E. 







 


 
 


ANEXO 4 A - Mindfulness y Gestión Emocional 


 
Denominación de la actividad 


Mindfulness y Gestión Emocional 
 
 


Unidad académica organizadora 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC 
 
 


Responsable académico y Administrador de los fondos recaudados 
 
 


MBA. Lic. Edgardo Luis Donato: Lic. en Administración y Contador Público UNC - Universidad 


Nacional de Córdoba - Argentina. Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de 


Salamanca. Postgrado en Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en 


Coaching Ontológico. Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores 


Corporativos. Director General de Mundos E.Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 


y del CE UNC (Facultad Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement 


Córdoba. Autor de Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de 


Sevilla. Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad 


 


Coordinadores de la formación: 
 
 


Lic. Victoria Urdiales: Lic. en Psicología, Universidad del Aconcagua. Posgrado en Psicología 


Laboral, Universidad del Aconcagua. Diplomada en Capacitación corporativa, Universidad 


Tecnológica Nacional. Coach Ontológico Profesional, UNC Cs. Médicas. Diplomada en Psicología 


Positiva Aplicada, CPPA. Directora de Experiencia de Aprendizaje y Entrenadora en Coaching 


Profesional, Líder Coach, Inteligencia Emocional en mundos E. 


 


Objetivo general: 


Que los participantes puedan incorporar como hábito la práctica del Mindfulness para lograr la 


atención plena con una actitud libre de juicios, compasiva y con plena aceptación. A su vez 







 


 
 


brindar herramientas para la gestión de emociones, la comunicación y el desarrollo de 


habilidades personales e interpersonales, para transitar el camino hacia el desarrollo personal. 


 


Objetivos específicos: 


● Incorporar la práctica de la consciencia plena (mindfulness) con una actitud libre de 


juicios, compasiva y con plena aceptación. 


● Conocer los fundamentos de la inteligencia emocional y profundizar en cada uno de 


sus componentes. 


● Facilitar los procesos de transformación personal y de mejoramiento de las relaciones 


con el entorno, a través de procesos de identificación de emociones. 


● Comprender el funcionamiento de nuestro organismo frente a diversas tipologías de 


emocionalidades y el estrés. 


● Incorporar mejores hábitos en la alimentación y nutrición consciente. 


● Incorporar adecuadas herramientas de gestión emocional identificando primariamente 


el propio perfil emocional. 


● Distinguir diversas posiciones discursivas y de afrontamiento frente a situaciones 


estresoras. 


● Construir relaciones donde la empatía, sintonía y confianza sean pilares fundamentales 


del vínculo. 


● Identificar patrones conversacionales y entender la funcionalidad de los actos 


lingüísticos. 


● Aplicar herramientas de escucha activa para elevar el entendimiento y comprensión en 


conversaciones de complejidad emocional. 


 


Justificación: 


El proceso de desarrollo personal surge a partir de un darnos cuenta, de un momento de 


consciencia que nos permite ver lo que nos limita y no nos deja avanzar. 


En este entrenamiento invitamos a vivir la experiencia de estar conscientes a través de la 


meditación, para encontrarnos con nosotros mismos, con nuestro pensamiento, nuestro 


cuerpo y a partir del observarnos poder crecer. 


Para continuar ese camino proponemos entrenar herramientas para la regulación emocional, 


para la comunicación asertiva, la validación y la puesta de límites, reconocer también cuáles 







 


 


son las creencias que nos limitan y los valores que nos impulsan. Buscamos que a través de la 


aceptación y del compromiso con uno mismo, se pueda ser más consciente de los objetivos e ir 


hacia ellos con menos obstáculos, con más compasión y efectividad. 


 


Pertinencia: 


El CONFEDI -Consejo Federal de Decanos de Ingeniería- ha determinado que la formación del 


profesional de la Ingeniería debe ser más integral y sistémica en términos Técnicos “hard” y 


Humanos “soft”. Para ello, ha definido las 10 Competencias Genéricas de Egreso del Ingeniero 


Iberoamericano que incluyen Cinco Competencias Sociales, Políticas Y Actitudinales a saber: 1) 


Desempeñarse de manera efectiva en equipos de trabajo. 2) Comunicarse con efectividad. 3) 


Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el impacto 


económico, social y ambiental de su actividad en el contexto local y global. 4) Aprender en 


forma continua y autónoma. 5) Actuar con espíritu emprendedor. Esta formación tiene como 


objetivo la obtención de estas competencias. 


 


Estructura: 


El programa se ha definido en 12 unidades. 


El contenido de cada una de ellas se detalla a continuación. 


UNIDAD 1 - INTRODUCCIÓN AL MINDFULNESS 


● ¿Qué es y qué no es mindfulness? 


● Recomendaciones de la práctica 


● Objetivos del mindfulness 


● ¿Qué es la mente sabia? 


 
 


UNIDAD 2: ACTITUDES BÁSICAS DEL MINDFULNESS 


● Círculo integrativo 


● Sugerencias para el equilibrio energético 


● Conceptos de Stira y Suka 


 
 


UNIDAD 3: MINDFUL EATING 


● ¿Qué es comer atentos? Las 6 clases de hambre. 


● Explorando nuestros hábitos y pautas con la comida. 







 


 
 


● Hábitos nutricionales saludables 


 
 


UNIDAD 4: AUTOCONSCIENCIA DE MIS EMOCIONES PRIMARIAS 


● Coeficiente emocional 


● Emociones y estados de ánimo 


● El enojo, el miedo, la tristeza y la alegría 


● Funciones de las emociones primarias 


 
 


UNIDAD 5: AUTOCONSCIENCIA DE MIS EMOCIONES COMPLEJAS 


● Emociones sociales: la culpa, la vergüenza, la envidia y los celos 


● Funciones de las emociones sociales 


● Componentes de la experiencia emocional 


 
 


UNIDAD 6: NEUROCIENCIAS Y MINDFULNESS 


● Cerebro triuno 


● Efectos del mindfulness en el cerebro 


● Identificar distorsiones cognitivas 


 
 


UNIDAD 7: GESTIÓN DE EMOCIONES CON MINDFULNESS 


● Reestructuración cognitiva 


● STOP 


● Puertas de salida 


 
 


UNIDAD 8: TÉCNICAS REGULATORIAS Y ESTRÉS 


● Neurofisiología del estrés 


● Impacto de la respiración 


● Diseñando un lugar seguro 


 
 


UNIDAD 9: COMPASIÓN Y EMPATÍA 


● El cultivo de la autocompasión 


● Mirada apreciativa 


● Componentes de la empatía: escucha, preguntas y validación 







 


 


 
UNIDAD 10: COMPETENCIAS INTERPERSONALES 


● Economía de caricias ¿por qué necesitamos del otro? 


● Validación y autovalidación 


● ¿Cómo inspirar confianza? 


 
 


UNIDAD 11: COMPETENCIAS CONVERSACIONALES 


● Comunicación asertiva 


● Estilos personales de comunicación 


● El proceso de la comunicación no violenta 


 
 


UNIDAD 12: ACEPTACIÓN Y GRATITUD 


● Trabajando la aceptación 


● Incorporación de la gratitud a la cotidianidad 


 
 


Carga horaria total: 


75 horas, de las cuales 36 horas son encuentros sincrónicos y 39 horas de trabajo extra áulico 


(evaluaciones y trabajos de aplicación) 


 


Destinatarios: 


Estudiantes y egresados de todas las carreras de ingeniería y público en general. 
 
 


Requisitos de ingreso: 


Secundario completo. 
 
 


Modalidad de cursado: 


Online. 
 
 


Cronograma de dictado: 


El dictado se realizará a partir del mes de enero hasta diciembre de cada año durante el lapso 


de 3 meses. Se realizará más de una edición cada año. 







 


 


Metodología: 


Encuentros que incluyen contenido teórico y práctico, con dinámicas individuales y grupales. 


Autoevaluaciones por cada módulo y trabajos de autoconocimiento y aplicación práctica de 


herramientas. 


 
Bibliografía: 


● Anzorena, O. (2016). El arte de comunicarnos: Conceptos y técnicas para una 


comunicación interpersonal efectiva. Buenos Aires: Ediciones Lea. 


● Araya, C y Moncada, L. Auto-compasión: origen, concepto y evidencias preliminares. 


Revista Argentina de Clínica Psicológica, vol. XXV, núm. 1, abril, 2016, pp.  67-78 Fundación 


Aiglé Buenos Aires. 


● Bachrach, E. (2020). En el limbo. Buenos Aires: Sudamericana. 


● Badino, C. (2015). Mindfulness en la era del miedo y la ansiedad. Buenos Aires: 


Grijaldo. 


● Bandura, A. (1986). Pensamiento y acción: fundamentos sociales. Barcelona: Editorial 


MR. 


● Bays, J. (2013). Comer Atentos: Guía Para Redescubrir una Relación Sana con los 


Alimentos” Buenos Aires: Kairos 


● Carril, D. (2018). 7 hábitos de Mindfulness para el éxito personal y profesional. Madrid: 


Editorial Kolima. 


● Echeverría, R. (2016). Ontología del Lenguaje. Buenos Aires: Granica. 


● Goleman, D. (1995). La inteligencia emocional. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Goleman, D. (1998). La práctica de la inteligencia emocional. Barcelona: Editorial 


Kairos. 


● Iglesias, A y Castro, F.(2016). “Mindfulness”: revisión sobre su estado de arte. Revista 


INFAD de Psicología. International Journal of Developmental and Educational 


Psychology. 2 (1), pag.31. 


● Kabat Zinn, J. (1990). La práctica de la atención plena. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Kabat Zinn, J (2013). Mindfulness para principiantes. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Kabat Zinn, J (2013). Vivir con plenitud las crisis: como utilizar la sabiduría del cuerpo 


y de la mente para afrontar el estrés, el dolor y la enfermedad. Barcelona: Editorial Kairos. 







 


 
 


● Lazurus, R. y Folkman, S. (1986). Estrés y procesos cognitivos. Barcelona: Editorial MR. 


● Levy, N. (2000). La sabiduría de las emociones: Descubre lo que nos enseña el miedo, la 


culpa, la vergüenza. Buenos Aires: De Bolsillo. 


● Lyubomirsky, S. (2008). La Ciencia de la Felicidad. Ediciones Mundo Uran. 


● MacLean, P. (1990). The Triune Brain in Evolution. Role in Paleocerebral Functions. New 


York: Editorial Plenum. 


● Neff, K. (2003). Development and validation of a scale to measure selfcompassion. Self 


and Identity. New York: William Morrow. 


● Neff, K. (2011). The science of self-compassion. En C. Germer & R. Siegel (Eds.). 


Compassion and wisdom in psychotherapy. New York: Guilford Press 


● Perez Aparicio, S. (2015). El arte de gestionar tus emociones: Inteligencia Emocional 


para el siglo XXI aplicada a la vida diaria. Madrid: Mestas Ediciones. 


● Ramos Díaz, N; Recondo Perez, O. y Enriquez, H. (2012). La Inteligencia Emocional 


Plena. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Ramos Díaz, N; Recondo Perez, O. y Enriquez, H. (2012). Práctica de la Inteligencia 


Emocional Plena. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Rogers, C. (2011). El proceso de convertirse en persona. Mi técnica terapéutica. 


Barcelona: Editorial Paidós. 


● Rosenberg, M. (2013). Comunicación No Violenta. Un lenguaje de vida. Buenos Aires: 


Editorial Gran Aldea. 


● Seligman, M. (2003). La Auténtica Felicidad. Barcelona: Ediciones B. 


● Simón, V. (2007). Mindfulness y Neurobiología. Revista de Psicoterapia, 66/67, 5-30. 


● Solvey, P y otros (2009). Terapias de avanzada. Buenos Aires: Ediciones TdeA. 


● Thich Nhat, H. (2007). El milagro del Mindfulness. Barcelona: Espasa Libros. 


● Thich Nhat, H. (2010). Saborear Mindfulness para comer y vivir bien. Barcelona: 


Editorial Zenith 


 
Modalidad de evaluación y requisitos de aprobación: 


● Cursar el 80% de la formación 


● Aprobar el 100% de las autoevaluaciones por módulo 


 
 
 
 
 
 
 
 







 


Aranceles: 
 
 


$20.670 (veinte mil seiscientos setenta pesos) 
 
 


Presupuesto estimativo: 


No requiere 
 
 


Entidad que operará como unidad ejecutora de los recursos: 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN – UNC 
 
 


CV REDUCIDO DE LOS DOCENTES 


Lic. Victoria Urdiales: Lic. en Psicología, Universidad del Aconcagua. Posgrado en Psicología 


Laboral, Universidad del Aconcagua. Diplomada en Capacitación corporativa, Universidad 


Tecnológica Nacional. Coach Ontológico Profesional, UNC Cs. Médicas. Diplomada en Psicología 


Positiva Aplicada, CPPA. Directora de Experiencia de Aprendizaje y Entrenadora en Coaching 


Profesional, Líder Coach, Inteligencia Emocional en mundos E. 


 


Lic. María Esperanza García: Lic. y Prof. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. 


Entrenada en Terapias de Avanzada y Técnicas de integración Cerebral: EMDR Eye Movement 


Desensitization and Reprocessing. Profesora de Yoga Terapéutico, Escuela Latinoamericana de 


Yoga. Co- Fundadora de “Crea Tu Mundo” Centro Holístico centrado en el potencial humano. 


 


Lic. Victoria Campodónico: Lic. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. Posgraduada 


en Clínica y Psicoterapia Cognitiva. Posgraduada en PNL. Formada en EMDR Nivel 1 y 2. 


Psicoterapeuta Integrativa Psiconeuroinmunoendocrina. Co-fundadora de Accentus Asociados 


Consultora y Coordinadora en IPSE. Coordinadora del Diplomado en Psicoterapia Integrativa 


PNIE en la Universidad de Belgrano. 


 


Lic. Inés Palacio Carranza: Lic. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. Acompañante 


Terapéutico. Instructora en Yoga terapéutico. Diplomada en Prevención y Asistencia en 


Adicciones y Terapia Dialéctico Comportamental. Miembro investigador en formación en 


CONICET. 







 


 
 


Dra. Milagro Acosta Sanchez: Médica Psiquiatra. Residencia y Posgrado en Psiquiatría. Ex 


Directora en Sanatorio Morra Anexo. Docente en la Universidad Católica de Córdoba. 


Especialista en Terapia Dialéctico Conductual (no tiene perfil de linkedin) 


 


Lic. Lucía Montero: Lic. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. Rotante en 


Neuropsicología en INECO. Entrenamiento y rehabilitación neuropsicológica en Clínica en IPSE 


(no tiene perfil de linkedin) 


 


Lic. Jimena Petroselli: Lic. en Nutrición.. Especialista en Trastornos de la Conducta Alimentaria 


y Especialista en Sobrepeso y Obesidad. Jefa del Servicio de Nutrición del Sanatorio Morra. 


Instructora en Gimnasia Aeróbica e Instructora en Actividades Físicas Adaptadas. 


 


Lic. Yohana Gieco: Lic. y Prof. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. Operadora 


Terapéutica en Adicciones y Salud Mental, Fundación Morra. Diplomada en Formación de 


Acompañantes Comunitarios/as contra la Violencia de Género. Posgraduada en Terapia 


Cognitivo Conductual. 


 


Lic. Macarena Flores Lic. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. Psicoterapeuta 


Cognitivo Conductual Contextual y Neuropsicología Clínica en IPSE. 


 


Lic. Sofía Karakachoff: Lic. en Psicología, Universidad Nacional de Córdoba. Diplomada en 


Terapias comportamentales contextuales con especialización en Mindfulness y Psicoterapia. 


Comunicadora Institucional en Fundación ACTUM y miembro del Grupo de Investigación en 


Neuropsicología de la UNC. 







 


ANEXO 5 A - Gestión Ágil de Proyectos 


Denominación de la actividad 


Gestión Ágil de Proyectos 


 


Unidad académica organizadora 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC 


 


Responsable académico y Administrador de los fondos recaudados 


MBA. Lic. Edgardo Luis Donato: Lic. en Administración y Contador Público UNC - Universidad 


Nacional de Córdoba - Argentina. Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de 


Salamanca. Postgrado en Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en 


Coaching Ontológico. Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores 


Corporativos. Director General de Mundos E.Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 


y del CE UNC (Facultad Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement 


Córdoba. Autor de Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de 


Sevilla. Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad. 


 


Objetivo general: 


 


● Mejorar de la eficiencia de las empresas a partir de la aplicación de las 


metodologías ágiles. 


 


Objetivos específicos: 


● Conocer y aplicar las prácticas de las metodologías Ágiles en la actividad cotidiana de la 


gestión de proyectos en industrias diferentes a las del desarrollo de Software. 


 


Justificación: 


Los cambios en las necesidades y la rapidez con que estos se presentan modifican 


permanentemente la realidad y el contexto en el que se desarrolla un proyecto exigiendo que 


la gestión de los mismos deban adaptarse en la misma medida en la que cambian las 


necesidades. 


 


La gestión Ágil de proyectos permite, a través del uso de diferentes herramientas la interacción 


continua de los procesos y etapas del proyecto. 







 


 


 


En este curso aprenderemos a través de ejemplos concretos y casos prácticos el uso de dichas 


herramientas. 


 


A través del uso de Design Thinking obtendremos mejores ideas de lo que necesitamos 


desarrollar, luego el uso de conceptos de Lean Startup nos ayudará a convertir esas ideas en 


modelos de negocio que funcionan y finalmente con el uso de Frameworks ágiles el objetivo es 


entregar el producto al mercado de una manera rápida e incremental para que podamos 


obtener retroalimentación continua, adaptarnos y entregar exactamente lo que quiere y/o 


necesita el cliente, para ello será necesario contar con objetivos claros definiendo los 


resultados claves que nos permitan alcanzarlos, esto último a través de los conceptos de OKR. 


Para todo esto tendremos en cuenta la base, en la que estas metodologías se sustentan “Las 


Personas y sus relaciones”. 


Pertinencia: 


El CONFEDI -Consejo Federal de Decanos de Ingeniería- ha determinado que la formación del 


profesional de la Ingeniería debe ser más integral y sistémica en términos Técnicos “hard” y 


Humanos “soft”. Para ello, ha definido las 10 Competencias Genéricas de Egreso del Ingeniero 


Iberoamericano que incluyen Cinco Competencias Sociales, Políticas y Actitudinales a saber: 1) 


Desempeñarse de manera efectiva en equipos de trabajo. 2) Comunicarse con efectividad. 3) 


Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el impacto 


económico, social y ambiental de su actividad en el contexto local y global. 4) Aprender en 


forma continua y autónoma. 5) Actuar con espíritu emprendedor. Esta formación promueve el 


desarrollo de estas competencias. 


 


Estructura: 


El programa se ha definido en doce módulos. El contenido de cada una de ellos se detalla a 


continuación. 


 


 


 


 


 


 


 


 







 


MÓDULO 1 


 


1. Encuentro 1: Agilidad, filosofía y cultura 


 


Objetivo: Que el alumno pueda conocer los fundamentos ágiles. Un poco de historia para 


poder entender de dónde y porqué surge este fenómeno de las metodologías ágiles. LA 


BASE: 4 VALORES y 12 PRINCIPIOS. Presentación de principales frameworks de trabajo. 


Conocer fundamentos ágil. Presentación de principales frameworks de trabajo ágiles. 


 


1.1. Presentación del Curso 


1.1.1. Equipo de facilitadores. 


1.1.2. Objetivos. Presentación de Unidades. Dinámica. 


1.2. Agile 


1.2.1. Qué es “Agile”. Cambio Mental 


1.2.2. Manifiesto Agil. 12 Principios 


1.2.3. Scrum. Kanban. 


1.2.4. Retro reduce error, permite mejora continua. 


1.2.5. Dailies minimiza uso de mails, calma ansiedades. 


 


MÓDULO 2 


 


2. Encuentro 2: Formación de Equipos 


 


Objetivo: Que el alumno conozca herramientas que le permitan identificar tipos y 


comportamientos de las personas, y en base a ellos actuar en beneficio del equipo y el 


proyecto. Aplicar diferentes tipos de Liderazgo según el contexto del proyecto. 


 


2.1. Liderazgo Situacional 


2.2. Emociones 


2.3. Tipos de liderazgo 


2.4. Liderazgo Resonante 


 


 


 


 


 


 


 







 


MÓDULO 3 


 


3. Encuentros 3 al 5: Design Thinking 


 


Objetivo: Que el alumno conozca herramientas que le permitan conectar productos y/o 


servicios con las necesidades reales de sus clientes. Conocer herramientas y metodologías a 


aplicar durante el proceso de identificación de problemas y en el diseño de soluciones. 


 


3.1. Definiciones. ¿Qué es Design Thinking?. 


3.2. ¿Para que nos sirve? 


3.3. Etapas: Empatizar, Definir, Idear, Prototipar, Evaluar. 


3.4. Algunas Herramientas: 


3.4.1. Visualización 


3.4.2. Mapa de Empatía 


3.4.3. Mapa de Viaje 


3.4.4. Mapa Mental 


3.4.5. Prototipado Rapido 


3.4.6. Co-Creación con clientes. 


3.4.7. Storytelling 


3.5 Práctica. 


 


 


MÓDULO 4 


 


4. Encuentros 6 y 7: Lean Startup 


 


Objetivo: Que el alumno pueda convertir las ideas de soluciones propuestas en modelos 


comerciales, respaldados por supuestos que se prueban rápidamente con clientes reales 


para separar la realidad de la ficción. Utilizando el feedback de los clientes para aprender e 


iterar hacia el producto que el mercado necesita. 


 


4.1. Historia 


4.2. Conceptos claves 


4.3. Herramientas de Validación 


4.4. Diferencias y similitudes Design Thinking 


4.5. Práctica 


 


 







 


MÓDULO 5 


 


5. Encuentros 8, 9, 10: Design Sprint 


 


Objetivo: Que el alumno conozca herramienta que le permitan conectar productos y/o 


servicios con las necesidades reales de sus clientes utilizando el formato y dinámicas 


propuestos por este nueva metodología. 


 


5.1. Definiciones. ¿Qué es Design Sprint?. Antecedentes 


5.2. ¿Para qué nos sirve? 


5.3. Etapas e implementación de cada una de ellas. 


5.3.1. Investigar y definir. 


5.3.2. Boceto de las propuestas 


5.3.3. Toma de decisiones 


5.3.4. Prototipar el storyboard 


5.3.5. Test con usuarios 


5.4. Práctica. 


 


 


MÓDULO 6 


 


6. Encuentros 11 y 12: Kanban 


 


Objetivo: Que el alumno conozca los principios y fundamentos de esta metodología de 


trabajo, sepa identificar en qué contexto y/o tipos de proyectos conviene aplicarla y cómo 


utilizarla. 


 


6.1. Definición. ¿Qué es Kanban? 


6.2. Principios, características y ventajas. 


6.3. Reglas de Kanban 


6.4. Métricas en Kanban 


6.5. Un día en la vida de Kanban. 







 


 


6.6. Kata 


6.7. Práctica 


 


MÓDULO 7 


 


7. Encuentros 13 y 14: Scrum 


 


Objetivo: Que el alumno conozca herramientas que le permitan gestionar las actividades 


del proyecto a fin de que en iteraciones cortas de trabajo se puedan obtener entregas 


frecuentes e incrementales de productos, lograr la reevaluación continua y la adaptación de 


los planes según las circunstancias presentadas durante la ejecución del Proyecto. El 


alumno debe poder gestionar un ciclo de trabajo, ir desde backlog del producto al backlog 


del Sprint. 


 


7.1. Definición. 


7.2. Elementos de Scrum 


7.2.1. Artefactos. Backlog, Sprints, US, Epicas. Definition of Done 


7.2.2. El Scrum Master. 


7.2.3. El Product Owner 


7.2.4. El Equipo de Desarrollo. 


7.2.5. Los Stakeholders. 


7.2.6. Ceremonias: Refinamiento, Planning, Daily, Demo, Retrospectiva. 


7.2.7.Revisión del Sprint - Demo. 


7.2.8.Retrospectivas 


 


MÓDULO 8 


 


8. Encuentro 15: Definición de Alcance de Producto 


 


Objetivo de la unidad: Que el alumno pueda definir el alcance del producto según las 


necesidades del mercado y/o los usuarios. 


 


3.1 Roadmap de producto. 


3.2 Gestión de Backlog, componentes del backlog. 


3.3 Historias de Usuario: Tipos, componentes, Refinamiento, INVEST 


 







 


 


9. Encuentro 16: Planificación + Estimación 


 


Objetivo de la unidad: Que el alumno conozca en profundidad herramientas para la 


generación del backlog del producto, a través del diseño centrado en el usuario pueda 


armar la estructura de un producto (sea de software o no). En base a esta estructura de 


producto pueda planificar el desarrollo y estimar el esfuerzo necesario para desarrollarlo 


 


Mapas de Historias. 


Repaso de historias de usuario. Redacción, presentación. 


Planificación. Sesiones de refinamiento de requerimientos. 


Estimación. Tradicional vs Agil 


 


MÓDULO 9 


 


10. Encuentro 17: Trabajo en Equipos 


 


Objetivo: Trabajar con distintos aspectos que hacen al trabajo en equipo. Que el alumno 


pueda empatizar con sus compañeros, aprender técnicas que permitan entender y utilizar 


los gestos corporales y actitudes de los compañeros de equipo. Dar feedback sin que esto 


afecte las relaciones internas. 


 


Empatizar. ¿Para que? ¿Por qué? ¿Cómo? 


Lenguaje corporal. 


Devolución / Feedback. 


Efecto Pigmalión 


 


MÓDULO 10 


 


11. Encuentro 18: Retrospectiva: Una mirada diferente 


 


Objetivo: Que el alumno conozca diferentes formas de aplicar retrospectivas considerando 


el objetivo de la misma, el contexto del proyecto y/o estado del equipo.. 


 


 


 


 


 







 


Para qué hacer reuniones de Retrospectivas?. 


Diferentes técnicas de retrospectivas 


Presentación de herramientas. 


Práctica. Aplicación por grupos de las diferentes técnicas tomando como base el curso 


de Gestión Agil de Proyecto. 


 


MÓDULO 11 


 


12. Encuentros 19 y 20: OKR: La importancia de medir lo que realmente importa 


 


Objetivo: Que el alumno conozca cómo a través de la gestión de los “Objetivos y Resultados 


Claves” (OKR) pueda dentro de las organizaciones obtener los resultados esperados 


poniendo foco en la priorización y definiciones de objetivos. 


 


Mediciones: ¿Para qué medir? 


¿Qué son los OKR’s? 


¿Cómo usarlos en las organizaciones? 


Ejemplos de uso. 


 


MÓDULO 12 


 


13. Encuentros 21 y 22: Proyecto Integrador 


 


Objetivo: Que el alumno presente aplicación práctica / real de alguno de los temas 


aprendidos durante el curso 


 


La presentación puede ser individual o en equipos y de preferencia de algún tema 


relacionado a Scrum ¿Porque Scrum? Porque entendemos que de las metodologías y 


herramientas presentadas esta es la de mayor aplicación actual en casi cualquier 


rubro o disciplina. Es importante destacar que aplicar Scrum en el proyecto integrador 


es una sugerencia del cuerpo docente. El alumno o grupo de alumnos puede utilizar 


cualquiera de las herramientas vistas en el curso para el proyecto integrador. 


Feedback sobre el producto presentado. 


 


 


 


 


 







 


Carga horaria total: 


138 horas, de las cuales 66 horas de encuentros sincrónicos y 72 horas de trabajo extra áulico 


(evaluaciones y trabajos de aplicación). 


 


Destinatarios: 


Estudiantes y egresados de todas las carreras de ingeniería y público en general, personas y/o 


profesionales que desean aplicar metodologías ágiles en la gestión de proyectos 


empresariales. 


● Profesionales y estudiantes interesados en profundizar en el conocimiento y aplicación 


de las metodologías ágiles. 


● Líderes de proyectos que deseen aplicar nuevas metodologías de organización y de 


gestión en sus proyectos. 


● Directores, gerentes a los que les interese la mejora de la eficiencia de sus empresas, 


áreas o departamentos a partir de la aplicación de las metodologías ágiles. 


 


Requisitos de ingreso: 


Secundario completo. 


 


Modalidad de cursado: 


Presencial y online. 


 


Cronograma de dictado: 


El dictado se realizará a partir del mes de enero hasta diciembre de cada año durante el lapso 


de 2 meses. Se realizará más de una edición cada año. 


 


Metodología: 


Encuentros que incluyen contenido teórico y práctico, con dinámicas individuales y grupales. 


Autoevaluaciones por cada módulo y trabajos de autoconocimiento y aplicación práctica de 


herramientas. 


 


Bibliografía: 


● Alaimo, Martín (2015)“Proyectos Ágiles con Scrum” . Ed.   Kleer.   Buenos   Aires. 


 







 


● Brougham, Greg (2015) “The Cynefin Minibook”. Ed InfoQ. 


● Cohn, Mike (2009) “Succeeding with Agile: Software Development Using Scrum”. Ed 


Addison-Wesley Professional. 


● Cyment, Alan. “El Espíritu de Scrum: El arte de amar los lunes”Cyment, Alan. disponible 


en http://es.scribd.com/doc/84799747/El-espiritu-de-Scrum [Acceso abril 12, 2019]. 


● Krivitsky, Alexey (2011) “Scrum Simulation with LEGO Bricks”. disponible en 


https://www.hacerlobien.net/lego/Otr-005-Scrum-Simulation.pdf 


● Sutherland, Jeff (2020) “Scrum: El arte de hacer el doble de trabajo en la mitad del 


tiempo”. Ed. Crown Business 


● Kniberg, Henrik (201) “Kanban and Scrum - making the most of both”. Ed Lulu. 


 


Modalidad de evaluación y requisitos de aprobación: 


● Cursar el 100% de la formación. 


● Aprobar el 100% de las autoevaluaciones por módulo. 


 


Aranceles: 


$39.750 (treinta y nueve mil setecientos cincuenta pesos) 


 


Presupuesto estimativo: 


No requiere 


Entidad que operará como unidad ejecutora de los recursos: 


 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN – UNC 


 


 


CV REDUCIDO DE LOS DOCENTES 


José Eduardo Meyer: Ing. en Sistemas recibido de la UTN-FRC. Project Manager y Account 


Manager en Santex. MBA Escuela de Negocios de la UNC. Miembro activo de la Comunidad 


Agile de Córdoba. https://www.linkedin.com/in/jose-meyer-5049217/ 


 


Gabriel Goiriz: Ing. Industrial recibido de la UTN-FRC. Diplomado en Marketing Digital, 


Diplomado en Estrategia Ejecutiva. Full Stack Developer. Design Sprint Facilitator. Guest 


Operation Leader en Voyajoy. https://www.linkedin.com/in/gabrielgoiriz 


 


 



http://es.scribd.com/doc/84799747/El-espiritu-de-Scrum

http://www.hacerlobien.net/lego/Otr-005-Scrum-Simulation.pdf

https://www.linkedin.com/in/jose-meyer-5049217/

https://www.linkedin.com/in/gabrielgoiriz





 


María Sol Abalos: Lic. en Comunicación Social e Institucional, Universidad Nacional de 


Córdoba. Coach Profesional mundos E. Coach Ejecutiva. Facilitadora de Dinámicas 


Participativas. Scrum Master & Product Owner, Scrum Inc. Gerencia de Desarrollo Humano en 


Sector Retail. Entrenadora y Mentora mundos E. 


 


 


Melani Omonte Vicenti: Project Manager / Scrum Master - SMAC™ - SPOAC™ - OKRCP® 


Especialista en gestión de Proyectos, con más de 10 años de experiencia en el Sector 


Financiero. PM en Banco de Córdoba (Gerencia Medios de Pago). Linkedin: 


https://www.linkedin.com/in/melania-omonte/ 


 


Mauricio Tello: Agile Coach, Project Manager y Scrum Master en Vates. Certified Scrum 


Professional by Scrum Alliance. Miembro activo de la Comunidad Agile de Córdoba. 


https://www.linkedin.com/in/mauricio-tello-1625a496/ 



http://www.linkedin.com/in/melania-omonte/

http://www.linkedin.com/in/mauricio-tello-1625a496/





 


 


ANEXO 6 A - Gestión por Indicadores 


 


Denominación de la actividad 


Gestión por Indicadores 


 


Unidad académica organizadora 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC 


Responsable académico y Administrador de los fondos recaudados 


MBA Lic. Edgardo Donato 


Lic. en Administración y Cr. Público Nacional, Universidad Nacional de Córdoba. Master en 


innovación y desarrollo emprendedor, Universidad de Salamanca. Coach Certificado, ICC. 


Facilitador de conversaciones transformadoras. Entrenador Outdoor y vivencial de Empresas. 


Director General de mundos E. Docente y conferencista: UNC, Universidad de Sevilla, 


Universidad Siglo 21, mundos E. 


 


Coordinadores de la formación: 


 


Paulo Javier Guillen: Lic. en Higiene y Seguridad Industrial, Universidad Católica de Argentina, 


FR San Francisco. Lic. en Administración de Empresas, Universidad Católica de Argentina, FR 


San Francisco. Actual Gerente de Compras y Logística en Peusso SA. Facilitador y Entrenador en 


Mundos E. Otras posiciones: Gerente de Compras, Jefe de Compras Estratégicas, Jefe de 


Compras Operativas y de Inventarios, Plant Controller, Auditor Interno ISO 9.000, entre otras 


posiciones. Experto en Supply Chain (Compras y Logística Inbound) - Karras Institute y en 


Institute for Supply Management USA. Category Management for Suply Chain - Holcim Miami 


Ltd USA. Experto en Modelos de Gestión Basados en Indicadores de Desempeño - Experto en 


Administración y Gestión de Proyectos. Sistemas de Gestión de Calidad - Auditor Sistemas ISO 


9.000. Analista SAP y Key User módulos PP, QM, FI-CO, MM - Plataforma BW SAP. Holcim 


Leadership Seminar - IMD (Lausanne, Suiza). 


 


Vanesa Guajardo Molina. 


Lic. en Comunicación Institucional. Especialista en Entornos Virtuales de Aprendizaje. 







 


 


 


Especialista en Docencia Universitaria. Coach Ontológico Profesional. Coach ejecutiva y 


organizacional. Diplomada en Estrategias de gestión, liderazgo y coaching. Maestranda en 


Consultoría y Desarrollo Organizacional. Es docente y coordinadora de la Diplomatura en 


Gestión de las personas en la Facultad de Ciencias Económicas de la UNC. Es también asesora 


en el ámbito de formación, desarrollo y capacitación de personas en organizaciones. Directora 


de Experiencias de Aprendizajes | Área de Transformación Organizacional en Mundos E. 


 


Objetivo general: 


Adquirir conocimientos teóricos y prácticos para la implementación de sistemas de gestión por 


indicadores y para liderar en forma exitosa procesos de mejora continua. 


 


Objetivos específicos: 


●  Comprender por qué es importante medir el desempeño de una empresa o de un 


proceso. 


●  Adquirir conocimientos sobre el modelo de gestión por indicadores y la definición 


de los mismos. 


●  Adquirir conocimientos sobre los objetivos y sus características, para definir y 


establecer objetivos para cada indicador de gestión 


● Adquirir conocimientos para el diseño y uso de tableros de control y reportes 


●  Adquirir conocimientos para llevar a cabo procesos de mejora continua a partir de 


la identificación de desvíos entre indicadores y sus objetivos 


 


Justificación: 


Para poder mejorar el desempeño de las empresas, negocios y organizaciones, es necesario 


tener elementos de referencia que marquen ese crecimiento y mejora. 


 


El concepto de gestión por indicadores permite volver medible y constatable el desempeño, 


comprender cuáles son los elementos claves que hay que considerar para realizar análisis y 


posibilitar la planificación de la mejora continua e identificar en forma temprana desvíos que 


pongan en riesgo la continuidad del negocio y/o la consecución de los objetivos propuestos. 


 


 


 


 







 


Este programa propone herramientas y competencias para que la gestión sea efectiva. 


 


Pertinencia: 


La formación le otorgará al egresado la capacidad para desempeñarse con conocimientos, 


aptitudes y habilidades en el ámbito del gerenciamiento de empresas o de procesos para 


conocer su situación real mediante la definición e implementación de indicadores de 


gestión, para establecer y verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos, la 


identificación de oportunidades de mejora, la agilidad en la toma de decisiones gerenciales 


y la solución oportuna de los problemas mediante el uso del proceso de la mejora 


continua. Adquirirá habilidades para definir indicadores de gestión y objetivos 


relacionados. 


 


Estructura: 


El programa se ha definido en diez módulos. El contenido de cada uno de ellos se detalla a 


continuación: 


 


Contenidos de cada módulo: 


 


MÓDULO 1: Introducción al Curso de Gestión por Indicadores. 


1.1 Nuevos paradigmas 


1.2 Blended management 


1.3 Proceso de aprendizaje 


1.4 Introducción a la herramienta PIN 


 


MÓDULO 2: Propósito y Paradigmas del Modelo de Gestión por Indicadores 


2.1 Para qué debemos medir el desempeño: los pro de medir 


2.2. Demonios de la gestión por indicadores: rechazo, confusión, no darle importancia. 


2.3. Casos de Éxito 


2.4. Pirámide de la sostenibilidad 


2.5. Objetivos y misión de la empresa 


2.6. Gestión de riesgos. 


 







 


MÓDULO 3: Modelo de Gestión por Indicadores 


3.1. Definición de indicadores de gestión 


3.2. Función de los indicadores de gestión 


3.3. Características 


3.4. Tipos de indicadores 


3.5. Eficiencia, Eficacia, Efectividad 


3.6 Indicadores y sustentabilidad. 


 


MÓDULO 4: Objetivos 


4.1 Definición de objetivos y sus características 


4.2. Objetivos Smart 


4.3. Tipos de objetivos: estratégicos, tácticos, etc 


4.4. ¿Como se establece un objetivo? Análisis estadísticos, presupuestos, etc. 


 


MÓDULO 5: Procesos Administrativos 


5.1. Definición de proceso 


5.2. Etapas del proceso (PDCA) 


5.3. Funciones del proceso 


5.4. Mapas de procesos y flujogramas 


 


6. MÓDULO 6: Tableros de Control 


6.1. ¿Qué es un tablero de control?, Diseño y Tipos 


6.2. Características y utilidades del tablero 


6.3. Alcance 


6.4. Tipos de tableros de control 


 


 


 







 


 


MÓDULO 7: Habilidades conversacionales y feedback 


7.1 Habilidades para el trabajo remoto 


7.2 Habilidades conversacionales 


7.3 Feedback y feedforward 


 


MÓDULO 8: Mejora Continua 


8.1. Definición de Proceso de Mejora Continua 


8.2. Ciclo de la Mejora Continua 


8.3. Herramientas para la mejora continua: identificación de causas raíz o Método Ishikawa, 


Método 5 Porque? Lean Manufacturing, etc 


8.4. Planes de mejora 







 


MÓDULO 9: Gestión emocional 


9.1 Emociones, patrones mentales y estados emocionales. 


9.2 Corporalidad y emociones 


9.3 Secuestro emocional 


9.4 Distorsiones cognitivas 


9. 5 Recursos para la gestión emocional 


 


MÓDULO 10: Presentación del Proyecto final (PIN) 


 


Carga horaria total: 


125 horas, de las cuales 60 horas son presenciales y 65 horas de trabajo extra áulico (proyecto 


integrador y lectura de material). 


 


Destinatarios: 


Estudiantes y egresados de todas las carreras de ingeniería y público en general. 


 


Requisitos de ingreso: 


Secundario completo. 


 


Modalidad de cursado: 


Presencial y online. 


 


Cronograma de dictado: 


El dictado se realizará a partir del mes de Febrero y hasta Diciembre de cada año durante el 


lapso de 2 meses. Se realizará más de una edición al año. 


 


Metodología: 


Encuentros que incluyen contenido teórico y práctico, con dinámicas individuales y grupales. 


Autoevaluaciones por cada módulo y realización de proyecto integrador. 







 


Bibliografía: 


● The Practice of Management, Peter Drucker. 


●  Balanced Scorecard: Measures that Drive Performance, Robert Kaplan y David 


Norton. 


●  La importancia de los indicadores de desempeño en la gestión de una empresa, 


Carlos Alfonso Quijada Cuéllar, ESI School of Management. 


● Echeverría Rafael: ontología del lenguaje. 


 


 


Modalidad de evaluación y requisitos de aprobación. 


- Cursar el 75% de la formación. 


- Responder los cuestionarios y realizar las actividades después de cada encuentro. 


- Presentación de un proyecto integrador final. 


 


Aranceles: 


$27.500 (veintisiete mil quinientos). 


 


Presupuesto estimativo: 


No requiere 


 


Entidad que operará como unidad ejecutora de los recursos: 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC 


 


CV REDUCIDO DE LOS DOCENTES 


Paulo Javier Guillen: Lic. en Higiene y Seguridad Industrial, Universidad Católica de Argentina, 


FR San Francisco. Lic. en Administración de Empresas, Universidad Católica de Argentina, FR 


San Francisco. Actual Gerente de Compras y Logística en Peusso SA. Facilitador y Entrenador en 


Mundos E. Otras posiciones: Gerente de Compras, Jefe de Compras Estratégicas, Jefe de 


Compras Operativas y de Inventarios, Plant Controller, Auditor Interno ISO 9.000, entre otras 


posiciones. Experto en Supply Chain (Compras y Logística Inbound) - Karras Institute y en 


Institute for Supply Management USA. Category Management for Suply Chain - Holcim Miami 


Ltd USA. Experto en Modelos de Gestión Basados en Indicadores de Desempeño - Experto en 







 


 


 


Administración y Gestión de Proyectos. Sistemas de Gestión de Calidad - Auditor Sistemas ISO 


9.000. Analista SAP y Key User módulos PP, QM, FI-CO, MM - Plataforma BW SAP. Holcim 


Leadership Seminar - IMD (Lausanne, Suiza). 


https://www.linkedin.com/in/paulo-guillen-babbb426/ 


 


Edgardo Donato: Lic. en Administración y Contador Público UNC - Universidad Nacional de 


Córdoba - Argentina. Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de Salamanca. 


Postgrado en Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en Coaching 


Ontológico. Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores Corporativos. 


Director General de Mundos E.Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 y del CE UNC 


(Facultad Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement Córdoba. Autor 


de Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de Sevilla. 


Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad. 


 


Vanesa Guajardo Molina. 


Lic. en Comunicación Institucional. Especialista en Entornos Virtuales de Aprendizaje. 


Especialista en Docencia Universitaria. Coach Ontológico Profesional. Coach ejecutiva y 


organizacional. Diplomada en Estrategias de gestión, liderazgo y coaching. Maestranda en 


Consultoría y Desarrollo Organizacional. Es docente y coordinadora de la Diplomatura en 


Gestión de las Personas en la Facultad de Ciencias Económicas de la UNC. Es también asesora 


en el ámbito de formación, desarrollo y capacitación de personas en organizaciones. Directora 


de Experiencias de Aprendizajes | Área de Transformación Organizacional en Mundos E. 



https://www.linkedin.com/in/paulo-guillen-babbb426/





 


 


ANEXO 7 A - Dirección de empresas 


Denominación de la actividad 


Dirección de empresas (Gestión Efectiva y Mandos Medios) 


 


Unidad académica organizadora 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN - UNC 


 


Responsable académico y Administrador de los fondos recaudados 


 


MBA. Lic. Edgardo Luis Donato: Lic. en Administración y Contador Público UNC - Universidad 


Nacional de Córdoba - Argentina. Master en Entrepreneurship & Innovation Universidad de 


Salamanca. Postgrado en Informática de la Universidad Politécnica de Madrid. Maestrando en 


Coaching Ontológico. Especialista en Desarrollo de Emprendedores y Emprendedores 


Corporativos. Director General de Mundos E.Creador del CE -Centro de Emprendedores- UES21 


y del CE UNC (Facultad Ingeniería). Fundador y Dir. Gral. por 10 años de Junior Achievement 


Córdoba. Autor de Publicaciones. Profesor de Postgrado. Profesor Invitado de la Universidad de 


Sevilla. Conferencista de Congresos Internacionales en la Especialidad 


 


Coordinadora de la formación: 


 


Vanesa Guajardo Molina 


Lic. en Comunicación Institucional. Especialista en Entornos Virtuales de Aprendizaje. 


Especialista en Docencia Universitaria. Coach Ontológico Profesional. Coach ejecutiva y 


organizacional. Diplomada en Estrategias de gestión, liderazgo y coaching. Maestranda en 


Consultoría y Desarrollo Organizacional. Es docente en la Facultad de Ciencias Económicas de la 


UNC. Es también asesora en el ámbito de formación, desarrollo y capacitación de personas en 


organizaciones. Directora de Experiencias de Aprendizajes | Área de Transformación 


Organizacional en Mundos E. 


 


 


 


 


 


 







 


Objetivo general: 


Brindar a los participantes herramientas y conocimientos para desempeñarse efectivamente en 


la gestión de personas, equipos, recursos, procesos y proyectos para lograr mejoras y 


resultados en la organización que se desempeñen. 


 


Objetivos específicos: 


● Adquirir competencias transversales a la gestión y al liderazgo de equipos de trabajo. 


● Ser capaz de modelar negocios y definir los procesos de gestión que involucra. 


● Ser capaz de reconocer los elementos de gestión por indicadores, desde una 


perspectiva de mejora continua. 


● Identificar herramientas y marcos de trabajo ágiles para equipos. 


● Desarrollar habilidades conversacionales y de negociación, tales como escucha, 


comunicación asertiva y diseño de presentaciones efectivas. 


● Conocer, identificar y gestionar costos e indicadores financieros. 


 


Competencias a desarrollar 


 


● COMPETITIVIDAD Mejora de la competitividad de tu empresa y tus competencias 


profesionales para el mejor desempeño. 


● GESTIÓN ESTRATÉGICA. Gestionar personas, procesos y proyectos para lograr mejoras y 


resultados. 


● HERRAMIENTAS CLAVE. Adquirir herramientas concretas para hacer que  las cosas 


sucedan. 


● MEJORA CONTINUA. Medir y optimizar resultados utilizando herramientas adecuadas 


para cada actividad. 


● CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD. Obtener mejoras reales en procesos e innovación. Reducir 


conflictos. 


 


Justificación: 


Nuestra sociedad está estructurada en organizaciones y éstas están conformadas por personas 


que, para conseguir sus objetivos, interactúan, coordinan acciones, viven y crecen dentro de 


estos contextos. 


 







 


 


Para desempeñarse, ponen en juego diferentes habilidades profesionales, traducidas en 


prácticas y conocimientos que, si se entrelazan, logran diferenciales exponenciales. Liderazgo, 


agilismo, gestión, estrategia, son solo algunas de las variables que entrecruzan este escenario 


actual, y que es indispensable conocer, para poder llevar a cabo nuestras funciones, aportando 


valor a la organización. 


 


Este programa tiene como objetivo tanto profundizar estas dimensiones y las habilidades que 


precisamos entrenar, como comprender e incorporar herramientas prácticas y metodologías 


que permitan llevarlas a cabo. 


 


Pertinencia: 


El CONFEDI -Consejo Federal de Decanos de Ingeniería- ha determinado que la formación del 


profesional de la Ingeniería debe ser más integral y sistémica en términos Técnicos “hard” y 


Humanos “soft”. Para ello, ha definido las 10 Competencias Genéricas de Egreso del Ingeniero 


Iberoamericano que incluyen Cinco Competencias Sociales, Políticas Y Actitudinales a saber: 1) 


Desempeñarse de manera efectiva en equipos de trabajo. 2) Comunicarse con efectividad. 3) 


Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el impacto 


económico, social y ambiental de su actividad en el contexto local y global. 4) Aprender en 


forma continua y autónoma. 5) Actuar con espíritu emprendedor. Esta formación tiene como 


objetivo la obtención de estas competencias. 


 


Estructura: 


El programa se ha definido en cuatro módulos y un proyecto integrador. El contenido de cada 


uno se detalla a continuación. 


MÓDULO 1. Contexto y competencias del líder de empresas 


 


1.1 Contexto y rol estratégico. Valores de mundos E (globalidad, sustentabilidad, integración 


tecnológica y emprendedorismo). 


● Blended management. Esquema Blended Management: integración de herramientas 


“hard” y “soft” (humanas) para la mejora de resultados organizacionales. 


● Esquemas esenciales de la mejora de Procesos y las Relaciones Humanas en las 


Organizaciones. 


 


 







 


● Desarrollo de la competencia “aprender a aprender”, de manera de iniciarse en el 


aprendizaje y ser capaz de continuar aprendiendo de manera cada vez más efectiva y 


autónoma. 


 


1.2 Contexto Blended Management (continuación). Tecnologías y equipos remotos. 


● Dimensiones de la gestión de equipos remotos: tiempo, espacio, vínculos y acciones. 


● Habilidades de un líder de equipos remotos. 


 


1.3 Mindset ágil. Valores del agilismo aplicados a la gestión de equipos y PINES 


● Cambio de visión en el desarrollo de negocios. 


● Las metodologías ágiles como nuevo modelo de desarrollo de negocios. 


● Presentación del esquema PIN (Proyecto Integrador) como eje transversal de 


aprendizaje y aplicación de los conocimientos adquiridos. El PIN es una mejora del 


Área, proceso o Unidad de Negocio que se presentará al finalizar el Diplomado y que 


resultará en la recuperación de la inversión del Programa. 


 


1.4 Modelado de Negocios. Metodología Canvas BMG 


● Aplicaciones prácticas 


● Uso en el PIN 


 


1.5 Resultados Blended Management.Gestión por indicadores. 


● Diagnóstico Organizacional. 


● Mapa Estratégico – Balanced Score Card. 


● Integración del Canvas, el Diagnóstico y el BSC con los Indicadores de Gestión. 


 


 


MÓDULO 2. Liderazgo y construcción de equipos 


2.1 Liderarse para liderar. Autoliderazgo. 


● Liderar - liderarme 


● Liderazgo situacional 


● Líder participativo. Habilidades de liderazgo propias y en los demás para crear 


soluciones más inclusivas, sabias y sustentables. 


● Neuronas espejo - contagio de emociones 


● Goleman tipos de liderazgo 


 


 


 







 


2.2 Liderarse para liderar. Inteligencia emocional. 


● Inteligencia emocional y componentes 


● Experiencia Emocional 


● Emociones básicas 


● Secuestro emocional 


● Distorsiones cognitivas y reestructuración cognitiva 


 


2.3 Liderazgo y sustentabilidad. 


● Desarrollo sostenible. 


● Contexto y Nueva normalidad. 


● Desafíos y habilidades del líder sustentable. 


 


2.4 Liderazgo de equipos. 


● Aprendizaje y experiencia colectiva. 


● Fases de un equipo de trabajo (tuckman). 


● Team coaching. 


● Equipos ágiles. 


 


2.5 Construcción de equipos I. Reglas, roles y conformación. 


● Reglas y roles. 


● Valores. 


● Objetivo. 


● Talentos y complementariedad en los equipos. 


● Herramientas de feedback. 


 


2.6 Construcción de equipos II. Dinámicas participativas para facilitar aprendizajes. 


● Facilitación dinámica. Herramientas y metodologías para generar acciones de alto 


impacto a través de la inteligencia colectiva. 


● Facilitación online. Espacios de aprendizaje y herramientas digitales. 


 


2.7 Construcción de equipos III. Negociación y gestión de relaciones. 


● Negociación 


● Conversaciones difíciles 


 


 


 


 







 


MÓDULO 3. Comunicación y coaching 


 


3.1 Comunicación y coaching I. Observador. Juicios y afirmaciones. 


● Conversaciones. 


● Afirmaciones. 


● Juicios. 


 


3.2 Comunicación y coaching II. Conversaciones efectivas- ciclo de coordinación de acciones. 


● Ciclo de coordinación de acciones. 


● Coordinación de acciones en equipos remotos. 


● Efecto Pigmalión. 


 


3.3 Comunicación y coaching III. Matriz de resultados y relaciones. 


● Conversaciones efectivas. 


● Diseño de conversaciones 


● Matriz de resultados y relaciones. 


 


 


MÓDULO 4. Dirección ágil de empresas 


 


4. 1 Gestión ágil e innovación I. Scrum 


● SCRUM: Valores 


● Roles 


● Ceremonias 


● Artefactos 


 


4.5 Gestión ágil e innovación II. Scrum 


● Scrum Master 


● Product Owner 


● Equipo 


 


4.6 Gestión ágil e innovación III/ Chequeo avances de PINES. 


● Backlog 


● Historias de Usuario 


● Story Mapping 


 


 







 


MÓDULO 5. Costos y finanzas 


5.1 Costos y finanzas I.Cambio de paradigmas de la gestión de costos y finanzas. 


● Clasificación de costos. 


● Punto de equilibrio. 


● Criterio de costeo. 


 


5.6 Costos y finanzas II. 


● Finanzas básicas aplicadas. VAN y TIR. 


● Proyecciones financieras. 


● Tablero de comando. 


 


MÓDULO 6. PIN 


6.1 Presentaciones efectivas y coacheo de PINES. 


● Paradigmas y construcción de la realidad. 


● Creación de confianza. 


● Integración del cuerpo, el lenguaje y la emoción. 


● Aplicación y práctica orientada al Proyecto Integrador. 


● Integración de contenidos. 


● Revisión de los Proyectos de los alumnos y coacheo para su finalización. 


 


Carga horaria total: 


150hs. en total. 72hs. presenciales y 68 hs. de trabajo extra áulico. 


 


Destinatarios: 


Estudiantes y egresados de todas las carreras de ingeniería y público en general. 


 


Requisitos de ingreso: 


Secundario completo. 


 


Modalidad de cursado: 


Presencial y online. 


 


 


 







 


 


Cronograma de dictado: 


El dictado se realizará a partir del mes de enero hasta diciembre de cada año durante el lapso 


de 2 meses. Se realizará más de una edición cada año. 


 


Metodología: 


 


Encuentros que incluyen contenido teórico y práctico, con dinámicas individuales y grupales. 


Autoevaluaciones por cada módulo y trabajos de autoconocimiento y aplicación práctica de 


herramientas. 


 


Bibliografía: 


● Barrera Scholtis M., Módulo 6: Aspectos psicosociales del teletrabajo. Diplomatura en 
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● Beltrán Jaramillo, J. M. (2003). Indicadores de gestión: Herramientas para lograr la 


competitividad.(2ª ed.). Panamericana Editorial 


 


● Echeverría, R. (2006). La Empresa Emergente. La Confianza y los desafíos de la 


transformación. Buenos Aires: Granica. 


 


● Echeverría, R. (2016). Ontología del Lenguaje. Buenos Aires: Granica. 


● Fayol, H. (1996). Administración Industrial y General. El Ateneo. 


 


● Godoy, I. (2021). Momentos de crisis. La importancia de los indicadores de gestión. 
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● Goleman, D. (1995). La inteligencia emocional. Barcelona: Editorial Kairos. 


● Goleman, D. (1998). La práctica de la inteligencia emocional. Barcelona: Editorial 


Kairos. 


● Jajamaovich M. (2019). Agilidad en 4 estaciones. Ed. Temas Grupo Editorial. 


● Laloux F. (2016). Reinventar las organizaciones. Ed. Arpa y Alfil. 


● Martínez de Silva, A. (2009). Cómo adaptar el control de gestión a una situación de 


crisis empresarial. http://pdfs.wke.es/9/6/1/6/pd0000049616.pdf 
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● Neff, K. (2011). The science of self-compassion. En C. Germer & R. Siegel (Eds.). 


Compassion and wisdom in psychotherapy. New York: Guilford Press 


● Roncancio, G. (2019). 8 Beneficios de los indicadores de gestión. 


https://gestion.pensemos.com/8-beneficios-de-los-indicadores-de-gestion 


 


● Vargas Zuñiga Fernando (2004). 40 preguntas sobre competencia laboral. OIT 


CINTERFOR. Disponible en internet en 


http://temp.oitcinterfor.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/xx 


xx/esp/index.ht 


● Veliz Montero, F. (2014). Resiliencia Organizacional. Barcelona: Editorial Gedisa. 


 


Modalidad de evaluación y requisitos de aprobación: 


● Cursar el 80% de la formación 


● Aprobar el 100% de las autoevaluaciones por módulo 


 


Aranceles: 


$33.000 (treinta y tres mil pesos argentinos) 


 


Presupuesto estimativo: 


No requiere 


 


Entidad que operará como unidad ejecutora de los recursos: 


Secretaría de Extensión Universitaria de la FCEFyN – UNC 
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