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VISTO: 

El expte, 0011650/2015, por el cual la Sra. Secretaria de Posgrado de 
esta Facultad eleva el proyecto de reglamento y plan de estudio ele la 
Carrera de Especialización en Auditoría Odontológica; y 

CONSIDERANDO: 

El despacho favorable de la Comisión de Enseüanza; 

Que no hay objeciones que formular, 

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGíA 

ORDENA: 

ARTICULO 1°: Crear la Carrera de Especialización en Auditoría Odontológica, 
cuya fundarnentación, plan. de estudios y reglrlluellto obrnn 
COlll0 anexos de la presente. 

ARTICULO 2": Tómese nota, gírese copia de la presen te, agregada al expecl.ienlc 
de marras, al H. Consejo Superior con solicitud de apl'Ooaciún 
y, aprobada que fuere~ conluniquese y archivese. 

DADA EN LA SALA DE SESION.ES A SEIS DlAS DEL MES ABRIL DEL I\I~O 
DOS MIL QUINCE. 
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CARRERA DE ESPECIALlZACION EN AUDITORíA ODONTOLOGICA 

DIRECTORA 

Prof. Dra. Hilda C. LÓPEZ DE ROSALES 
Ex Prof. Adjunta y Titular Interina 

Cátedra Odontología Legal y Economía 

Facultad de Odontología UNC 

Ex Odontóloga Auditora del Instituto de Obra Social del Ejército (lOSE) 
Delegación Noroeste Córdoba 

CO-DIRECTORA 

Dra. Norma NUÑEZ DE URIBE ECHEVARRíA 
Mgtr. en Administración de Servicios de Salud 
Lic. en Odontología: Ministerio de Educación y Ciencia. N: 013429-6107. 

Madrid. España. 

Executive Master In Management Delle Aziende Sanitarie: Scuola Di 

Direzione Aziendale. Universita Commerciale Luigi Bocconi. Milano. Italia. 

Odontóloga Auditora de la Obra Social de los Empleados Petroleros (OSPe 

CONSEJO ACADEMICO 

Prof. Dra. Alfonsina LESCANO DE FERRER 

Prof. Titular Cátedra Integral Niños y Adolescentes "B" 
Área de Odontopediatría 
Facultad de Odontología UNC 

Prof. Dra. Elba G. PRIOTTO 

Ex. Prof. Adjunta Cátedra de Operatoria I 
Facultad de Odontología UNC 

Prof. Consulta UNC 

Prof. Dr. Ricardo BACHUR 
Prof. Titular Cátedra de Cirugía 111 
Facultad de Odontología UNC 

Dr. Pablo NALDINI 

Prof. Asistente Cátedra de Prótesis 111 

Especialista en Prótesis Fija, Removible e Implantología 
Facultad de Odontología UNC 
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CARRERA DE ESPECIALIZACiÓN EN AUDITORíA ODONTOLÓGICA 

FUNDAMENTACiÓN 

Al introducirnos en los fundamentos de la Auditoría Odontológica es 

preciso decir que el origen etimológico de la palabra "Auditoría", proviene del 

latín "Audire" que significa "oír o escuchar", y que el origen de la palabra 

Auditor significa "alguien que escucha". Estas denominaciones provienen de 

su origen histórico, ya que los primeros auditores ejercían su función juzgando 

la verdad o falsedad de lo que les era sometido a su verificación 

principa Imente oyendo. 

En la Antigüedad había prácticas de auditoría, ya en 1750 a. C. el 

Código de Hammurabi contenía registros de normas dedicadas a regular la 

práctica médica, modalidades de evaluación y, en caso de negligencia médica, 

se establecían las penas (Ley del Talión). 

Desde la época de Hipócrates (450 a.c.), quien expresaba "La 

medicina es la más hermosa de las ciencias y la más exacta de las artes" ya se 

observaba y controlaba la atención de los pacientes. En uno de los párrafos 

del Juramento Hipocrático se señala "no extraeré cálculo manifiesto, dejaré 

esta operación a quienes saben practicar la cirugía" aludiendo puntualmente 

a un tema ético-moral y de calidad de atención. 

Pero, la Auditoría médica en sí surge en el siglo Xx. Nació en Estados 

Unidos cuando en 1918 se inició el sistema de acreditación de hospitales por 

parte del Colegio de Cirujanos,. quienes pusieron el énfasis en el 

perfeccionamiento de las historias clínicas. Esta decisión de auditar las 

carreras de Medicina se remonta a 1910, cuando apareció el informe Flexner 

respecto a la enseñanza de la Medicina en las diferentes universidades de 

Estados Unidos y en el que criticaba severamente el sistema existente. En 

1917 el Colegio Americano de Cirujanos dicta las Normas para la acreditación 
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hospitalaria y en 1950, se realizó un estudio piloto en quince hospitales, 

institucionalizándose el procedimiento de búsqueda de la calidad, venciendo 

el temor y la suspicacia de considerar a la auditoría como un instrumento de 

control y punición. 

En la República Argentina, la Auditoría en la atención médica nace y se 

difunde a partir de la creación y desarrollo de las Obras Sociales y la sanción 

de la Ley Nacional, W 18610 (1970) que rige todo el sistema; en sus 

comienzos, por razones de costo y financiamiento del sistema de obras 

sociales, prevaleció la modalidad técnica administrativa aplicándose después 

para la evaluación de las prestaciones la otra modalidad, la técnico 

profesional. En la actualidad se realizan las Auditorías Técnico­

Administrativas y la Técnico -Profesional. 

Las Auditorías Odontológicas, Bioquímicas y de Farmacia, en nuestro 

país, se fueron desarrollando y dependiendo de Auditoría Médica, 

conformando un sistema de Auditoría integral ya que todas esas profesiones 

son parte del equipo de salud humana. 

La Auditoría Médica ha sido definida por distintos autores pero todas 

comparten criterios sobre: 

• Evaluación de la calidad de atención profesional. 

• El apego a normas, procedimientos o procesos de atención, 

• La impersonalidad, neutralidad, u objetividad del proceso evaluativo 

en sí. 

• El espíritu de auto educación continuada, sistemática y permanente. 

• La referencia a patrones o estándares de comparación considerados 

como ideales o el patrón relacionado con la atención basada en la 

evidencia científica 

• La necesidad de un compromiso serio y profundo. 
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La Auditoría Odontológica, no es ajena a estos criterios expresados 

anteriormente y se la puede definir como: "El conjunto de acciones destinadas 

al control de las prestaciones realizadas, las que confrontadas con normas 

vigentes previamente establecidas, permiten evaluar la atención odontológica 

brindada por los prestadores, Estas acciones tienden a mejorar la calidad y el 

rendimiento de las prestaciones para beneficio del paciente, la Odontología y 

la Sociedad." 

Las acciones que se realizan permiten observar en forma sistemática y 

objetiva la calidad de atención odontplógica desde la prevención, 

conservación y rehabilitación del aparato estomatognático. En su labor, 

utiliza distintos matices del control, examina, analiza datos, extrae 

conclusiones, evalúa, dimensiona y compara, con el objetivo de contribuir en 

la toma de decisiones en beneficio de la salud bucal. 

La confrontación de las acciones con las normas vigentes previamente 

establecidas, se realiza conforme al cuerpo normativo con el que cuenta la 

Organización de Salud donde se desarrolla la Auditoría, siendo ésta una tarea 

dinámica ya que va modificándose conforme a las necesidades actuales y el 

avance de la ciencia. 

En Auditoría Odontológica se evalúa la calidad de atención en las tres 

formas de abordaje: estructura, proceso y resultado. Todo ello es también un 

proceso de enseñanza y aprendizaje, porque el ejercicio de la Auditoría 

Odontológica debe ser ejercida por un profesional Odontólogo que en su 

quehacer diario hace docencia al aplicar las Normas que correspondan en las 

prestaciones de todas las Especialidades de la Ciencia Odontológica para así 

asesorar a quienes deban tomar las decisiones mediante dictámenes 

adecuados e idóneos sobre las distintas situaciones que puedan surgir; caso 

contrario sería un mero control administrativo. 

En la actualidad, en nuestro país, se sigue aplicando la Auditoría 

tradicional, es decir la basada en Normas. 
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Sin embargo se impone la necesidad de un cambio que permita 

desarrollar e implementar una Auditoría más orientada hacia la gestión clínica 

del paciente, sin abandonar las Normas, pero que involucre otros aspectos 

como la dimensión humana, el criterio odontológico, lo económico y social. 

Esta visión plantea un desafío: requiere el desarrollo de mayores capacidades 

de negociación, saber trabajar en equipo, conocimientos científico- técnicos, 

tecnológicos y administrativos por parte del Odontólogo Auditor. 

Las organizaciones de salud también van complejizando sus acciones y 

van generando diversas modalidades de convenios con múltiples prestadores 

quienes, frente a una misma patología y conforme a la discrecionalidad 

científica, involucran distintos procesos y procedimientos, que encierran una 

gran variabilidad conformando productos odontológicos y económicos de 

costos y eficacias diferentes. 

Es por estas razones que la Auditoría Odontológica cada día va 

ganando más espacio y se va insertando en las Organizaciones de Salud como 

parte de un equipo interdisciplinario encargado de velar por la calidad 

prestacional de sus beneficiarios. 

En este marco, la carrera de Especialización en Auditoría Odontológica 

será de impacto no solo Institucional, sino que podrá contribuir a la formación 

de profesionales de nuestro País y a los Extranjeros que necesiten capacitarse 

en esta modalidad de ejercicio profesional. 
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PERfil DEL EGRESADO 

Al finalizar la Carrera, los egresados deberán poseer las competencias 

necesarias, para ejercer el rol de Odontólogos Auditores, caracterizadas por 

una sólida formación especializada, con conocimientos asistenciales 

actualizados, fundamentando su accionar desde la ciencia y desde un marco 

de valores, que les permita responder a las necesidades de la población con 

un criterio en el que predomine la búsqueda de la calidad, la equidad y la 

efectividad. 

OBJETIVOS 

Los egresados deberán: 

" Poseer dominio de normativas, procesos de auditoría y aspectos 

odonto - legales que rigen en el sector Salud y en la Auditoría de 

Servicios de Salud. 

" Diseñar y aplicar herramientas de auditoría odontológica; evaluar los 

procesos, estructuras y resultados. 

• Identificar y analizar problemas odontológicos que se plantean en el 

marco de la Auditoría de Servicios de Salud y formular soluciones. 

" Analizar y tomar decisiones a nivel asistencial para la mejora continua 

~/ 

'11 de la calidad y el desarrollo del sistema de gestión de la misma. 

" Asesorar a instituciones sobre los adelantos científicos tecnológicos de 

la Odontología. 

" Desarrollar estrategias innovadoras para lograr un enfoque sistémico 

en auditoría odontológica, mediante estrategias diversas que 

promuevan la garantía de la calidad en establecimientos de salud. 

• Desarrollar una cultura de previsión de costos de la no-calidad, 

contribuyendo así a mejorar el sistema de atención odontológica. 

" Desenvolverse con imparcialidad, sentido común, respeto por los 

pacientes y prestadores, aplicando criterio profesional y de auditoría. 

7 
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• Desarrollar capacidades para integrar equipos interdisciplinarios, 

manteniendo independencia de criterio y aplicando una actitud 

docente, con la convicción que su misión principal es "educar en 

servicio" . 

.. Diseñar proyectos tendientes a mejorar la calidad de la atención 

odontológica en el marco de las Normas de Auditoría Odontológica, 

.. Ejercer la auditoría empleando criterios, estándares e indicadores para 

el desarrollo gerencial, el control de gestión, la evaluac'lón de servicios, 

la garantía de la calidad y la mejora de los procesos de atención, 

• Ejercer el rol de odontólogo auditor como agente de cambio en 

organizaciones de salud contribuyendo a una gestión centrada en el 

usuario con criterios científicos, humanísticos, actuando desde un 

marco de valores morales y éticos bien definidos, 

MODALIDAD, CARACTERíSTICAS Y DURACiÓN DE LA CARRERA 

La modalidad prevista en el Plan de Estudio será presencial; y 

comprende actividades teóricas-prácticas y talleres organizados en módulos, 

Se contempla un enfoque interdisciplinario en la formación tanto desde los 

aportes que realizarán las distintas especialidades de la práctica odontológica, 

el marco ético-jurídico, la consideración de la persona y las nuevas 

concepciones de salud y desde la odontología basada en la evidencia, 

Asimismo tendrán capacitación en informática, herramienta actual para un 

desempeño de calidad del auditor, 

Los alumnos dispondrán de Aula Virtual donde tendrán a su 

disposición el material didáctico requerido para las distintas actividades, 

La Carrera tendrá una duración estimada de cinco (5) semestres con un 

total de 600 horas presenciales, que incluyen las actividades curriculares 

previstas y un total de 270 horas no presenCiales destinados para el trabajo 

final integrador, 
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Este trabajo final será integrador, individual y escrito con enfoque 

ihterdisciplinario, relacionado con los temas abordados durante la Carrera. El 

especializando podrá elegir uno de los tres ejes temáticos, a saber: 

1. Modificación y actualización del Nomenclador Programa Médico 

Obligatorio (PMO) de Odontología. 

2. Cómo organizar una Auditoría Odontológica, considerando las 

distintas modalidades de ésta: Interna, Externa, Directa o Clínica 

Pre y Post-Tratamiento, Indirecta, Compartida, Inducida, 

Programada; teniendo siempre un como marco referencial los 

aspectos éticos, Legales y Jurídicos. 

3. Cómo implementar y gestionar la Calidad de Atención 

Odontológica en las Organizaciones de Salud, abordando las 

estructuras, procesos y resultados. 

4. Otros, según propuesta del especializando, las que serán 

analizadas por el Consejo Académico para su aprobación o 

rechazo. 

El trabajo final deberá será supervisado, hasta su finalización, por un 

Tutor-Docente de la Carrera, tendrá rigurosidad científica y será aprobado 

por el Consejo Académico de la misma. 
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REGLAMENTO DE LA CARRERA DE ESPECIALIZACiÓN 

EN AUDITORíA ODONTOLOGICA 

DEL TíTULO DE ESPECIALISTA EN AUDITORíA ODONTOLÓGICA 

ARTíCULO 1: 

El título de Especialista en Auditoría Odontológica se otorgará según las normas 

del presente Reglamento, en concordancia con lo dispuesto por la Ley de 

Educación Superior, la Resolución Ministerial 160/11 y la Ordenanza 07/13 del H. 

Consejo Superior de la Universidad Nacional de Córdoba. 

ARTícULO 2: 

El Título de Especialista en Auditaría Odontológica será otorgado a quienes 

profundicen en el dominio del área de la Auditoría Odontológica, ampliando la 

capacitación profesional a través de un entrenamiento intensivo. La obtención 

de este título involucra el estudio y formación práctica en esta área, tendiente al 

mejoramiento y perfeccionamiento de la capacidad profesional. 

ARTícULO 3: 

Las actividades académicas requeridas para la obtención del Título de 

Especialista en Auditoría Odontológica serán las siguientes: 

al Asistir regularmente a todos los cursos y actividades exigidas por el Plan 

de Estudios. 

bl Aprobar todas las instancias de evaluación previstas en el marco de la 

Carrera. 

cl Realizar un trabajo final integrador, individual y escrito con enfoque 

interdisciplinario, relacionado con los temas abordados durante la 

Carrera. 
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El trabajo final deberá será supervisado, hasta su finalización, por un 

Tutor-Docente de la Carrera; tendrá rigurosidad científica y será aprobado por 

el Consejo Académico de la misma. 

DE LA ADMISIÓN, INSCRIPCiÓN Y MATRICULACiÓN A LA CARRERA DE 

ESPECIALIZACiÓN EN AUDITORíA ODONTOLÓGICA 

ARTícULO 4: 

Son requisitos para la admisión: 

a) Tener título de Odontólogo e)(pedido por Universidad Pública o Privada, 

Nacional o Extranjera de reconocido prestigio. 

b) Tener cinco (5) años como mínimo de ejercicio profesional asistencial 

c) Poseer matrícula profesional. 

d) Acreditar Conocimiento de lecto-comprensión del idioma inglés 

mediante certificado de organismo reconocido. 

e) Inscribirse en el período que establezca la Escuela de Posgrado y 

adjuntar: 

1. Fotocopia del DNI o Pasaporte 

2. Fotocopia legalizada, por el organismo oficial 

correspondiente, del Título de Grado de Odontólogo. 

3. Fotocopia legalizada del certificado analítico de la Carrera de 

Grado donde figure el promedio final, incluidos los aplazos. 

4. Curriculum vitae. 

5. Certificado de ausencias de sanciones disciplinarias 

académicas y /0 profesionales, expedido por Institución 

competente. 

6. Certificado de salud y apto psicofísico. 

12 
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7. Certificado de vacuna antitetánica, Hepatitis B V/o las que en 

el futuro se exigieren. 

8. Seguro de mala praxis V accidentes. 

ARTícULOS: 

Ingresarán un mínimo de diez (10) alumnos V un máximo de treinta (30) por 

cohorte. Cada dos (2) años se realizará la admisión de una nueva cohorte. El 

Director, Co Director V el Consejo Académico de la Especialización en Auditoría 

Odontológica realizará una evaluaciól) de los antecedentes de cada postulante 

para poder asignar un orden de mérito a partir del análisis de los Curriculum 

Vitae V la entrevista personal. 

Una vez admitido, el interesado realizará el trámite administrativo de 

matriculación en la Carrera de Especialización en Auditoría Odontológica. 

DEL GOBIERNO DE LA ESPECIALIZACiÓN 

ARTícULO 6: 

El gobierno de la Carrera de Especialización en AUDITORíA será ejercido por el 

Director, CA Director V el Consejo Académico de la Especialización. 

El Director deberá ser odontólogo V poseer título de posgrado igualo superior 

del que otorga la carrera V deberá ser o haber sido profesor de la Universidad 

Nacional u otras Universidades nacionales. El Director será designado por el H. 

Consejo Directivo de la Facultad de Odontología de la Universidad Nacional de 

Córdoba, a propuesta del Consejo de Dirección de la Escuela de Posgrado. 

El Ca Director deberá cumplir con los mismos requisitos que el Director V lo 

reemplazará en ausencia del mismo. 

El Consejo Académico de la Especialización estará conformado por cuatro 

integrantes designados por el H. Consejo Directivo de la Facultad de 

Odontología, a propuesta del Consejo de Dirección de la Escuela de Posgrado V 

deberán cumplir con iguales requisitos que .el Director V Co Director. 

13 
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a) Coordinar la planificación, organización, ejecución, supervisión y 

evaluación de las actividades académicas y científicas de la Carrera. 

b) Proponer, al Consejo Directivo de la Escuela de Posgrado, los docentes a 

cargo de las actividades curriculares de la Carrera de Especialización para 

su posterior designación por el H.C. Directivo de la Facultad de 

odontología 

c) Elaborar el presupuesto anual de la Especialización y el orden de 

prioridades a 105 que se destinarán 105 recursos 

d) Informar anualmente a la Escuela de Posgrado las tasas retributivas de 

servicio que deberán abonar 105 estudiqntes de la Carrera. 

e) Establecer, conjuntamente con el Comité Académico, la nómina de 

alumnos admitidos y el orden de mérito para la adjudicación de becas. 

f) Asesorar en todas las cuestiones relacionadas con la Carrera que le sean 

requeridas por el H. Consejo Directivo, el Decano o al Consejo de 

Dirección de la Escuela de Posgrado de la Facultad de Odontología. 

g) Ejercer la representación dé la Carrera ante el Consejo Asesor de la 

Escuela de Posgrado y ante entes oficiales y privados. 

ARTíCULO!.!: 

Son funciones del Ca Director 

. a) Ejercer las funciones que le encomiende el Director. 

b) Asistir al Director de la Carrera en las actividades administrativas, 

académicas. 

cl Reemplazarlo en caso de ausencia temporal 
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a) Participar en la planificación, organización y supervisión de las actividades 

científicas y académicas inherentes a la Carrera. 

b) Analizar la documentación presentada por el postulante y expedirse en 

un plazo que no exceda 105 15 (quince) días posteriores a su recepción. 

c) Entrevistar al postulante, conjuntamente con el Director y Ca Director 

para decidir su admisión. 

d) Establecer, conjuntamente con el Director de la Carrera la nómina de 

alumnos admitidos. 

e) Determinar el orden de mérito para la adjudicación de becas, después del 

primer año. 

f) Realizar el seguimiento y orientación de los cursantes. 

g) Citar al Cursante cuando se considere necesario. 

h) Reunirse quincenalmente y cada vez que sea necesario, a 105 efectos de 

evaluar la marcha de la Carrera y analizar si 105 objetivos propuestos se 

cumplen según lo establecido tanto en lo referido a la calidad de la 

enseñanza ofrecida por los docentes, y a cuestiones administrativas y 

financieras. 

i) Organizar cursos y seminarios una vez por año para los docentes estables 

de la Carrera, destinados a actualización en temas específicos de la 

disciplina y sobre técnicas y métodos de enseñanza y evaluación. 

j) Designar los tribunales para la evaluación de la resolución de Casos. 

k) Asegurar que la Bibliografía que deban consultar esté actualizada en la 

Biblioteca de la Escuela o de la Facultad 

15 
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DEL CUERPO DOCENTE 

ARTíCULO 10: 

1. DE LOS DOCENTES ESTABLES E INVITADOS 
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Podrán integrar el Cuerpo Docente de la Especialización quienes cumplan con 

algunos de los siguientes requisitos: 

a) Poseer título de posgrado igualo superior del que otorga la carrera y 

deberán ser o haber sido profesores de la Universidad Nacional u otras 

Universidades nacionales 

b) En casos excepcionales podrán considerarse los méritos demostrados por 

la trayectoria como profesional 

c) Poseer formación profesional acreditable en el área de auditoría 

odontológica, 

2, DE LOS TUTORES 

Podrán ser docentes estables de la Carrera siendo sus funciones; trabajo final 

integrador, de acuerdo al tema de Auditoría seleccionado por el especializando: 

a) Planificar junto con el especializando el proyecto de trabajo final 

b) Participar en el seguimiento activo del proceso de investigación y 

redacción del trabajo 

c) Supervisar y corregir el trabajo final. 

d) Coordinar la entrega del trabajo al tribunal y su correspondiente defensa 

pública 

ARTícULO 11: 

DE LA EVALUACION DE lOS DOCENTES 

a) Los cursantes darán su opinión, en forma anónima, sobre el desempeño 

de los docentes, incluido el Director y Ca Director, con instrumentos 

diseñados por la Escuela de Posgrado de la Facultad de Odontología de la 

Universidad Nacional de Córdoba, 
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b) los docentes conocerán en tiempo y forma las apreciaciones referidas a 

su desempeño. 

ARTícULO 12: 

Si los docentes estables o invitados incurriesen en faltas graves tales como, 

inasistencias sin aviso o sin causa justificada, actitud o conducta reñida con los 

principios éticos, en relación a los colegas y/o especializandos o negligencia en 

el cumplimiento de sus funciones, el Director, Ca-Director y el Consejo 

Académico recomendarán, mediante informe escrito debidamente 

fundamentado, el apartamiento del mismo del equipo docente. 

DE LA PERMANENCIA Del EQUIPO DE GESTIÓN 

ARTícULO 13: 

a) El Director permanecerá solo dos periodos consecutivos (cinco años) en su 

función y al culminar integrará el Consejo Académico de la Carrera. En caso de 

ausencia mayor a 6 meses se designará un nuevo Director 

b) El Ca-Director permanecerá dos periodos en Su función 

e) El Consejo Académico se renovará en un cincuenta por ciento (50%) cada dos 

periodos (cuatro años). 

DE LOS ESPECIAL/ZANDOS 

ARTícUlO 14: 

De la permanencia en la Carrera: 

a) Inscripción anual en sistema Guaraní. 

b) Cumplir estrictamente con el cronograma de presentación de trabajos y 

evaluaciones. 

c) Aprobar todas las instancias de evaluación establecidas en el programa 

de actividades académicas. 
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d) Aprobar cada actividad curricular con 7 (siete) o más puntos en un escala 

de 1 (uno) a diez (10). 

e) Asistir al 80 %, de las sesiones: teóricas,teórico-prácticas y prácticas. 

f) Realizar el 100% de las prácticas establecidas. 

g) Participar activamente en reuniones de estudio y discusión, sobre 

búsqueda bibliográfica, abordaje de casos clínicos u otros temas afines a 

la especialidad. 

h) Realizar todos los trabajos académicos que se establezcan, cualquiera 

fueran sus características. 

De los requisitos para obtener el Título: 

a) Haber cumplido con todos los incisos relativos a la permanencia en la 

Carrera. 

b) Aprobar todas las instancias de evaluación previstas en el Plan de Estudio. 

c) Abonar la totalidad de los aranceles correspondientes al cursado de la 

Especialización. 

los alumnos admitidos en la Carrera de la Especialización tendrán derecho a: 

a) Que se les expidan las certificaciones correspondientes. 

b) Recibir la información adecuada referida al Plan de Estudio de la Carrera. 

c) Ser informadosde su situación académica. 

d) Ser evaluados con objetividad. 

e) Desarrollar su proceso de formación en la Especialización en las debidas 

condiciones de bioseguridad e higiene, con la tecnología adecuada y con 

enfoques pedagógicos actualizados y propios de las Ciencias de la Salud. 

f) Ser informados de las decisiones que los afecten. 

Otorgamiento de Becas 
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La Carrera otorgará a partir del primer año de cursado dos (2) medias becas para 

aquellos alumnos que hayan obtenido los mejores promedios en las actividades 

desarrolladas y por lo que recibirá un reconocimiento al mérito que se expresará 

en una quita o bonificación del 50% del arancel fijado a partir del inicio del 

segundo año. Las mismas serán asignadas por el Director, Co Director y Consejo 

Académico y durarán a lo largo de toda la Carrera si el alumno becado cumple 

con las exigencias de la Especialización. 

En ambos casos las becas podrán ser retiradas por faltas graves, inasistencias no 

justificadas u otras que el Consejo Académico estime. 

TRABAJO FINAL 

ARTícULO 15: 

El especializando deberá realizar un trabajo final integrador, individual y escrito 

con enfoque interdisciplinario, relacionado con los temas abordados durante la 

Carrera. Podrá elegir uno de los cuatro ejes temáticos, a saber: 

1. Modificación y actualización del Nomenclador Programa Médico 

Obligatorio (PMO) de Odontología. 

2. Cómo organizar una Auditoría Odontológica, considerando las distintas 

modalidades de ésta: Interna, Externa, Directa o Clínica Pre y Post­

Tratamiento, Indirecta, Compartida, Inducida, Programada; teniendo 

Siempre un como marco referencial los aspectos éticos, Legales y 

Jurídicos. 

3. Cómo implementar y gestionar la Calidad de Atención Odontológica en 

las Organizaciones de Salud, abordando las estructuras, procesos y 

resultados. 

4. Otros, según propuesta del especializando, las que serán analizadas por el 

Consejo Académico para su aprobación o rechazo. 
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Al finalizar el segundo año de la carrera el especializando deberá presentar el 

Proyecto del Trabajo Final con la temática seleccionada donde consten la 

fundamentación, el plan de trabajo y la bibliografía actualizada. 

El trabajo final deberá será supervisado, hasta su finalización, por un Tutor­

Docente de la Carrera, tendrá rigurosidad científica y será aprobado por el 

Consejo Académico de la misma. 

ARTíCULO 16: 

El trabajo final deberá estar terminado para ser presentado y defendido en un 

plazo máximo de 6 meses a partir de haber finalizado de cursar la carrera. Se 

deberán presentar los trabajas en tres copias del mismo tenor, escrito en idioma 

Español teniendo todas sus hojas numeradas en forma consecutiva. 

La evaluación final de los especializandos será realizada por: un Jurado integrado 

por el Director, CA Director y el Consejo Académico de la Especialización y un 

miembro externo a la Carrera, con formación acreditable en el área de Auditoría 

Odontológica. 

El especializando, quince días antes de esta instancia, deberá presentar tres (3) 

copias del caso resuelto en forma escrita, con toda la documentación necesaria y 

una (1) copia en formato digital y de acuerdo a las precisiones brindadas por el 

Consejo Académico en cuanto a extensión y formato en general. 

El resultado de la Evaluación Final será con calificación que se realizará de 

acuerdo a la siguiente escala: 10 (Sobresaliente); 9 (Distinguido); 8 (Muy Bueno) 

y 7 (Bueno). 

En caso de ser reprobado el alumno tendrá la posibilidad de una reformulación 

del trabajo, solucionando los aspectos indicados en un periodo comprendido 

entre los tres (3) y seis (6) meses posteriores a la fecha en la que había realizado 

la presentación. 

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES 
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Toda situación no contemplada en el presente Reglamento será considerada por 

el Director, Co Director y el Consejo Académico de la Carrera conjuntamente 

con el Consejo de Dirección de la Escuela de Posgrado, Las resoluciones se 

elevarán al H, Consejo Directivo para su aprobación, 

CLAUSULA TRANSITORIA 

ARTícULO 18: 

El Cuerpo Docente podrá tener, durante las dos primeras cohortes, profesionales 

con experiencia y trayectoria en Auditoría Odontológica, debido a que no existen 

profesionales especialistas o con título habilitante en esta especialización, 
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CUADRO CON LA ORGANIZACiÓN DE MÓDULOS Y CARGA 

HORARIA 

PRIMER AÑO 

CARGA 

MODULOS CURSOS QUE INTEGRAN HORARIA HO-

RAS 
LOS MODULOS 

1'01'A TEÓ- PRÁc 

RICA T1CA 
LES 

MÓDULO 1: I 
INTRODUCCIÓN A LA 

I 

Introdncción a la Auditoría Odontológica 20 20 40 
AUDITORÍA 

, 

ODONTOLÓGICA 

MODULOIl: Auditorla Odontológica 

AUDITORÍA Normas de Auditorla Odontológica 10 10 
ODONTOLÓGICA 1 

Odontólogo Auditor 10 10 60 

10 10 

Patología Bucal 

Estomatologia 10 10 

MÓDULOIlI: Periodoncia 10 10 

AUDITORÍA EN LAS Cirugia y Traumatologia Buco-Máxilo-Facial 10 10 
ESPECIALIDADES I Fannacología en Odontología 

Introducción a la investigación Clínica pmlto 10 10 100 
de partida de la Odontología Basada en la 
Evidencia 

10 10 

TALLER NTEGRADOR I Resolución de distintos casos clínicos, 
DE RESOLUCION DE administrativos, econó¡nicos y legales 

40 40 CASOS EN AUDITORÍA abordados eJl el primer mIO de la carrera, 

HORAS TOTALES 100 140 240 

- -- -- -- -- -- - -- - -
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SEGUNDO AÑO 

MODULOS CURSOS QUE INTEGRAN 

LOS MODULOS 

MÓDULO IV: Rehabilitación Bucal 

AUDITORÍA EN Operatoria Dental 

ESPECIALIDADES II Endodoncia 

-

Prótesis Fija, Removible e Implantología 

Odontología Preventiva y Social 

Odontopediatria 

Ortodoncia 

Pacientes con capacidades diferentes 

Diagnóstico por Imágenes 

MODULO V: 

GERENClA.MIENTO EN Gerenciamiento en Salud 
SALUD 

MODULO VI: 

COMERCIALIZACIÓN DE Comercialización de los Servicios de Salud 
LOS SERVICIOS DE 
SALUD 

MODULO VII: 

INFORMATICA EN 
Introduccióu a la Informática en Anditorla AUDITORÍA 

ODONTOLÓGICA Odontológica 

HORAS TOTALES 

-
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~ FOLIO ~a 
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CARGA I 

HORARIA HO-

RAS 

TEÓ- PRÁc TOTA 

RICA TICA LES 

5 15 

5 15 

10 10 

10 10 

10 10 140 

10 10 

10 10 

15 25 40 

10 10 20 

5 15 20 

90 130 220 
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UNIVERSIDAD NACJONAL DE CÓRDOBA 
FACULTAD DE ODONTOLOGíA 

TERCER AÑO -UN SEMESTRE-

MODULOS CURSOS QUE INTEGRAN 

LOS MODULOS 

VISITAS A Visitas a Organizaciones de Salud Públicas y 
ORGANIZACIONES DE Privadas 
SALUD 

MÓDULO VIII: 
ODONTOLOGL4LEGAL 

Odontología Legal en Auditarla 
EN AUDITORÍA 

MODULO/X: Búsqueda Bibliográfica Informatizada 

AUDITORÍA Panel con Auditoras Odontólogas de distintas 
ODONTOLÓGICA 11 Obras Sociales 

TALLER INTEGRADOR 11 Resolución de distintos casos clínicos, 
DE RESOLUCION DE administrativos, económicos y legales 
CASOS EN AUDITORÍA abordados en el primer mIo de la cwera. 

HORAS TOTALES 

-_._- -- _ .. - -
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CARGA 

HORARIA HO-

RAS 

TEÓ- PRÁc TOTA 

RICA TICA LES 

20 20 

5 15 20 
i 

. 

5 15 

40 60 

40 40 

10 130 140 
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CUADRO SíNTESIS DE LA CARGA HORARIA DE LA CARRERA 

AÑO HORAS 

I 
Teóricas Prácticas Totales 

Primer Año 100 140 240 

Segundo Año 90 130 220 

Tercer Año Un Semestre 10 130 l40 

HORAS TOTALES 200 400 600 

HORAS PARA TRABAJO FINAL 27'0 

. 
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PROGRAMAS DEL PLAN DE ESTUDIOS 
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MÓDULO 1: INTRODUCCiÓN A LA AUDITORíA ODONTOLÓGICA 

Carga horaria: 40 h 

Modalidad: Bimestral 

INTRODUCCiÓN A LA AUDITORíA 

Docentes: Dras. Hilda C. lópez de Rosales - Marcela Bella - Mabel Brunotto. 

Líe. Irma Moncunill de Chaer 

Objetivos: 

e Interpretar a la Auditoría Odontológica como una especialidad al servicio 

de la comunidad. 

e Conocer sistemas y modelos de atención odontológica tanto de otros 

países como el vigente en Argentina. 

e Interpretar la atención de salud desde la atención primaria hasta la alta 

complejidad. 

• Aplicar principios de la Epidemiología en la práctica de la auditoría 

'11 odontológica. 

ilí-

• Aplicar los conceptos estadísticos básicos al manejo de datos en la 

auditoría odontológica. 

• Aplicar principios demográficos al manejo de datos en la auditoría 

odontológica. 

e Interpretar y valorar la importancia de las relaciones interpersonales. 

• Concebir a la auditoría como orientación para mejorar procesos 

basándose en el respeto y comunicación entre las partes intervinientes 

durante la interacción. 
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• Identificar V analizar reflexivamente las propias pautas de interacción a 

fin de perfeccionarlas como herramientas comunicacionales en el 

futuro rol de auditor. 

Contenidos: 

-Definición de Auditoría. Auditoría Médica. Auditoría Odontológica. Auditoría de 

Servicios de Salud. Objetivos de la Auditoría Odontológica. Antecedentes 

Históricos de Auditoría Médica V Odontológica. 

-Seguridad Social: Concepto. Constituciones Nacional Art. 14 Bis y de la Provincia 

de Córdoba Art. SS. La Seguridad Social como Derecho. Contingencias sociales. 

Concepto. Clasificación. Principios y Tendencias. 

-Sistemas y modelos de atención de Salud: Beveridge, Bismark, Estados Unidos, 

Canadá, Latinoamericanos. Países del Mercosur. El vigente en Argentina. 

-Gestión en salud. Diferentes enfoques. Perspectiva sobre organización de 

programas, servicios V/o sistemas de salud en relación con los modelos de 

atención. 

-Sistemas de salud. Elementos que los componen. Organización del sistema 

según complejidad tecnológica y epidemiológica. Modelos de atención en salud. 

Políticas de Salud V redes de cuidados. ¿Como se diseña la Auditoría a partir de la 

realidad del servicio? 

-Herramientas para el reconocimiento de la situación de los servicios de salud, 

eficiencia V eficacia de las intervenciones sanitarias. 

-La implementación de la Estrategia de Atención Primaria de la Salud. 

Componentes de la APS. La APS en el componente bucal de la salud. Salud 

Familiar en el Componente bucal para el desarrollo de pautas de cuidados de la 

salud. Diferentes orientaciones según el nivel de aplicación individual, familiar V 

poblacional. Atención integral. Organización según: la complejidad tecnológica: 

alta, media V baja; epidemiológica: ciclos de la vida y el orden de prioridades 

locales definidas en salud. 
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-Análisis de situación hacia un nuevo paradigma. Acciones de prevención, 

control y tratamiento de los problemas bucales prevalentes en la población. 

Criterios a considerar en las Auditorías según el nivel de intervención para el 

logro de prácticas clínicas de calidad. 

-Sistema de atención médico y odontológico: Sector Público. Sector de Obras 

Sociales. Sector Privado. Medicina prepaga. 

-Conceptos de epidemiología: medidas de frecuencia -medidas de efecto y de 

asociación-o Interacción. Tipos de estudio en epidemiología: cohorte­

caso/control-transversal-precisión y estadística en los estudios. 

-Fundamentos del análisis estadístico en epidemiología: elementos del análisis 

de datos-manejo de los datos-estimación. 

-Indicadores demográficos: Tasas- Proporciones-Porcentajes 

-Dimensión Humana en Auditoría Odontológica: Las relaciones interpersonales. 

-La comunicación como proceso humano en el enfoque sistémico. 

Características y elementos según contexto, actores y funciones. 

-Relaciones interactivas y retroalimentación Redundancia, metacomunicación y 

axiomas. Roles complementarios y posiciones individuales y grupales en las 

situaciones comunicacionales. La subjetividad en el campo de la comunicación 

construcción sociocultural. 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico prácticas. Taller. Discusión de casos. 

Evaluación: 

Para realizar la evaluación final deberá haber asistido al 80% de las actividades. 

Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez) 
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Resolución, por escrito, de situaciones problemas que integran los contenidos 

abordados en el módulo. Individual. 

Bibliografía 

.. Anales del Segundo C.I.D.A.O. (Congreso Internacional de Auditoría 

Odontológica) Mesa redonda " Actualidad Federal de la Seguridad 

Social" Ed. Impreso por Asociación Civil de Auditoría Odontológica, 

Buenos Aires. 2006 

.. BONET, O. "A medicaliza~ao em AP5, por uma medicina dos 

agenciamentos". Apresenta~ao Oral no 3Q Congresso de Medicina de 

Familia e Comunidade do Estado do Rio de Janeiro. (Congresso).2012 

.. BONET, O. A. R" TAVARES, GOME5, F. R. "Redes em Rede: dimensoes 

intersticiais no sistema de cuidados a saúde" In: Roseni PINHEIRO e 

Ruben MATTOS (Eds.). Gestao em Redes. Práticas de avalia~ao, forma~ao 

e participa~ao na saúde. Rio de Janeiro: CEPESC, p. 385-400. 2006 

.. BONET, O. A. R."ltinerários de Cuidados Terapeuticos: histórias, corpos e 

emo~oes, 2012. Trabalho apresentado na 28 Reuniao Brasileira de 

Antropologia. Sao Paulo. 2012. Conferencia Mundial de la Salud: Revista 

Argentina de Sanidad Pública, Vol. 1 Número 2. Marzo del 2010. 

.. CONSTITUCiÓN DE LA NACIÓN ARGENTINA. Reforma Año 1994. 

.. CONSTITUCiÓN DE LA PROVINCIA DE CÓRDOBA. Reforma Año 2001. 

.. CUENCA SALA E, GARCíA P. "Odontología preventiva y comunitaria, 

Principios, métodos V Aplicaciones",3" Edición, Ed. Masson, Barcelona 

España Editorial 2005. 

.. DE DIEGO, J.A. "Manual de Derecho del Trabajo V la Seguridad Social". Ed. 

Lexis Nexos. Buenos Aires 2004. 

.. ESCUDERO C. H.; "Manual de Auditoría Médica", 10 Edición, Ed. Dunlcen 

Buenos Aires, 2013. 
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.. GARAY, O.E. (Coordinador) "Responsabilidad Profesional de los Médicos, 

Ética, Bioética y Jurídica: Civil y Penal", GÓMEZ PAZ, J. B. "La Seguridad 

Social" pág. (1339-1388), Ed. La ley, Buenos Aires 2003. 

• GARIS A. "Organización del Sistema de Salud en Argentina", pág. (19-40), 

Políticas de Salud en las Obras Sociales Universitarias: algunas 

herramientas para su definición, Servicio Universitario Médico 

Asistencial. Ed. SUMA, Mar del Plata. 2011 

.. AGLlANO E. MÁNTARAS J. Demografía y Epidemiología pág. (67-102), 

Políticas de Salud en las Obras Sociales Universitarias: algunas 

herramientas para su definición, Servicio Universitario Médico 

Asistencial, Mar del Plata. 2011 

.. GARCIA, R. R.;"Financiadores y Proveedores de Servicios de Salud" pp: 

105-140, en Políticas de Salud en las Obras Sociales Universitarias: 

algunas herramientas para su definición/María Marcela Petrantonio .... [et. 

AL]; coordinado por María Marcela Petrantonio, 2° Edición, Servicio 

Universitario Médico Asistencial, Mar delPlata 2011. 

.. INGOLD, Tim. "Trazendo as coisas de volta a vida: Emaranhados criativos 

num mundo de materiais". Horizontes Antropológicos, n. 37. 2012 

.. LEMUS, J. D. ARAGÜEZ y OROZ, V.; LUCloNI M. C. y colaboradores 
TI 
' "Administración Hospitalaria y de organizaciones de Atención de la Salud" 

1II 

Capítulo 14 "Medida del rendimiento Institucional, Indicadores y 

benchmarking, pp: 377-412, Ed. Corpus. Buenos Aires. 2009. 

.. MERHY E. "La micropolítica del trabajo vivo en acto: una cuestión 

institucional y territorio de tecnologías blandas". En: Salud: cartografía 

del trabajo vivo. pág. (31-46) Ed. Lugar Buenos Aires, 2006. 

.. LE BRETÓN. D.;"Sociología del cuerpo" Ed. Nueva Visión. Buenos Aires. 

2002 

.. LEMUS CALDERON, J.D., ARAGUEZ y OROZ, V. y Colaboradores "Auditoría 

Médica y Profesional Integral, La calidad de la atención en los servicios de 
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salud "Indicadores pág. (111- 142), Ed. Corpus Libros Médicos y 

Científicos, Rosario Argentina 2006. 

.. OPS!OMS Renovación de la Atención Primaria de Salud en las Américas. 

Documento de Posición OPS!OMS. Agosto, 2005. 

e PAPALlNI, V. A.; "la cuestión de la subjetividad en el campo de la 

comunicación. Una reflexión epistemológica". Rev. Astrolabio NQ 3 .1-15 

Centro estudios avanzados UNe. 2006 

.. RAMIREZ S., BONINO G. Aspectos Económicos Financieros de la Seguridad 

Social y de las Obras sociales Pág. (165- 204), Políticas de Salud en las 

Obras Sociales Universitarias: algunas herramientas para su definición, 

Servicio Universitario Médico Asistencial, Mar del Plata. 2011 

.. RIZO GARCíA, M.: "Pensamiento Sistémico y comunicación. Razón y 

Palabra nQ 75.2011 

.. ROTHMAN I<.J., GREENLAND, s., LASH, T.L. "Modern Epidemiology" Ed. 

Lippico & Williams. 2008 

.. ROVERE M.; ABRAMZON M. Recursos Humanos en Salud. Bases para una 

agenda impostergable. 2005 

.. SILVESTRI C. Aspectos Legales de la Seguridad Social en la Argentina y de 

las Obras Sociales Universitarias en Particular Pág. (207- 246), en Políticas 

de Salud en las Obras Sociales Universitarias: Algunas herramientas para 

su definición, Servicio Universitario Médico Asistencial, Mar del Plata. 

2011. 

.. WATZLAWICK, P. "Teoría de la comunicación humana "Ed. Herder 

Barcelona. 1995 

WE8GRAFíA 

http://www.un.org/spanish!events!humanirigahts!udhr60! 

http://www.ine.es/;axiBD/menu.do?L -O&divi-lDB&his-O&type=db Indicadores 

Demográficos Básicos-Instituto Nacional de Estadística. Madrid España. 2013 
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MÓDULO 11: AUDITORíA ODO';;TOLÓGICA~ - - --- -- --1 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

AUDITORíA ODONTOLÓGICA 

Docentes: Dras. Norma Núñez de Uribe Echevarría - Hilda C. López de Rosales 

Objetivos 

" Conocer las leyes relacionadas con obras Sociales para ser aplicadas en 

Auditoría. 

.. Interpretar características de los beneficiarios según tipo de Obra Social. 

" Conocer el sistema de Salud a partir de la modificación realizada en la 

década del 70 con la irrupción de las Obras Sociales y la Seguridad Social. 

.. Interpretar las necesidades y la visión de la organización de salud, para 

asesorar adecuadamente al tipo de prestador con el que se hará 

convenio. 

.. Reconocer e interpretar quejas, reclamos y conflictos resultan situaciones 

positivas porque permiten mejorar e introducir cambios en la 

/il Organización de Salud. 

~~'1 

e Comprender que el auditor odontológico debe ser un agente de cambio 

en las organizaciones de la salud y contribuir a una gestión centrada en el 

usuario. 

Contenidos: 

-Leyes de Obras Sociales: Ley de Obras Sociqles NQ 23660/89 Y Ley del Sistema 

Nacional del Seguro de Salud NQ 23661/89.Desregulación de las Obras Sociales. 

Ley NQ 26682 Decreto 1993/11 de Medicina Prepaga y sus modificatorias. 
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-Beneficiarios de las Obras Sociales: Sindicales. Estatales. Por convenio. Personal 

de Dirección. Administración mixta. Otros. 

-Prestadores: Propios de la Obra Social. Individuales. Pertenecientes a las 

Organizaciones de Salud y/o Entidades Profesionales. 

-Breve historia del Sistema de Salud Argentino, desde la creación del Instituto 

Nacional de Obras Sociales (INOS). Administración Nacional del Seguro de Salud 

(ANSSAl). Superintendencia de Servicios de Salud (Salud). 

-Modalidades de Auditoría Odontológica. Vías de abordaje de la Auditoría 

Odontológica: Estructura. Proceso. Resultado. Satisfacción del Usuario. Grillas 

para Auditoría de Estructura. 

-Ficha catastral. las modificaciones efectuadas por las Organizaciones de Salud 

desde 1985 hasta la actualidad. Historia y Ficha Clínica Odontológica (ley Nº 

26529/09). Importancia y obligatoriedad. Diferencias con ficha catastral. Fichas 

de las distintas especialidades odontológicas. 

-Consentimiento Informado. Antecedentes, doctrina y Ley 26529/09. 

-Derechos del Paciente. Antecedentes. Principales Derechos y ley 26529/09. 

-la queja, reclamos, los conflictos. Toma de decisión. Concepto. Decisiones 

programadas y no programadas. Proceso para llegar a la toma de decisiones 

Actividad Curricular: 

Curso teórico-práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico-prácticas - Exposiciones. Taller: Registros, cuándo, cómo y dónde 

aplicar las distintas modalidades de auditoría. 

Evaluación: 

Para realizar la evaluación final deberá haber asistido al 80% de las actividades. 

Se aprobará con 7 (Siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez) 
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Resolución de dos situaciones problemas relacionados con la temática del curso, 

en equipo de no más de tres (3) integrantes. Presentación por escrito de los 

informes de cada uno de los casos. 

Bibliografía 

.. ESCUDERO C. H.; Manual de Auditoría Médica, l' Edición, Ed. Dunken 

Buenos Aires, 2013. 

.. 

.. 

LEY Nacional N"26529/ 2009. Salud Pública, Derechos del Paciente en su 

relación con los Profesionales e Instituciones de la Salud. 

Ley Nacional NQ 26742/2012. Modificaciones de distintos artículos de la 

Ley 26529/2009, y agregado del Art.ll Bis. 

e Ley Nacional NQ 26812/2013, modifica artículo 15 de la Ley 26529/2009 y 

agrega inciso f 

.. LEMUS CALDERON J., ARAGUEZ Y OROZ V. y colaboradores." Auditoría 

Médica y Profesional Integral la calidad de la atención en los servicios de 

salud". Primera edición, Ed. Corpus Libros Médicos y Científicos, Rosario 

Argentina.2006 

.. LOPEZ DE ROSALES, H.C." La Responsabilidad Profesional desde el punto 

.. 

de vista de la Auditoría Odontológica". Tesis Doctoral, Facultad de 

Odontología, Universidad Nacional de Córdoba. Año 2003. 

Obras Sociales Versión 1.8 Ley 23660 (con las modificaciones introducidas 

poreID.486/2002) 

.. Ley 23661(Sistema Nacional del Seguro de Salud) - Decreto 1615/1996 

(Superintendencia de Servicios de Salud) Ed. Errepar. Buenos Aires 2007 

.. MATA J.E., MARTOS E. c., ANZALDI M. A; "Auditoría Odontológica" Ed. 

Dunken, Año 1996 
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WESGRAFíA 

www.sssalud.gov.ar Manual de Beneficiarios de Obras Sociales. Versión Junio 

2011 

http://www.scielo.cI/scielo.php?script=sci arttext&pid=S0034-

98872002000200014 Auditoría Médica: herramienta de gestión moderna 

subvalorada 

http://sisbib.unmsm.edu.pe/BVRevistas/anales/v61 n3/pdf/a09v61n3.pdf 

Calidad en la atención en Salud a través de la Auditoría Médica 

http://www.medigraphic.com/pdfs/circir/cc-2008/cc0820.pdf Sistema ISO 9000 

o evaluación de la calidad de la atención médica 

www.sssalud.gob.ar Superintendencia de Servicios de Salud. 

http://www.prevencionsalud.com.ar/inicio ?source-mobile&gclid-CLaZ-

8ehib4CFe9QOgodoykAZQ 

http://www.vittal.com.ar/landing/index.php?utm source=Adwords&utm mediu 

m=Search&utm content=obrasocia I&utm ca m pa ign=Pla nOne&gclid=CI LHivehib 

4CFW5eOgodpGoAPA 

http://www.acasalud.com.arf 

http://www.jerarquicossalud.com.ar/I ndexl 

http://www.pediatriaenlared.com.ar/archivos/manualauditor.pdf 

http://sistema.smata.com.ar/aplications/prestacionesfhelp/tutorial.pdf 

NORMAS DE AUDITORíA ODONTOLÓGICA 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docentes: Oras. María Laura Irazuzta - Hilda C. López de Rosales 

Objetivos 

• Interpretar que sin normas no se puede hacer Auditoría. 
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" Conocer e interpretar las normas de los nomencladores médicos y 

odontológicos. Aplicar las normas que correspondan según modalidad de 

Auditoría. 

" Valorar la importancia del cuerpo normativo de Auditoría y su periódica 

actualización y ajuste, porque contribuyen a la educación profesional 

continua lo que exige una puesta al día de los conocimientos. 

" Comprender que las Normas de trabajo profesional, las propiamente 

dichas de Auditoría Odontológica y las de procedim iento van como 

anexos en los contratos, y permiten regular aspectos operativos del 

contrato celebrado. 

.. Comprender la importancia de la aplicación de las Normas de Higiene y 

Bioseguridad, su actualización y los fundamentos de las mismas, para la 

protección del paciente, de los profesionales y del ambiente. 

Contenidos 

-Normas: Concepto. Introducción. Normas y Auditoría. Proceso selectivo de las 

Normas. Características. Etapas de la normatización. Delimitación del problema. 

Elaboración de la norma. Consulta y adecuación de la norma. Evaluación de la 

norma, actualización redacción. Cómo armar el cuerpo normativo general y 

especial de aplicación en Auditoría Odontológica. 

-Normas Programadas y no programadas. Clasificación. Normas de autorización. 

Distintas modalidades. Según el sistema adoptado por la Organización de Salud. 

-Normas de reintegros generales y propios de Auditoría Odontológica. 

-Normas de facturación según distintos tipos de prestadores. Concepto de 

facturista. 

Normas de liquidación. Concepto de liquidador. 

-Normas administrativas - contables generales propias de la Organización de 

Salud a las que debe adecuarse Auditoría odontológica. 
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-Normas de interpretación de los Nomencladores Nacionales Obras Sociales: 

PMO (Programa Médico Obligatorio de Odontología); PMOE (Programa Médico 

Obligatorio de Odontología de Emergencia); de hospitales de gestión 

descentralizada; de obras sociales nacionales, provinciales, mutuales y medicina 

pre- paga. 

-Normas de seguridad laboral. Riesgos generales, su prevención. Listado de 

actividades laborales que pueden generar exposición al personal de los servicios 

de salud, específicamente a los Odontólogos. 

-Normas de Residuos Peligrosos: Ley Nacional NQ 24051/91. Ley NQ 8973 de la 

Provincia de Córdoba en adhesión a la Ley Nacional. Generación, manipulación y 

disposición final. 

-Normas de Calidad en Salud. Servicio de calidad. Normas internacionales (ISO) y 

su aplicación en Salud. 

-Normas de pago a los prestadores. Distintas modalidades, según tipo de 

prestador individual o perteneciente a una Organización de Salud y su condición 

frente AFIP. 

-Normas del sistema informático aplicadas a la gestión de la demanda en la 

Organización de Salud. 

-Normas éticas, deontológicas, legales, y jurídicas 

-Normas de Higiene y Bioseguridad en el consultorio odontológico. Principios de 

la Bioseguridad y su enfoque Multidisciplinario. 

Actividad Curricular: 

Curso teórico-práctico. 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico - prácticas - Exposiciones - Demostraciones- Discusión de casos -

Taller -
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Resolución de casos integrales, con informe personal escrito, Se aprobará con 7 

(siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez) 

Bibliografía: 

• Anales del Segundo C.I.DAO, (Congreso Internacional de Auditoría 

Odontológica) Conferencia Sierra Liliana "Garantía de las prestaciones 

odontológicas" Impreso por Asociación Civil de Auditoría Odontológica, 

Buenos Aires, 2006 

• ARACAMA ZORRAQUIM, S" ARDIGO, R,,"Auditoría Médica: Clásica y 

Moderna", 20 Edición, Ed. Dunken, Buenos Aires 2001. 

• DE JUANES JR, ARRAZOLA. MP, DE JUANES A, LAGO E, ROCHA M, I GIL p, 

Viral risks in 

odontoestomatology: vaccination campaign in front of hepatitis. Av 

OdontoestomatoL 2Ó03; 19(1): 21-28. 

• ESCUDERO C. H,; Manual de Auditoría Médica, 10 Edición, Ed, Dunken 

Buenos Aires, 2013, 

o GANIMEZ T. Control del ambiente de los consultorios odontológicos: uso 

de gorro, máscara de larga cobertura, bata quirúrgica, dique de goma y 

guantes, Acta Odontol Venez. 2003; 41(2): 67-71. 

• GESTAL O. Riesgos laborales del personal sanitario. McGraw-Hill 

Interamericana, México, 2003. 

• LEMUS CALDERON, J, D. ARAGÜEZ y OROZ, V. y otros," Auditoría Médica y 

Profesional Integral, La calidad de la atención en los en los servicios de 

salud" 10 Edición, Ed, Corpus Libros Médicos y Científicos. Rosario. 2006, 

• NOGUEIRA DP. Riscos ocupacionais de dentistas e sua prevencao, Rev 

Oras Saúde Ocupo 1983; 11(41): 16-24. 

• PROMEC. Aspectos jurídicos legales de.la normas de bioseguridad, 

Aspectos más importantes de las leyes nacionales, provinciales y 
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municipales sobre Bioseguridad que rigen en la República Argentina. 

Buenos Aires, 2000. 

Webgrafía 

http://infoleg.mecon.gov.ar/infoleglnternet/anexos/0-4999/450/norma.htm 

Ley 24051/91 

http://www.estrucplan.com.ar/Legislacion/Cordoba/Leyes/Ley08973 .asp Ley NQ 

8973 Provincia de Córdoba 

http://www.cathlab.com.ar/enfermeria/normas.htm 

http://www.cdc.goviod/ohs/pdffiles/bnb14 spanish.pdf. 

Manual de Bioseguridad de la CDC: Bioseguridad en laboratorios de 

microbiología y Biomedicina.[citado 2010 Jun 28] 

http://www.pho.org/spanishiadiths/ev/LAB-Biosafety OMS spa.pdF, Manual de 

Bioseguridad en el laboratorio OMS. [citado 2010 Jun 28] 

http://www.fcm.unc.edu.ar/biblici/LlBROSPDF.Otero MJ, Otero IJ. Manual de 

Bioseguridad en Odontología, Lima, Perú. 2002. [citado 2010 Jun 28] 

http://www.odontomarketing.com.Domínguez G, Picasso MA, Ramos 

J.,Bioseguridad en Odontología, Perú. 2000 [citado 2010 Jun 28] 

http://www.fmv-uba.org.arbroaps/9.pdf.Brailovsky C. Educación médica, 

evaluación de las competencias. [pitado 2010 Jun 28] Disponible en: 

http://scielo.sld .cul scielo.php ?script-sci arttext&pid-S0864-

346620040C0300013&lng-es.Ferreira da Costa M A, Barrozo Costa M, 

Domínguez García L, Educación en Bioseguridad en Brasil: reflexiones y 

competencias necesarias. Rev Cubana Salud Pública [revista en la Internet]. 2004 

Sep [citado 2010 Jun 28]; 30(3). 

http://scielo.s1d.cu/scie lo. php ?script=sci a ritext&pid-51S( 11-

3003200300010000.58(Jng-es.Junco Díaz R. Riesgo ocupacional por exposición a 

objetos corto punzante, en trabajadores de la salud. Rev. Cubana Hig Epidemiol 

[revista en la Internet). 2003 Abr [citado 2010 Jun 28); 41(1). 
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Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

ODONTÓLOGO AUDITOR 

Docentes: Ores. Manuel Cornet - Hilda C. López de Rosales 

Objetivos: 

.. Saber redactar los informes y dictámenes de Auditoría Odontológica. 

• Planificar la evaluación del servicio odontológico por Auditar. 

e Observar, controlar y evaluar la calidad de la atención odontológica, 

según el cuerpo normativo vigente. 

.. Realizar una evaluación crítica y sistemática de los registros clínicos y la 

documentación respaldatoria que corresponda a la prestación efectuada. 

.. Tener dominio de las tareas y procesos asistenciales (según tecnología 

aplicada) de las distintas Especialidades Odontológicas. 

.. Aplicar el criterio de la mejora continua de los procesos de auditoría. 

.. Elaborar y redactar normas tendientes a la mejora continua de la calidad 

de atención odontológica 

.. Desarrollar competencias para realizar auditorías integrales en la 

instancia que le toque desenvolverse. 

.. Conocer desde el punto de vista legal y jurídico sus obligaciones y 

derechos, en el ámbito en el que se desenvuelven sus acciones como 

Odontólogo Auditor. 

.. Conocer las responsabilidades en que puede incurrir como Odontólogo 

Auditor. 

.. Tener conocimientos básicos de Odontología Forense, para ser aplicados 

en casos de auditoría. 

.. Reconocer la importancia de la ética, los valores y la Deontología en la 

Formación integral del Profesional y en particular en el Odontólogo 

Auditor. 
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• Interpretar y comprender las responsabilidades morales y éticas 

involucradas en la Prestación odontológica, así como las leyes vigentes 

aplicables a su práctica, 

• Interpretar que el Odontólogo Auditor debe propender por mejorar la 

calidad de atención odontológica, y luchar denodadamente en contra de 

la Mala Praxis. 

Contenidos: 

-Ética. Concepto. Moral. Concepto, Conducta humana, Virtudes. Axiología, 

Valores. Naturaleza del ser humano. Derecho a la Salud 

-Deontología. Concepto. Códigos de Ética de las distintas Instituciones 

Odontológicas Nacionales e Internacionales. Entidades Deontológicas (Colegios 

Odontológicos del País) 

-Dignidad de la persona. 

-Características del acto odontológico. Profesión liberal. Sujeción a normas éticas 

y jurídicas, Obligaciones jurídicas, Obligaciones médicas de naturaleza 

administrativa. Obligaciones derivadas del contrato. Deber de no hacer daño. 

Mala praxis. La obligación de seguridad. El tratamiento requerido, 

-Responsabilidad civil del odontólogo. Responsabilidad por omisión de control 

El daño resarcible. Daño originado por las cosas que emplea. Daño producido por 

el contagio de enfermedades, 

-Responsabilidad legal del auditor y de las Organizaciones de Salud. 

-Odontólogo Auditor: concepto. Antecedentes. Derechos y obligaciones del 

Auditor: Consigo mismo, con la Obra Social,' con los beneficiarios y con los 

prestadores. 

-Diferencias y similitudes entre Odontólogo Auditor y Perito Odontólogo. 

Concepto. Funciones que cumplen cada uno en el ámbito de su competencia 

-Atributos personales, indicadores de su conducta (valores): Honestidad, 

credibilidad, imparcia lidad, compromiso, responsabilidad, confidencialidad, 
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disciplina, buenas relaciones humanas (relaciones interpersonales), asertivo, 

equilibrio, humildad, integridad. 

-Competencias profesionales para las funciones que debe desempeñar: 

Experiencia profesional activa y destreza técnico administrativa. Apertura al 

cambio. Expresión clara de ideas y excelente comunicación. Sentido 

Institucional. Criterio profesional. Independencia de criterio. Criterio de 

Auditoría. Actitud de inspección, supervisión. Objetividad. Creatividad. Actitud 

de evaluador y programador. Capacidad para el trabajo en equipo. Aprendizaje 

continuo. Capacidad analítica y de síntesis. Pro~ actividad. Ética profesional. 

-Competencias para las funciones que debe desempeñar. El auditor como: 

Mediador, negociador, facilitador, comunicador, líder, perito, asesor. 

-Nociones de Odontología Pericial y Forense. Concepto. Identificación 

generalidades. Importancia en auditoría. Pericia odontológica. Concepto. 

Informe Pericial. 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico~práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico prácticas - taller - discusión de casos. 

Evaluación: 

Para realizar la evaluación final deberá haber asistido al 80% de las actividades. 

La evaluación tendrá dos modalidades: Oral y escrita. Ambas se aprobarán con 7 

(siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez) 

Bibliografía: 

• ALTUBE~BATTANI-GALEANO. "Manual de Técnica Pericial para Médicos", 

10 Edición, Ed. García Alonso, Buenos Aires.2003. 
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.. ALTUBE-RINALDI, "Baremo general para el Fuero Civil". Ed. García Alonso. 

Buenos Aires. 2006. 

e AMADO SUAREZ, A. "Auditoría de comunicación" 1" Reimpresión, Ed. La 

Crujía, Buenos Aires, 2011 

.. BENNETT WILLlAM J. "El libro de las virtudes" Recopilación y 

comentarios, 1" Edición y reimpresión, Ed. Vergara, B, S.A. Barcelona 

España. 2011. 

.. BERGOGLlO, M. T.; BERTOLDO DE FOURCADE M, V." La responsabilidad 

civil. Profesionales de la salud. Establecimientos asistenciales". Ed. 

Advocatus. Córdoba 2007. 

e BREIDE OBEID, M. L.;"EI trabajo del médico: relaciones laborales, fraude, 

dependencia, independencia y la responsabilidad por mala praxis" 1" 

Edición, Ed. Tribunales, Buenos Aires, 2013. 

.. BRIÑON E. "Lesiones e latrogenias en odontología legal". Ed. Cáthedra 

Jurídica. Buenos Aires 2006. 

.. BODNAR P. D."Manual de mediación" Ed, La Cañada, Córdoba, 2000. 

.. BUERES, A.J."Responsabilidad civil de los médicos", Ed. Hammurabi, 

Buenos Aires 2003. 

.. DEBEUUH, P., "Ética Empresarial en el núcleo de la estrategia 

corporativa" l' Edición, Ed. Cengage Learning Argentina, Buenos Aires, 

2010. 

.. ESCUDERO C. H.; Manual de Auditoría Médica, l' Edición, Ed. Dunken 

Buenos Aires, 2013. 

.. HENRY, L. M. "Comunicación profesional" Rev. Asoc. Odontol. Argent. 

Vol. 100 Nº 4 2012: 117-9. 

.. LEMUS CALDERON, 1. D. ARAGÜEl y OROl, V. y otros," Auditoría Médica y 

Profesional Integral, La calidad en los servicios de salud" pp.: 196-230,1' 

Edición, Ed. Corpus Libros Médicos y Científicos. Rosario. 2006. 
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.. lEMUS, 1. D. ARAGÜEZ y OROZ, v.; lUCIONI M. e y colaboradores 

"Administración Hospitalaria y de organizaciones de Atención de la Salud" 

Capítulo 9 DE LA PARRA 1.; LOPEZ MESA, M.; TRIGO REPRESAS, 

F.A."Responsabilidad civil de los profesionales" Ed. lexis- Nexis, Buenos 

Aires. 2005. 

.. MURRO, e F. "Negociemos! Herramientas eficaces para soluciones 

reales"l° Edición Ed. Del Nuevo Extremo S. A. 2001. 

.. POZO, JA; RODRIGUEZ M. A.; "Medicina legal. Conceptos básicos". Ed . 

limusa, Buenos Aires. 2003. 

.. PREVOT, I.M.; CHAlA, R.A."Pérdida de chance de curación" Ed. Astrea . 

2007 

e TALONE G., "Gestión Jurídico legal en Organizaciones de Atención de la 

Salud, pp: 223- 264, Ed. Corpus. Buenos Aires. 2009. 

Webgrafía 

http://test.elegis-ar.msal.gov.ar/leisref/public/showAct. php ?id-6723 &word= 

Código Argentino de Ética y Deontología Dental Asociación Odontológica 

Argentina. (AOA) 

http:((www.colodontcba.org.ar/descargas/ley2010.pdf Colegio Odontológico de 

la Provincia de Córdoba. ley 4806, Estatutos, Código de Ética y Disciplina. 

http://www.odontocoI2.org.ar Colegio de Odontólogos de la Provincia de Santa 

Fe r Circunscripción. 

http://www.odontologostucuman.com.ar/Colegio de Odontólogos de Tucumán. 

ley 5542 y Código de Ética y Disciplina. 

http:Ucolodchaco.org.ar/ Colegio de Odontólogos del Chaco 

http://www.colodon1.org.ar/Colegio de Odontólogos de la Provincia de Buenos 

Aires. ley 12754, X Distritos, Tribunal de Disciplina. 

http://dental.ro/main/images/stories/asociatie/pdf/FDI Dental Ethics Manual. 

pdf Manual de Ética de la Federación Dental Internacional (FDI) 
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www.fdiworldental.org Federación Dental Internacional. 

http://www.scielo.org.co/scie lo.php ?script=sci arttext&pid=S1657-

95342005000200011 la seguridad clínica de los pacientes: entiendo el problema, 

http://www.ada.org/aboutada.aspx American Dental Association 

http:((www .ada .org(~ (media! ADA(About%20the%20ADA(Fíles(code of ethics 

2012.ashx 

Principios de Ética y Código de Conducta Profesional de la Asociación Dental 

Americana. 
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MÓDULO 111: AUDITORíA EN ESPECIALIDADES I 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

PATOLOGíA BUCAL 

ESTOMATOLOGíA 

Docente: Ora, Silvia López de Blanc 

Objetivos 

.. Actualizar conocimientos estomatológicos, 

.. Interpretar las características particulares de la atención de pacientes con 

patologías en los tejidos blandos de la boca, 

.. Reconocer que la Especialidad Estomatología solo está registrada 

nominalmente en el PMO y sus prácticas no han sido codificadas, ni 

valoradas, 

.. Comprender las características de las diferentes prácticas Odontológicas y 

estomatológicas en estos pacientes, 

.. Reconocer que el odontólogo auditor criteriosamente deberá en algunos 

"'1 casos solicitar al profesional tratante la documentación probatoria de las 

prácticas efectuadas, 

IW-¡ 

Contenidos 

-Enfermedades infecciosas de la cavidad bucal. 

-Enfermedades de origen micótico: candidiasis, Histoplasmosis, Blastomicosis 

-Enfermedades de origen bacteriano: Impétigo, Sífilis y GUNA, lesiones 

periodontales, complicaciones de las afecciones de origen dentario, Terapéutica 

y prácticas asociadas, 

46 



<1 

el¡ 

~-¡ 

,~~; 
U N e I &'r' ~.jJ . .'l '% SJ~~0' 

-'If.'1~io· 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CÓRDOBA 
FACULTAD DE ODONTOlOG;A 

\\~CIOiV;it~ 
,-<'" 0('\ 
~ FOLIO (O 
'" ó 
'" e ::::: r. 

z 2-~'"' D "'0::::1 "r.,t, ¿: 1 _' ,~__ • 

AHU UI:.L HI( l. i~R~/~/\I,:':(:! ~~/' 
üEL COhJ(~Í':ESI_.\ '!f¡(jM-6üo0~' 

PULI;\[D\ Uf-li,\L .. " ---

-Enfermedades de origen viral: Herpes simple, Herpes Zoster, lesiones por virus 

de papiloma humano, virus de inmunodeficiencia humana (VIH), enfermedades 

de transmisión sexual. 

-Lesiones potencialmente malignas: características clínicas importancia del 

diagnóstico oportuno y manejo clínico del paciente. 

-Lesiones tumora les benignas y fronterizas 

-Neoplasias malignas en la cavidad bucal, conducta clínica, diagnóstico, 

importancia de la inter y multidisciplina, prácticas asociadas. El Odontólogo 

como integrante del equipo de salud para el tratamiento y rehabilitación del 

paciente con cáncer de cabeza y cuello. 

-Estado bucal en el paciente con cáncer en el resto del organismo, manejo 

interdisciplinario de las complicaciones más frecuentes. 

-Otras lesiones bucales, su manejo clínico y prevención. 

-Auditoría de las prácticas más frecuentes, características diferenciales. 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidad de la enseñanza: 

Abordaje de los diferentes temas y prácticas mediante la presentación de casos 

clínicos. Clases teóricas dialogadas, expositivas a cargo del docente. 

'Evaluación: 

En trabajo grupal proponer codificación para las patologías bucales y diseño de 

una ficha Estomatológica. Evaluación individual sobre los contenidos abordados. 

Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez) 
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Bibliografía 

• BACHMEIER EVELlN, MISSANA LlLIANA, PRIOTIO ELBA y LÓPEZ DE BLANC 

SILVIA. "Osteonecrosis maxilar por bifosfonatos, presentación de un caso 

clínico, medidas preventives" Rev Claves en Odontología 2010, 66: 35-41, 

ISSN 1666-0706, 

• BACHMEIER EVELlN, MISSANA LlLIANA, PRIOTTO ELBA y LÓPEZ DE BLANC 

" 

SILVIA "Complicaciones bucales del tratamiento a largo plazo con 

bifosfonatos, Revisión bibliográfica". Rev. Claves en Odontología 2010, 66: 

28-32. ISSN 1666-0706. 

BELARDINELLI, P. A.;MORELATIO, R. A.; TOMÁS E. BENAVIDEZ, BARUZZI, A, 

M,; LÓPEZ DE BLANC, S. A. "Effect oftwo mouthrinses on salivary pH "Acta 

Odontológica Latinoamericana. Aceptado 2014 

• DUTRA GONTIJO MOURA, M.; ASSIS GOMES, C. M.; LÓPEZ DE BLANC, S. 

"Development of Dentists knowledge of HIV/ AIDS questionnaire", R Alves 

MESQUITA, E Ferreira e FERREIRA. (1762/2011) Revista Arquivos em 

Odontologia. 

" FEMOPASE, F.; CRISCUOLO, l.; GENDELMAN, H.; LÓPEZ DE BLANC, S. 

"Necrotizing Sialometaplasia. Presentation offive cases". Medicina y 

Patología Oral (2004); 9: 304-8. ISSN 1137-2834 . 

• HERNANDEZ, S.L; LOPEZ DE BLANC, SA; SAMBUELLI, R,H,; ROLAND, H, 

CORNELl!, C. LATIANZI, V.; CARNELLI, MA" Oral histoplasmosis associated 

with HIV infection: a comparative study". J Oral Pathol & Med (2004) 33 (8): 

445-450. ISSN 0904-2512, 

• LÓPEZ DE BLANC, S,; BARUZZI, A.M," Mouth washes and oral cancer a critical 

analysis ofthe literature". Braz Oral Res 2007, 21(spec issue1): 16-22.ISSN 

1806-8324 

" LOPEZ DE BLANC, S. A; PAPAR ELLA, M,L; COLLET, A.M.; GANDOLFO, M,; 

FEMOPASE, F.; HERNÁNDEZ, S. L.; TOMASI, V. H.; ITOIZ., M. E, "Nucleolar 

Organizer Regions (AgNOR) and Subepithelial vascularization as field 
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cancerization markers in alcoholic and smoking patients". Oral Surg Oral Med 

Pathol Oral Endodon. Vol 108, issue S, nov 2009: 747-753. 

www.sciencedirect.com/science/article/pii!S1079210409004272 ISSN 

(printed): 1079-2104. ISSN (electronic): 1528-395X.) 

• MORELAlTO, R.A. & LOPEZ DE BLANC, S.A. "Oral cancer mortality in the 

province of Cordoba, Argentine Republic in the period 1975-2000. A 

comparative studywith other populations". Med Oral Patol Oral Cir Bucal. 

2006 May 1; 11(3):E230-5. ISSN 1137-2834 

• MORELAlTO, R.A.; HERRERA, M.C.; FERNÁNDEZ, E. N.; CORBALL, A.G.; LÓPEZ 

DE BLANC SA" Diagnostic delay of oral squamous cell carcinoma in two 

diagnosis centers in Córdoba Argentina" J Oral Pathol 2007, 36 (7): 405-08.( 

Print ISSN: 0904-2512. Online ISSN:) 

• MORELAlTO, R., BENAVIDEZ T.; BARUZZI, A.; SOLís, V.; LÓPEZ DE BLANC, S." 

Effect of Pre-Analytical Conditions on Salivary Nitrite Levels. Am" J of Anal 

Che m, 2011, 2, 683-688. ISSN Print: 2156-8251. ISSN Online: 2156-8278. 

• MORELAlTO, R.; ITOIZ, M.E.; GUIÑAZÚ, N.; GEA, S.; PICCINNI, D.; LÓPEZ DE 

BLANC, S.A. "Expresión de Óxido Nítrico Sintasa 2 (NOS2) en los márgenes 

histológica mente normales de Carcinoma a Células Escamosas de cavidad 

bucal". Med Oral 2014. Aceptado- en prensa 

• ROBLEDO, G.; BELARDINELLI, P.; HERRERA, c.; CRISCUOLO, l.; LÓPEZ DE 

BLANC, S.A. "Nivel de Conocimiento poblacional sobre Cáncer Bucal en 

Córdoba, Argentina"Rev. Claves en Odontología 2008, vol. 15, N" 61: 23-

30.ISSN 1666-0706. 

• SIGMAR DE MELLO RODE, XIOMARA GIMENEZ, VICTORIA CRIADO MONTOYA, 

MARI EL GÓMEZ, SILVIA LOPEZ DE BLANC, MARCO MEDINA, ELMER 

SALINAS, JANETH PEDROZA, ROSI MARIA ZALDIVAR-CHIAPA, CLAUDIO 

MENDES PANNUTI, JOSÉ ROBERTO CORTELLI, RUI VICENTE OPPERMANN. 

"Daily Biofim Control and Oral Health: an Epidemiological Challenge 
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Consensus Latin American Advisory Panel". Braz Oral Res. 2012; 26 (Spec 

Iss1): 133-43. ISSN 1806-8324 

Capítulo de Libro: 

.. LÓPEZ DE BLANC SA, FEMOPASE FL, MORELATTO RA, BOLESINA NJ, OLMOS 

.. 

MA. "Oral squamous cell carcinoma. Clinical considerations". In: Kalu UE 

Ogbureke, editors. Oral Cancer. United State: In-Tech, Croatia: 2012; p. 21-

46. ISBN 979-953-307-610-1. 

http://www.intechopen.com/books/show/title/oral-cancer 

Sistema estomatognático. Bases morfofuncionales aplicadas a la clínica . 

ADRIANA B. ACTIS. Editorial Médica Panamericana. En prensa. 2013. SILVIA 

LÓPEZ DE BLANC: colaboradora en aspectos teóricos de caso clínico y 

colaboradora en investigación. Capítulo 9. Cavidad bucal. 

PERIODONCIA 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docente: Dra. Miriam Grenón 

Objetivos: 

.. Actualizar conocimientos en Periodoncia. 

• Interpretar la necesidad desde Auditoría Odontológica de contar con una 

ficha periodontal en la cual se registren datos propios de la Especialidad. 

.. Valorar la importancia de la historia clínica y los estudios clínicos 

radiográficos. 

.. Interpretar que a los fines de Auditoría Odontológica, una forma de 

observar y controlar la calidad de atención estará centrada en los 

registros de la ficha periodontal pre y post tratamiento sobre las 

mediciones logradas y en estudios fotográficos sobre el antes y después 

del tratamiento, 
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Contenidos: 

-Historia natural de la enfermedad periodontal en el hombre. 

=.==""= 

-Factores de riesgo de la enfermedad periodontal: innatos, adquiridos, del medio 

ambiente, estrés, defectos inmunes, enfermedades endócrinas, enfermedades 

inflamatorias, deficiencias nutricionales, trauma oclusal. 

-Medicina periodontal: medicación específica en Periodoncia. 

-Implicancias de la Enfermedad Periodontal: enfermedad cardiovascular, 

diabetes, nacimiento de bebés prematuros y de bajo peso, osteoporosis y 

problemas respiratorios. 

-Fenotipo Periodontal: delgado o fino, grueso. 

-Biofilm: concepto, bacteriología. Pirámide: Diagrama de asociación entre 

especies subgingivales. 

-Clasificación de las enfermedades periodontales: Enfermedades gingivales. 

Periodontitis crónica. Periodontitis agresiva. Periodontitis como manifestación 

de enfermedades sistémicas. Enfermedades periodontales necrotizantes. 

Abscesos del periodonto. 

Periodontitis asociadas con lesiones endodónticas. Afecciones y malformaciones 

adquiridas o de desarrollo. 

-clasificación de la progresión de la enfermedad gingival y periodontal: Lesión 

inicial. Lesión temprana. Lesión establecida. Lesión avanzada 

-Diagnóstico terapéutico. Gingivitis, Periodontitis leve, Periodontitis grave, 

Periodontitis complicada, defectos óseos angulares, cráteres interdentarios, 

bolsas infraóseas, lesiones endoperiodontales, lesiones de furcación grado 11 y 

111. 

-Características periodontitis crónica. 

-Tratamiento periodontal: Terapia de urgencia. Terapia básica. Terapia 

correctora. Fase correctiva. Fase reconstructiva. Terapia periodontal de soporte. 

-Di.agnóstico y complicaciones periimplantarias: factores endógenos locales y 

exógenos. 
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-Tratamiento mucositis: Instrucción en técnicas de higiene oral. Terapia básica 

.Programa de mantenimiento adecuado. Evaluación del diseño protético y 

corrección. Colocar encía insertada si fuera necesario. 

-Tratamiento de la periimplantitis: no quirúrgicos y quirúrgicos. Tratamiento 

mucositis. 

Actividad Curricular: 

Teórico-práctica 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico-prácticas. Resolución de casos clínicos. 

Evaluación: 

Trabajo grupal elaborando normas, codificación, aranceles, ficha periodontal. 

Resolución de casos clínicos en forma individual. Se aprobará con 7 (siete) o más 

puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 

Bibliografía: 

.. BOTTINO M. A.;" Periodoncia - Nuevas Tendencias" 4" Edición, Ed. Artes 

Médicas.2008 

.. COHEN EDWARDS S. "ATLAS de Cirugía periodontal cosmética y 

reconstructiva" 3" Edición, Ed. AMOlCA 2010 

.. FOMBElLlDA CORTÁZAR F., MARTaS MOLlNA F.; "Cirugía Mucogingival" 

Ed. Team Work Media España, 2004. 

.. L1NDHE, KARTING, lANG; "Periodontología Clínica e Implantología 

Odontológica" S" Edición, Ed. Médica Panamericana, 2008. 

.. NEWMAN, TAI<EI, I<LOI<I<EVOLD, CARRANZ.A. ;" Periodontología Clínica e 

Implantología" lO" Edición, Ed. Mc Graw Hill, México, 2010. 
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• WOLF H.F., I<LAS H., E.M. RATEITSCHAI<, "Atlas de Periodoncia 'T Edición 

Científica y Técnicas, S.A.Ed. Masson, 2009. 

CIRUGíA Y TRAUMATOLOGíA BUCO-MÁXllO-FACIAL 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docente. Dr. Ricardo o. Bachur 

Objetivos: 

• Saber utilizar 105 recursos quirúrgicos en el estudio y solución de 

problemas de Salud Bucal. 

• Interpretar que en Auditoría Odontológica la búsqueda de la. calidad de 

atención está centrada entre otros aspectos en brindar ayuda al 

paciente, fundamentalmente para darle una mejor calidad de vida. 

Contenidos: 

-Elementos dentarios retenidos: Maxilar superior e inferior. Caninos, terceros 

molares, supernumerarios, premolares, diagnóstico clínico y por imágenes. 

Tratamiento Quirúrgico. 

-Tratamiento de 105 procesos que afectan la raíz dentaria: apicectomía, 

obturación retrógrada, materiales empleados, apicoplastía o curetaje apical, 

radectomía, odontosección. 

-Tratamiento quirúrgico de los procesos infecciosos de 105 maxilares: Abscesos, 

osteítis, osteomielitis, osteoradionecrosis. 

-Quistes de 105 maxilares: Extramaxilares, intramaxilares, odontogénicos, no 

odontogénicos, diagnóstico clínico y por imágenes. Distintos 

tratamientos quirúrgicos. 
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-Tumores de los maxilares: Benignos, malignos, fronterizos, odontogénicos y no 

odontogénicos. Diagnóstico Clínico y por imágenes. Tratamiento quirúrgico e 

interdisciplina rio. 

-Comunicaciones Bucosinusales: agudas, crónicas. Tratamiento quirúrgico, 

distintas técnicas plásticas para su cierre. Objetos caídos en seno maxilar, 

técnicas quirúrgicas para su extracción. 

-Cirugía Paraprotética: Tejidos duros y blandos, diagnóstico clínico y por 

imágenes, alcance, injertos óseos, distracción osteogénica, levantamiento de 

piso de seno maxila r: distintas técnicas. 

-Fracturas de los maxilares: Inferior, superior, diagnóstico clínico y por imágenes, 

Tratamiento, reducción, fijaciones rígidas, inmovilización. 

-Traumatismo dento-alveolar: Dentición primaria y permanente, fracturas 

dentarias, luxaciones, diagnóstico clínico y por imágenes, reducción, fijación, 

inmovilización, distintos tipos de férulas. 

-Tratamiento de las anomalías de los maxilares: Cirugía Ortognática 

-Implantes: oseointegración. levantamiento de piso de seno maxilar. 

Actividad Curricular: 

Teórico-práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico- prácticas para realizar diagnósticos clínicos radiográficos y de 

tratamientos quirúrgiCOS de patologías buco-maxilares. Observación de 

filmaciones de cirugías. 

Evaluación: 

Resolución escrita de caso en grupo de dos (2) integrantes. Se aprobará con 7 

(siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 
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.. BECHElLl A.H., Carga Inmediata en Implantología Oral. Ed. Providence. 

2003 

.. BASCONES A; CANO J; CAMPO J; CHIAPASCO M: Distracción Alveolar 

Histogénica aplicada a la Implantología oral. Ed. Ediciones Avances. 2007 

.. BASCONES A; SEOANE J.M; AGUADO A; SUAREZ QUINTANlllA J.M: 

Cáncer y Pre cáncer Oral. Bases clínico-quirúrgicas y moleculares. Ed. 

Ediciones Avances. 2003 

® BEll, W. H; GUERRERO C: Distracción Osteogénica del Esqueleto Facial. 

Ed. Amolea. 2010. 

.. BRANEMARK P.I: The Osseointegration Book. Ed Quintessence Books .. 

200S 

.. CHIAPASCO, M. Cirugía Oral. Texto y atlas en color. Ed. Masson. 

Barcelona. 2004. 

e CHIAPASCO M; ROMERO E: Rehabilitación implanto-soportada en casos 

complejos. Ed. Amolea. 2006 

., DEL CASTillO PARDO DE VERA JL: Manual de traumatología facial. Ed. 

Ripano. 2007 

• DONADO RODRíGUEZ, M. Cirugía bucal: patología y técnica, Ed. MASSON, 

Barcelona, 2002 . 

., GAY ESCODA, C.,BERINI AYTÉS,L Tratado de cirugía bucal, Ed. Ergon, 

Madrid, 2004 

., GIANNOBIlE W.V; NEVINS M: Osteology Guidelines for Oral and 

Maxillofacial Regeneration. Ed. Quintessence Publishing 2011 

., HERNANDEZ AlFARO F. y COL: Injertos óseos en Implantología. Técnicas y 

aplicaciones clínicas. Ed. Quintessence books. 2006 

., HUPP lR; ElLlS E; TUCKER M.R: Cirugía Oral y Maxilofacial 

contemporánea. Sta edición. Ed. Elsevier/Mosby 2010 
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• KWAN, p, Manual Clínico de Cirugía Oral y Máxilo-faciaL 3Q Edición. Ed, 

Amolca. México.2003. 

.. MEDEIROS, PAULO JOSÉ, Cirugía de dientes incluidos: extracción del 

tercer molar, Ed. Amolca, Buenos Aires; Sao Paulo: Santos 2006. 

" NAVARRO VllA, e, Tratado de cirugía oral y máxilofacial. Tomo 1, Ed. 

Arán, Madrid, 2004 

.. RASPALl, G,; Cirugía oral e implantología, Ed., Médica Panamericana, 

Buenos Aires 2006. 

FARMACOLOGíA EN ODONTOLOGíA 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docente: Prof. Dra. Catalina Francia 

Objetivos: 

e Actualizar conocimientos de los grupos de fármacos más empleados en la 

práctica Odontológica. 

• Conocer estrategias para el uso racional de medicamentos basadas en los 

principios de seguridad, eficacia y costos; y sustentadas en la mejor 

evidencia científica disponible. 

.. Identificar causas y posibles consecuencias del empleo irracional de 

medicamentos en nuestra disciplina. 

.. Aplicar el juicio crítico al auditar las diferentes situaciones problemas 

derivadas del uso de medicamentos. 

.. Reconocer la importancia del compromiso ético- legal que implica cada 

prescripción. 

Contenidos: 

-Fármacos para el control del dolor en la espeCialidad. Anestésicos locales, 

Analgésicos, Antiinflamatorios: AINES y glucocorticoides. Coadyuvantes. 
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Indicaciones. Planificación de la estrategia terapéutica. Efectos adversos. 

Interacciones. 

-Manejo de las infecciones en la disciplina. Empleo racional de Antibióticos y 

Quimioterápicos. 

-Fármacos de acción local. 

-Profilaxis en Odontología: criterios y toma de decisiones, Principales 

problemas relacionados con el uso de antiinfecciosos, 

-Farmacología de las Urgencias y Emergencias en Odontología, 

-Abordaje farmacológico de los pacientes especiales en Odontología: pacientes 

con alteraciones de base V/o diferentes estados fisiológicos, 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico-prácticas - Exposiciones, Durante el transcurso del Módulo se 

articularán aspectos teóricos y prácticos de cada uno de los temas a través del 

análisis de situaciones clínicas. Se han planificado actividades de autoformación a 

partir de la plataforma virtual de la Facultad de Odontología. 

Evaluación: A partir de situaciones derivadas de la clínica reconocer errores en la 

prescripción de medicamentos y proponer V fundamentar estrategias adecuadas 

para cada caso. Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 

(diez). 

Bibliografía 

.. ADA & Thompson PDR. Guía American Dental Association/ Physicians' 

Desk Reference de Terapéutica Dental. 4' Edición Madrid: Ripano, 2009. 

.. Brunton L, Lazo J S, Parker, f( L Goodman & Gilman. Las bases 

farmacológicas de la terapéutica. 11' ed. México: McGraw Hill, 2006. 

.. Gutiérrez lizardi, P. Urgencias médicas en odontología. Buenos Aires: 

McGraw-Hill, 2005. 
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.. Lorenzo, P., Moreno, Lizasoain l., A., Leza, J. C. Velázquez. Farmacología 

básica y clínica. 18a. ed. Madrid: Médica Panamericana, 2008. 

" Lüllman H , Mohr K, Hein L Farmacología Texto y Atlas. 6Q ed., Madrid: 

Editorial Panamericana, SA 2008. 

.. Malamed Stanley F. Manual de Anestesia Local. S" Edición. Madrid. 

Elsevier.2006. 

.. Malagón Lodoño, G., Malagón Baquero, O. Urgencias odontológicas. 3a. 

ed. Buenos Aires: Médica Panamericana, 2003. 

.. Mensa J et al!. Guía de terapéutica Antimicrobiana 2013. 22º ed. 

Barcelona: Editorial Anta res, 2013. 

.. Rang H.P., [et. aL). Farmacología. 6ª ed. Madrid: Elsevier, 2008. 

.. Tripathi, K.D., Farmacología en Odontología Fundamentos, Buenos Aires, 

Editorial Panamericana, SA 2008. 

Otros textos de consulta: 

.. Andrade, Eduardo Días de. Terapéutica Medicamentosa en Odontología: 

.. 

Procedimientos Clínicos y Uso de Medicamentos en las Principales 

Situaciones de la Práctica Odontológica. 2" Edición. Sao Paulo. Artes 

Médicas, 2006. 

Espinosa Meléndez, María Teresa. Farmacología y Terapéutica en 

Odontología: fundamentos y guía práctica. México; Editorial 

Panamericana, 2012. 

.. Macouzet Olivar, Carlos. Anestesia local en Odontología. México: Editorial 

El Manual Moderno, 2005. 

Webgrafía 

Vademecum Comercial PR www.prvademecum.com 

Vademécum Comercial (Manual Farmacéutico) www.alfabeta.net 
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INTRODUCCiÓN A LA INVESTIGACiÓN CLíNICA, PUNTO DE PARTIDA DE LA 

ODONTOLOGíA BASADA EN LA EVIDENCIA 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docente: Silvia López de Blanc 

Objetivos: 

.. 

.. 
Iniciar al Odontólogo en la investigación clínica 

Reconocer qué es un proyecto de investigación clínica: 

o Cómo se genera un proyecto, 

o Cómo se planifica según el objetivo, 

o Cómo se diseña, cuántos tipos hay, qué se estudia, 

o Cómo se procesan los resultados, 

o Conclusiones que se pueden obtener 

Contenidos: 

-I-Introducción 

-Jl- Tipos de Estudios 

JI A.- Estudios observacionales 

JI A.l Estudios transversales o de prevalencia 

JI A.2 Estudios Longitudinales o de Cohorte: prospectivos o retrospectivos 

JI A.3 Estudios de casos y controles. 

JI AA Otros tipos de estudios: Estudios caso-control anidados. Estudio de 

múltiples cohortes 

-11 B. Estudios experimentales o intervencionales clínicos: 

-Diseño 

-Experimentos de Farmacología Clínica 

Est ud io P re-cI í n ico 

Estudio clínico Fase 1, JI, JlI Y IV' 

Monitoreo de los experimentos clínicos 

-Aplicando la intervención: estudio cruzado, estudio multicéntrico 
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-El uso del Placebo 

-Seguimiento y adhesión al Protocolo 

-Validez Interna 

-Validez externa 

-111- Muestreo 

-IV- Análisis de los Resultados en Investigación Clínica: 

~-.~ 
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-Consideraciones respecto de la planificación. Variables. Organización, 

almacenamiento, análisis estadístico e interpretación de los resultados. 

-Consideraciones generales. Organización de ,los datos: tablas y gráficos 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico - prácticas - Exposición - Taller - Trabajo grupal. Debates con 

expertos 

Evaluación: 

Presentación de un proyecto que contenga: Breve introducción - Hipótesis­

Objetivos - Metodología a utilizar - Procesado y análisis de los datos a obtener. 

Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez) 

Bibliografía: 

• García Salinero J. "Estudios epidemiológicos: Clasificación". [En línea) 

Nure Investigación. 2004(6) 

<http://www.fuden.es/FICHEROS ADMIN/STRADOR/F METODOLOGICA!f 

ormacion%206.pdf> [Consulta: 4 octubre, 2008]. 

e Grafen A, Hails R. Modern Statistics for the life Sciences. 2nd ed. New 

York EEUU: OXFORD University Press, 2003. 
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.. Hernández Sampieri R, Fernández Collado C, Baptista Lucio P y col, 

Metodología de la Investigación, 2da ed, México: Mc Graw-Hill, 1998, 

.. Hilbrich L, Sleight p, Progress and problems for randomized c1inical trails 

Eur Heart J 2006; 27: 2158-64, 

• Hulley SB, Cummings SR, Browner WS, Grady D, Hearst N, Newman TB, 

Designing Clinical Research, An Epidemiologic Approach, 2nd ed, 

Philadelphia, USA: Lippincott Williams & Willdns, 2001, 

.. López de Blanc S, Baruzzi Ana, "Metodología de la Investigación clínica" 

Publicado por la Federación Latinoamericana de Investigación en 

Odontología filiallADR, 2009 

.. MacMahon B, Trichopoulos D, Epidemiología, 2da ed, Boston 

Massachusetts: Lippincott Williams & Wilkins, 2001-

.. Polit D, Hungler B, Diseños de investigación para estudios cuantitativos. 

En: Po lit D, Hungler B. Investigación científica en Ciencias de la Salud. 6a 

ed. México: Mc Graw HilL Interamericana, 2002: 171-21 

.. Ramón Torrel JM, Cuenca Sala E,Serra Majem L1, Subirá Pifarré C, Sou 

Monteverde R, Escriba-Jordana J y col, Métodos de Investigación en 

Odontología. la ed. Barcelona, España: Masson SA, 2000. 

.. Reilly PRo Disclosing conflict of interest in Biomedical Research. J 

PeriodontoL 2007 Aug; 78 (8): 1472-5. 
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UNlveRSlDAD NACiONAL DE CÓRDOBA 
FACUL TAO DE ODONTOlOGIA 

TALLER INTEGRADOR IDE RESOLUCiÓN DE CASOS DE AUDITORíA 

RESOLUCiÓN DE DISTINTOS CASOS CLíNICOS, ADMINISTRATIVOS, 

ECONÓMICOS, Y LEGALES ABORDADOS EN El PRIMER AÑO DE LA CARRERA 

Carga Horaria: 40 h 

Modalidad: Bimestral 

Docentes: Dra. Hilda C. López de Rosales - Od. Patricia Anttoniazzi 

Objetivos: 

• Aplicar normas de Auditoría odontológica, en situaciones problemas que 

involucren a las especialidades odontológicas abordadas en el primer año 

de la carrera con objetividad, criterio justo y humanismo. 

Contenidos de la actividad curricular 

• Integración de los contenidos trabajados en el primer año de la carrera. 

Modalidad de Evaluación: grupal sobre determinados temas e Individual por 

escrito y enviados por e-mail para su evaluación Se aprobará con 7 (siete) o más 

puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidadde la enseñanza: Taller teórico - práctico 
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MÓDULO IV: AUDITORíA EN ESPECIALIDADES 11 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

REHABILITACiÓN BUCAL 

OPERATORIA DENTAL 

Docentes: Dra, Mirta Mónica Spadiliero de Lutri 

Objetivos: 

.. Desarrollar capacidad para el diagnóstico clínico diferencial de lesiones de 

los tejidos duros del elemento dentario, 

.. Actualizar sus conocimientos en las diferentes técnicas y el uso de 

materiales dentales según los distintos casos clínicos 

.. Lograr criterio clínico para la selección de técnicas y materiales 

empleados en la Odontología Restauradora, 

.. Reconocer la importancia, de agregar al PMO (Programa Médico 

ObligatoriO), prácticas actualizadas ( restauraciones con materiales 

estéticos) que permiten dar satisfacción al usuario 

Contenidos: 

-Diagnóstico. Diagnóstico diferencial. Métodos. 

-Adhesión. Tratamiento adhesivo de sustratos dentarios y no dentarios. 

-Materiales estéticos de uso odontológico. Cementos de ionómero vítreo. 

Técnica TRA. -Resinas compuestas de diferente densidad y tamaño de partículas 

en distintas situaciones clínicas. 

-Odontología de invasión mínima. Selladores, Carillas, Endopostes, Cierre de 

diastemas. 
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-Alteraciones del color dentario. Tratamiento a aplicar en elementos vitales y n.o 

vitales, agentes blanqueadores, microabrasión. 

-Amalgamas. Controversias generadas por el empleo de mercurio. 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidad de Enseñanza: 

Clases teórico-prácticas - discusión de casos clínicos. La codificación de la 

práctica de Operatoria Dental según diagnóstico, tipo de tratamiento sea 

nomenclada o no nomenclada. 

Evaluación: 

Presentación de diversos casos clínicos, resolución de los mismos en forma 

individual escrita. Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 

10 (diez). 

Bibliografía: 

• BARRANCOS MOONEY, J.y Col., "Operatoria Dental. Integración clínica". 

Ed. Panamericana, Buenos. Aires 2007. 

8 BUSATO ADAIR, L. "Odontología Restauradora y Estética". Ed., 

Amolca,200S. 

e CUNIBERTI DE ROSI, N.; ROSI, G. H." Lesiones cervicales no cariosas: La 

lesión dental del futuro". Buenos Aires. Ed. Médica Panamericana, 

2009. 

• HENOSTROZA HARO, G."Adhesión en Odontología Restauradora."2da 

Edición Ed. Ripano. Curitiva, Brasil, 2010. 

• HENOSTROZA HARO,G." Diagnóstico de Caries Dental". Ed. Universidad 

Cayetano Heredia, Lima Perú, 2005. 
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.. LANATA, Y Colo," Operatoria dental", 2° Edición. Ed. Alfaomega Grupo 

Editor Argentino; 2011. 

ENDODONCIA 

Carga horaria: 20 h 

Docentes: Dra. Liliana Menis de Mutal 

Objetivos: 

.. Actualizar conocimientos de anatomía dentaria y sus posibles variantes 

(jI' con la edad y los distintos procesos fisiológicos y patológicos a que está 

sometida toda pieza dentaria. 

'1 ! 

nr----r 

.. Describir las características radiológicas que permiten diferenciar entre 

las radiolucideces y las radioopacidades endodoncias y 

extraendodónticas. 

.. Reconocer las limitaciones en la interpretación radiográfica y los aportes 

de las nuevas tecnologías (TAC, Cone Bean, etc.). 

.. Adquirir criterios para elaborar dictámenes de acuerdo a las 

.. 
informaciones presentadas. 

Conocer las distintas complicaciones operatorias y accidentes que se 

pueden presentar durante la terapéutica y diferenciarlas de la mala 

praxis. 

Contenidos: 

-Anatomía quirúrgica de las distintas piezas dentarias. Factores que originan 

cambios en su forma y tamaño, su visualización e interpretación radiográfica. 

-Distintas etapas que componen el tratamiento endodóntico. Errores que se 

pueden cometer en cada una de ellas. Saber interpretar el posible pronóstico. 

-Conocimientos de los nuevos avances y su aplicación en la terapéutica 

(endodoncia mecanizada, uso del microscopio, obturaciones termoplásticas, 

nuevos materiales, etc.). 
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-Concepto y pronóstico de sobreoturación, sobretensión, suboturación. Criterios 

para su valoración. 

-Retrata miento: indicaciones y contraindicaciones. Valoración de la pieza 

dentaria para ser retratada y su posible reconstrucción. 

-Traumatismos endodónticos. Distintos tipos. Posibles soluciones. Cómo 

resolverlos. 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidad de Enseñanza: 

Clases teórico-prácticas - discusión de casos clinicos. La codificación de la 

práctica endodóntica según diagnóstico y tipo de tratamiento. 

Evaluación: Presentación de diversos casos clínicos, resolución de los mismos en 

forma grupal (dos integrantes). Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala 

de 1 (uno) a 10 (diez). 

Bibliografía 

• ANDREASEN, J. O.; ANDREASEN, F. M.; ANDERSSON, L. "Texto y atlas a 

color de lesiones traumáticas a las estructuras dentales". Tomo 2 4a. 

Edición Ed. Amalea Caracas 2010. 

• BERGENHOLTZ G y col. "Endodoncia diagnostico y tratamiento de la 

pulpa dental". Ed. Manual Moderno. México 2007 

• ESTRELA C."Ciencias Endodónticas". l Q Edición. Español. Ed. Artes 

Médicas. Latinoamérica 2005 

• GUTMANN,J. T. DUMSHA, P.E. LOVDA H.L. "Solución de problemas en 

endodoncia: prevención, identificación y tratamiento". 40 Ed. Elsevier, 

Madrid.2006 
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• HARGREAVES ICM. en eOHEN S, "Vías de la Pulpa" lO" Edición, Ed. 

Elsevier Mosby. España 2011. 

• INGLE, JOHN L, BAKLAND, LEIF. "Endodoncia". Traducción de la SQ 

edición en inglés en eOHEN S, BURNS R: Vías de la Pulpa 8" Edición, Ed. 

Mosby. España 2004 

• SOARES 1, GOLDBERG, F. "Endodoncia. Técnicas y fundamentos". 2 

Edición Ed. Panamericana. Buenos. Aires.2010 

• SPANGBERG, L.S.W. "Instrumentos, materiales y aparataje". En: eohen, 

i ir s.; Burms, R.e Vías de la pulpa. 8Q Ed. Elsevier Saunders España 2008 
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• TORABINEJAD M, WALTON, R.E. "Endodoncia. Principios y Práctica 

Clínica". 4º Edición. Ed. Médica Interamericana. Mc-Graw HiII, España 

2010 

PRÓTESIS FIJA, REMOVIEllE E IMPLANTOlOGíA 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docente: Dr. Pablo Naldini 

Objetivos: 

• Actualizar conocimientos en técnicas y procedimientos empleadas para la 

rehabilitación oral del paciente. 

• Interpretar la información que brindan los estudios radiológicos y 

aplicarlos con criterio clínico en la evaluación del caso. 

• Valorar los avances de diagnóstico por imágenes, TAe, eONE BEAM, y su 

aplicación según caso clínico. 

• Tomar decisiones fundamentadas desde los avances de la especialidad 

prótesis e implantes V que persigan la rehabilitación bucal del paciente. 
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Contenidos: 

-Prótesis parciales y completas. 

-Prótesis de parcial colada en cromo cobalto. Diseño según cantidad de 

elementos a reponer. Prótesis flexible. 

-Carillas o frentes estéticos de porcelana y de resina. 

-Incrustaciones de cerámica o de resina. 

-Sistemas de endopostes colados, de fibra de vidrio, preformados. Perno muñón 

Simple y seccionado, Ensanchamiento del conducto. largo y ancho del endoposte 

según caso clínico. Requisitos de los pilares. 

-Corona de porcelana pura, porcelana sobre metal, de porcelana sobre zirconio. 

Ajuste gingival. Relación de contacto. 

-Tramo de puente de porcelana pura, porcelana sobre metal, porcelana sobre 

zirconio. 

levante de articulación. Placas de relajación. 

-Rehabilitación con implantes: Prótesis sobre implantes. Prótesis fija: puentes 

implanto-soportados. Implantes nacionales e importados, 

-Requisitos para su reconocimiento desde Auditoría Odontológica (uso de relleno 

óseo, aplicación de membranas, stiker). 

Bibliografía: 

• FERNÁNDEZ BODEREAU, (h) E.; BASCONES, A.; MADDAlENA, A.; 

MADDAlENA, L.; "Odontología Restauradora Contemporánea. 

Implantes" y Estética. Ed. Avances. Madrid,2002. 

e FRADEANI MAURO, BARDUCCI GIANCARLO. "la Rehabilitación Estética en 

Prostodoncia fija". Quintessence. 2009. Barcelona. 

• GARCIA MICHEllSEN, José luis, "Diseño de Prótesis Parcial Removible. 

Secuencia paso a paso" Ed. Olavarría Astutillo. Venezuela 2005 

• I<AYSER ARNDT F. "Limited Tratment Goasls-Shortened Dental Arches. 

Periodontology vol 4. 1994;(7-14),2000 
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.. McCRACI<EN, DDS, MS "Comtenporary partial denture designs" J 

Prosthet Dent. 92(5)409-16, 2004 

lO MC GIVNEY, GlEN P; CARR, AlAN B." MC CRACI<EN- Prótesis Parcial 

Removible" 10Q edición. Ed Panamericana-Buenos Aires. Argentina 2004. 

.. MAGNE, P. BElSER, U.; "Prótesis Y Estética". Quintessence. 2004. 

.. MAllAT DESPLAS, Ernest: MAllAT CAlllS, Ernest. "Prótesis Parcial 

Removible y sobredentadura" Elsevier-España. 2004. 

.. PEGORARO, lUIS FERNANDO. "Prótesis Fija" Ed.Artes Médicas 

I1 latinoamericanas. Sao Paulo- Brasil. 2001. 

~'--T 

.. STEPHENF, ROSENTIEl, BDS, MSD, MARTIN F, DDS, MSD and JUNHEI 

FUJIMOTO, DDS, MSD, DDSc "Prótesis Fija Contemporánea", Ed. Elsevier, 

España.2008 

Actividad Curricular: 

Teórico-P ráctica 

Modalidad de Enseñanza: 

Clases teórico-prácticas - Discusión de casos clínicos. 

Evaluación: 

Presentación de diversos casos clínicos, resolución de los mismos en forma 

individual, escrita y oral. 

Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez) 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

ODONTOLOGíA PREVENTIVA Y SOCIAL 

ODONTOPEDIATRíA 

Docente: Dra. Alfonsina Lescano de Ferrer 
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.. Comprender al paciente pediátrico como una unidad biopsicosocial 

.. Tomar conciencia de la importancia de una atención integral e 

individualizada para el mantenimiento de la salud del niño y del valor 

por el respeto hacia el ser humano. 

s Reconocer las diferencias con el paciente adulto referidas al abordaje, 

diagnóstico y tratamiento. 

.. Valorarlas actividades de promoción y prevención en salud identificando 

factores de riesgo. 

Contenidos 

-Tendencias actuales en Odontopediatría. 

-Enfoque preventivo en Odontopediatría. Control de los factores etiológicos 

Flúor. Acción cariopreventiva. Mecanismo de acción. Vías de acceso del ión flúor 

a los tejidos dentarios: endógenas yexógenas. 

-Nuevos materiales. Terapia pulpar en dientes primarios. 

-Exodoncia en niños. Psicoprofilaxis quirúrgica en odontología pediátrica. 

-Estomatología pediátrica. 

-Traumatismos dentoalveolares. Consecuencias. 

-Rehabilitación bucal del niño en crecimiento 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidad de la Enseñanza: 

Teórico - práctico. Actividad Práctica: Se realizarán en la cátedra de Integral 

Niños y Adolescentes Área Odontopediatría y en los servicios de Atención a 

personas con discapacidades y Fisurados labio alveolo palatino. Supervisión y 

justificación de las prácticas que se realizan en las salas clínicas en la atención de 
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. pacientes niños. Evaluar la eficacia de los tratamientos. Confeccionar una ficha 

de cada una de las prestaciones del paciente niño y su justificación. 

Modalidad de evaluación: 

Resolución de Estudio de casos. Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala 

de 1 (uno) a 10 (diez). 

Bibliografía: 

.. ANDREASEN J.O.; BACI<LAND LX; FLORES M.T.; ANDREASEN F.M.; 

ANDERSSON L.; "Manual de lesiones traumáticas dentarias".3' Edición. 
Ed. AMOlCA. Venezuela. 2012. 

.. BORDONI N.; ESCOBAR ROJAS A.; CASTILLO MERCADO R.; "Odontología 

Pediátrica. la salud bucal del niño y el adolescente en el mundo actual". 

l' Ed. Médica Panamerica na. Buenos Aires Argentina 2010 

.. BOJ R.J.; CATALÁ M.; GARCíA-BALLESTA c.; MENDOZA A.; PlANEllS P.; 
"Odontopediatría. La evolución del niño al adulto joven".l' Edición. Ed. 
RIPANO. España Madrid. 2011 

.. CAMERON, ANGUS c.; WIDMER, RICHARD P."Manual de Odontología 

pediátrica". 3' Edición. Ed. ELSEVIER MOSBI. Madrid. 2010 

.. CASTilLO MERCADO R.; GUIDO PERONA M.; I<ANASHIRO c.; PEREA PAZ 
M.; SILVA-ESTEVES F.; "Estomatología Pediátrica".l'Edición. Ed. RIPANO. 
España Madrid 2011 

.. CIOlA, ÉLlDA "Ortodoncia I Manual práctico para el odontopediatra y 

odontólogo general".lª Edición. Ed. Talleres Maple. Rosario 
Argentina 2007. 

.. ESCOBAR MUÑOZ, Fernando. "Odontología Pediatría". l' Edición .Ed. 
RIPANO S.A. España Madrid. 2012. 

.. FIGUEIREDO REYNALDO, WALTER LUIS, "Odontología para el bebé" Ed. 
Amolea 2000. 

.. GUEDES PINTO, A. RODRIGUEZ DE AlMEIDA, E. "Rehabilitación bucal 

en Odontopediatría".lª edición. Ed. Amolea Colombia 2003. 

.. GUIDO PERONA M.; CASTILLO CEVAlLOS J.L.; "Manejo odontológico 

materno infantil basado en evidencia científica". rEdición. Ed. RIPANO. 
España Madrid. 2012 
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" GÓMEZ HERRERA, B." Examen Clínico Integral en Estomatopediatría" Ed. 
AMOlCA Argentina 2003 

" GORAN KOCH - SVEN POULSEN. "Odontopediatría Abordaje clínico" .2' 
Edición Ed. AMOlCA. Venezuela 2011. 

" NAJENSON DE VALVO, et al, "Motivación en Odontopediatría y 
técnicas anestésicas locales indoloras atraumáticas para niños y 
adultos". Argentina 2003. 

" ROSSEITI HUGO Odontología Latino Americana 1ª ed. Editorial Dunken 
Argentina 2004 

.. SALETE NAHAs PRES CORREA M.; "Odontopediatría en la primera 
infancia". l' Edición. Ed. SANTOS. Gen Grupo Editorial Nacional. San 
Pablo Brasil 2009 

.. WAES,HUBERRTUS,J ,et al;" Atlas de Odontología Pediátrica" Ed. Masson 

2002 

Revistas 

" ELDELBERG, M. BUSTAMANTE, e "Tratamiento restaurador atraumático 

(TRA) en dientes permanentes jóvenes". RAOA! Vol. 92(2): 155-159. 2004 

" MANZANO, M. WEXLER, B. SI LVESTRO, e MONCUNIL, L RISLER, S. 

"Abordaje interdisciplinario del Síndrome del Biberón". Rev. Claves de 

Odontología. : 3-5. 2001. 

" RAJ VIJ,BDS,COLL,J.;SHElLTON,E.;FAROOQ,N.; "Caries Control and 

Variables Associeted With Success of Primary Molar Vital Pulp Therapy". 

Pediatric Dentistry-26:3,2004 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

ORTODONCIA 

Docente: Marta L Rugani de Cravero 

Objetivos: 

" Reconocer problemas dento-máxilo-faciales. 
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• Conocer 105 últimos adelantos en las técnicas de tratamiento ortodóncicos. 

• Velar por que se cumplan 105 objetivos fundamentales de oclusión, 

funcionalidad V estética. 

Contenidos: 

-Elaboración de Historia clínica: datos generales del paciente, importancia de 105 

antecedentes. 

-Reconocimiento de las distintas maloclusiones: Clase 1, 11, 111 .Biotipo faciales. 

Diferentes Fases de tratamiento. Diagnóstico, pronóstico V plan de 

tratamiento. Duración del tratamiento. Fotografías pre y post tratamiento. 

-Métodos V reglas para la presentación de modelos. Radiografías: 

telerradiografías de frente V perfil. Ortopantomografía. Carpal. Cone Beam. 

Estudios cefalométricos: Ricketts, Bjork Jarabak, Mac- Namara. 

-Alteraciones funcionales de la ATM. Posicionadores. Placas de relajación 

muscular. 

-Distintos tipos de aparatologías: fijas y removibles. Miofuncionales 

-Últimos adelantos en ortodoncia: brackets estéticos V autoligantes, 

-Actuales cambios en el paradigma de anclaje: microimplantes e implantes 

oseointegrados. 

-Placas alineadoras. Contención fija y removible. 

Actividad Curricular: 

Teórico-práctica 

Modalidad de la enseñanza: 

qases teórico - prácticas - Exposición - Trabajo en equipo - Estudio de casos 

mediante la presentación de diferentes situaciones clínicas. 
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UNIVERSIDAD NACJQNAl DE CÓRDOBA 
FACULTAD DE ODONTOlOGiA 

Evaluación: 

Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 

Analizar los resultados finales obtenidos en un paciente con maloclusión tratado 

con aparatología fija. 

Bibliografía: 

.. GRABER T, VANARSDALL RL. "Ortodoncia, principios y técnicas". 3° Edición, 

Ed. Médica Panamericana, Buenos Aires, 2003 . 

.. L1NDAUER SI."The basics of orthodontic mechanics". Semin Orthod 2001; 

7(1):2-15 . 

.. NANDA R. "Biomecánicas yestéticas, estrategias en Ortodoncia clínica" Ed. 

Amolca, Caracas, 2007 . 

.. PROFFIT W, FIELDS H, HENRY W, SARVER D." Ortodoncia_ 

contemporánea." 5ª Edición, Ed. Elsevier, Madrid, 2013 . 

.. QUIRÓS ALVAREZ, OSCAR."Haciendo fácil la Ortodoncia".Ed. Amalea, 

Venezuela.2012 . 

.. TREVISI H, TREVISI ZANELATO R. "La Excelencia en Ortodoncia", Elsevier, 

Barcelona, 2011. 

PACIENTES CON CAPACIDADES DIFERENTES 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad:. Mensual 

Docentes: Dra. Silvia A. Sorokin - Lic. Irma MoncunilJ de Chaer - Fonoaudióloga 

Silvia M. Risler 

Objetivos 

.. Interpretar la problemática de pacientes con capacidades diferentes y su 

tratamiento interdisciplinario. 
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• Reconocer los diferentes protocolos de tratamiento de acuerdo a la 

severidad de la patología. 

s Adquirir criterios para interpretar la "individualidad" de cada caso clínico 

en particular y que no se pueden ser incluidos en un nomenclador 

general. 

Contenidos: 

-Clasificación general de las discapacidades. 

-Malformaciones congénitas Máxilo faciales: clasificación. Frecuencia, 

etiopatogenia, diagnóstico prenatal. Funciones afectadas. Tratamiento. 

-Importancia del tratamiento interdisciplinario: preparación y contención a los 

futuros padres a partir del diagnóstico prenatal. Rol del neonatólogo, 

odontopediatra, fonoaudiólogo, psicólogo cirujano plástiCO y ortodoncista. 

-Etapas del tratamiento. Plan de tratamiento. Criterios para su elaboración. 

Pronóstico. Duración del mismo. 

-El uso de una historia clínica única, donde se registre la labor de cada 

profesional. 

Actividad Curricular: 

Teórico-práctico. 

Modalidad de la enseñanza: 

Clases teórico - prácticas - Actividad grupal- Resolución de problemas. 

Evaluación: 

Teórico prácticas en grupos para la elaboración de Nomenclador EspeCial para 

patologías vinculadas a la discapacidad contemplando diferentes alternativas 

que se puedan presentar. Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 

(uno) a 10 (diez). 
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.. BOJ JR, CATALÁ M,"Odontopediatría. Malformaciones" Ed. Ripano, España, 

2011. 

.. ESCOBAR MUÑOZ, F. "Odontología Pediátrica". Ed. Ripano, España, 2012. 

.. GAlLlANO DE BOLESINA M.M. y SOROKIN DE SZCZERBACOW SILVIA 

"Actualización en el tratamiento ortopédico del Síndrome de Pierre Robin". 

Revista CLAVES de Odontología Círculo Odontológico de Córdoba Nº 42-

nr Número Aniversario. Septiembre/Octubre de 2000, páginas. 9 a 13. 

'11 
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e GUEDES PINTO A, BONECKER M, MARTfNEZ. e. "Odontopediatría". Ed. 

Santos, 2011. 

.. HABBABY AN "Enfoque integral del niño con fisura labiopalatina." Ed. 

Panamericana. Bs.As., 2000, pp. totales. 

.. MINISTERIO DE SALUD. "Guía clínica Fisura labiopalatina". 1st. Ed. Santiago, 

Chile: Minsal, 2005, pp. totales. 

e MONASTERIO AUARO," Tratamiento Interdisciplinario de las fisuras labio 

Palatinas". Ed. Óptima SA, 2008. 

.. MONCUNILL DE CHAER 1. "Pacientes con Discapacidad: Abordaje de 

malformaciones orofaciales". En: Manual de Psicología Evolutiva en 

Odontología de la Facultad de Odontología UNe. 2001; 152-159 

.. SOROKIN, S.; "Evaluación del impacto de la aplicación de un instrumento 

para la valoración de la Salud Integral de Niños con Fisuras Orofaciales". Tesis 

Doctoral, Facultad de Odontología, Universidad Nacional de Córdoba. 2006. 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

DIAGNÓSTICO POR IMÁGENES 

Docente: Od. Esp. Gabriel Santolino 
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• Actualizar conocim ientos radiológicos y de diagnóstico por imágenes. 

• Reconocer las indicaciones, ventajas, desventajas y limitaciones que 

tienen las diferentes técnicas radiológicas y de diagnóstico por imágenes 

para auditar las prestaciones de la~ distintas Especialidades 

Odontológicas 

• Valorar la importancia de la interpretación radiográfica, como método de 

diagnóstico complementario. 

• Tomar conciencia de la necesidad de considerar la relación riesgo­

beneficio en el uso de las radiaciones ionizantes. 

• Conocer síntomas y signos a tener en cuenta para solicitar diferentes 

estudios de diagnóstico por imágenes en Auditoría odontológica. 

Contenidos: 

-Técnicas Radiográficas Intraorales: Retroalveolares: Técnica de Dieck y Cilindro 

Largo. Método convencional o analógico y digital directa e indirecta. 

-Técnicas Oclusales para maxilar superior e inferior: Completa y parcial. Métodos 

convencionales y digitales. 

-Técnicas Radiográficas Extrabucales: Ortopantomografía. Póstero anterior de 

Cráneo: Frontal, Mento-naso, Fronto-naso. Lateral de cráneo: lateral de Cráneo 

estricta y telerradiografía lateral de perfil con tejidos blandos. 

-Articulación témporo-mandibular: Técnicas frontales y laterales. Panorámica. 

Resonancia nuclear magnética. Método de diagnóstico por imágenes de alta 

resolución: T.A.e., CONE BEAM., RMN Y Medicina nuclear cámara gamma, 

T.E.P. (tomografía por emisión de positrones) 

-Indicaciones, ventajas, desventajas y limitaciones que tienen las diferentes 

técnicas radiológicas y de diagnóstico por imágenes para auditar las prestaciones 

de las distintas Especialidades Odontológicas 
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Clases teórico -prácticas - Exposición - Demostración- Taller análisis de 

imágenes. 

Evaluación: 

Análisis e interpretación por escrito de imágenes radiográficas, RNM, TAC. La 

evaluación será individual. Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 

(uno) a 10 (diez) 

Bibliografía: 

• CEJAS, Claudia. Diagnóstico por imágenes. Rev. argent. radiol. [onlineJ. 

2009, vo1.73, n.l [citado 2014-09-20J, pp. 084-084. Disponible en: 

• <http://www.scielo.org.ar/scielo. ph p ?script=sci_ arttext& pid=S1852-

99922009000100007&lng=es&nrm=iso>. ISSN 1852-9992. 

• CHIMENOS E. Radiología en medicina bucal. Edi. Masson, Madrid, 2005. 

e PALACIOS, Enrique: Avances en Diagnóstico por Imágenes: Cabeza y 

cuello. Ed. Journal. Bs. As. 2012 
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MODULO V: GERENCIAMIENTO EN SALUD 
------:- ------ --- ----- -----~-------I 

Carga horaria: 40 h 

Modalidad: Bimestral 

GERENCIAMIENTO EN SALUD 

Docentes: Lic, María Teresa Galfione de Reginatto - Dra. Norma Núñez de Uribe 

Echevarría, 

Auditor Richard Frey Córdoba -Od. José Érmoli 

Objetivos: 

.. Conocer los principios, elementos y procesos fundamentales de 

funcionamiento de las estructuras organizacionales. 

.. Comprender las características de,los Sistemas de Gestión de Calidad. 

.. Comprender los principios que sustentan la planificación estratégica. 

.. Analizar antecedentes que permitan juzgar ventajas y desventajas de 

.. 

.. 

asignar, reasignar o liberar recursos según una determinada iniciativa. 

Conocer cómo realizar una evaluación de la coherencia de los procesos 

organizativos en vista a lograr la satisfacción de los clientes. 

Saber realizar informes de Auditoría Odontológita desde el análisis de 

gestión por procesos. 

e Interpretar de los aranceles realizados por el sistema de estructura de 

costos en el momento de hacer los Convenios. 

Contenidos: 

-Administración y organización. 

-Concepto de administración. Evolución del pensamiento administrativo. 

79 



(ir 

'11 

I~-T 

\\~CION4;{r 
~'" ,~~ 

cfj FOLIO ~ 
.• ,~;;;, 

UNe I ~ .•. , J~it~ ~\J'~'-Vd.c-
t;!¡',,¿~;¿:;,,:-­

Or.OI}'-I' 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CÓRDOBA 
FACUL TAO DE ODONTOlOGiA 

Efj e 
" ;:'>,_' e 

. _ ';!,:Z:) ., ~j'¡(-:> ~ 
fiNCJ UH Ui,:?N ¡ 1,.!(?\I?2..) _ ' 

f." ~ - ,-... ,':;', ~:--- .!p. 
ú.:.L CC.)/\!uI\ :-.i;;,' L.)~ 1. .• ,.'.:\ ,,¿Y 

HJI~BL(.I\ .. ~~d-'d" CX\O~~/ 
~~~ 

-Las organizaciones como objeto de estudio de la administración: clasificación y 

caracterización. 

-Las estructuras organizacionales: el proceso de organizar. Principios de la 

organización formal. 

-El orden informal. La delegación como punto de partida para el crecimiento 

organizacional. Poder, autoridad y responsabilidad. 

-Tipos de Estructura: lineales, funcionales, participativo, en redes. 

-Gerencia miento en salud. 

-La planificación estratégica: Metodología de Planificación Estratégica. Técnicas 

de Generación de Escenarios. El proceso de toma de decisiones. Proyectos: 

topologías y clasificación. 

·Formulación y evaluación de proyectos en el área de salud: planteo de idea. 

Análisis de alternativas. Proceso de Evaluación y selección. 

·EI análisis de indicadores económicos y financieros. 

·EI financiamiento y financiadores: caracterización. Alternativas. Impactos en los 

resultados de la organización o unidad de salud. 

-Introducción a los Sistemas de Gestión. 

-Evolución de los modelos de Calidad . 

. -La gestión por procesos en las organizaCiones modernas. 

-El impacto de la calidad en los informes de Auditoría Odontológica Médica. 

-Costos de los servicios odontológicos. Aranceles. Distintas formas de 

elaborarlos. Costos directos, 

total. 

Indirectos, taller, honorario profesional, costo 

-Modelos y sistemas de contratación y pago a los prestadores. Ventajas y 

desventajas. 

-Prácticas no nomencladas. Presupuestos. Proceso para gestionar su cobertura. 

-Cómo organizar una Auditoría Odontológica. Recursos humanos. Rol de los 

recursos humanos y la empresa. Selección de personal. Capacitación. La gestión 
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del desempeño. Compensaciones, remuneración fija, variable, beneficios, 

Relaciones gremiales. -El sistema de comunicaciones. 

Actividad Curricular: 

Curso Teórico-práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico-prácticas -E)(posición apoyada en casos - taller 

Evaluación: 

Realización de una actividad escrita, en grupos de dos, en los cuales aplicarán los 

principales principios del gerencia miento en salud. 

Se aprobará con 7 (Siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 

Bibliografía: 

• AQUINO, J., et al. "Recursos Humanos" 1° Edición, Ed. Prentis Hall­

Pearson Educación. Buenos Aires 2010 

• ARTER DENNIS R.;" Auditoría Odontológicas de Calidad para mejorar la 

Productividad", Edición, 2003 

• CENTRO ANDALUZ PARA LA EXCELENCIA EN LA GESTiÓN" Guía para una 

Gestión Basada en Procesos". Edición: 2009 

• 'GARCIA, R. R.; "Financiadores y Proveedores de Servicios de Salud" pp: 

105-12S, en Políticas de Salud en las Obras Sociales Universitarias: 

algunas herramientas para su definición/María Marcela Petrantonio .... [et. 

AL]; coordinado por María Marcela Petrantonio, 2° Edición, Servicio 

Universitario Médico Asistencial, Mar del Plata, 2011. 

e HARRINGTON H. JAMES;" Mejoramiento de los Procesos de la Empresa", 

Edición: 1993 
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" HERMIDA J, SERRA R, y KASTIKA E. "Administración y Estrategia". Ed. 

Machi, Bs. As 1996. 

.. LEMUS, J. D. ARAGÜEZ y OROZ, V.; LUCIONI M. C. y colaboradores 

"Administración Hospitalaria y de organizaciones de Atención de la Salud" 

Capítulo 2, COSATTINI, N.: "Historia de la Administración general y 

sanitaria" pp: 39- 115, Ed. Corpus. Buenos Aires. 2009. 

" LEMUS, J. D. ARAGÜEZ y OROZ, V.; LUCIONI M. C. y colaboradores 

"Administración Hospitalaria y de organizaciones de Atención de la Salud" 

Capítulo 5,"Gestión de objetivos y poder en la organización" pp: 118-140, 

Ed. Corpus. Buenos ,Aires. 2009. 

" LEMUS, J. D. ARAGÜEZ y OROZ, V.; LUCIONI M. C. y colaboradores 

"Administración Hospitalaria y de organizaciones de Atención de la Salud" 

Capítulo 8,"Gestión presupuestaria y gestión de costes en la 

organización" pp: 159-196, Ed. Corpus. Buenos Aires. 2009. 

" LEMUS, J. D. ARAGÜEZ y OROZ, V.; LUCIONI M. C. y colaboradores 

"Administración Hospitalaria y de organizaciones de Atención de la Salud" 

Capítulo 17,"Control organizacional de la calidad Auditoría Odontológica 

Médica" pág.: 447-477, Ed. Corpus. Buenos Aires. 2009. 

" NASSIR SAPAG CHAl N," Proyectos de Inversión- Formulación y 

Evaluación"; Ed. Pearson 2011. -Norma ISO 9001:2008. 

" OGGIER, G.R.; "Modelos de contratación y pago en salud: ¿integración 

vertical o tercerización de servicios?" pp 49-72 [Capítulo 4 Principales 

sistemas de contratación y pago] la Edición Ed. 

Güemes, Buenos Aires .2012. 

Fundación Sanatorio 

" PROGRAMA NACIONAL DE GARANTíA DE CALIDAD DE LA ATENCIÓN 

ODONTOLÓGICA, de la Confederación Odontológica de la República 

Argentina (CORA). 1995. 

" STONER J, FREEMAN R, GILBERT D. "Administración" Ed. Prentice-Hall 

Hispanoamérica SA, México 1996. 
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.. ROBBINS Stephen, Comportamiento Organizacional. Ed. Prentice Hall. 

2000 

.. SCHEIN Edgar. Psicología de la Organización. Ed. Prentice Hall. México. 

1989. 

.. TARí GUILLÓ JUAN JOSÉ. "Calidad Total: fuente de ventaja Competitiva". 

Edición Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes, 2003 

.. VELEZ PAREJA IGNACIO; "Decisiones empresariales bajo riesgo e 

incertidumbre" Ed. Grupo Editorial Norma 2003. 

Webgrafía: 

http://www.costosenodontologia.com.ar/planillasexcel.html 
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MÓDULO VI: COMERCIALIZACiÓN DE lOS SERVICIOS DE SALUD 

COMERCIALIZACiÓN DE LOS SERVICIOS DE SALUD 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docente: Lic. Gabriel Pahl 

Objetivos: 

• Comprender que la comercialización de los servicios de salud debe llevar 

a generar cambios de comportamiento y actitudes, apoyada en 

estrategias de comunicación y aprendizaje que directamente la 

posicionen en el entorno de la promoción de la salud. 

e Interpretar que el planeamiento integral aplicado a la comercialización de 

los programas de salud coadyuva a fortalecer hábitos V/o conductas 

saludables. 

Contenidos: 

-INTRODUCCiÓN A LA COMERCIALIZACIÓN. Concepto de comercialización, 

definiciones, la importancia de la comercialización. El marketing en la prestación 

de salud, Diferentes enfoques: de producción, de producto, de venta, Relacional, 

de MKT, social e integral. MI<T de Servicios de Salud, concepto e implicancias, 

ejemplos. Concepto de paciente, concepto de cliente y aplicaciones. 

Necesidades, deseos, sus características y diferencias. Jerarquía de las 

necesidades según Maslow. Campo de acción de la comercialización en de la 

Institución de Salud. Demanda en el sector salud. Introducción al plan de MI<T, 

componentes, su ampliación V utilidad. Mercados V tipos de mercado. Atractivo 

del mercado. 
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-PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO. Misión, Valores. Unidades estratégicas de 

negocio, Asignación de recursos a cada UEN (matriz BCG), Planeación de 

servicios. Matriz de Ansoff. Herramientas de análisis y diagnóstico: Matriz FODA, 

Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas. Construcción y su uso. 

Estrategias genéricas: liderazgo en costos, enfoque, diferenciación. Objetivos, 

características y forma de enunciación. Sistemas de información de MKT (SI M). 

La ventaja competitiva en el sector salud. 

-PLANEAMIENTO TÁCTICO. Planes de acción. Definición. Creación de programas, 

implementación, descripción, plazos, presupuesto y control. Necesidad de 

retroalimentación. Liderazgo y grupo. 

-ENTORNOS DE LAS ORGANIZACIONES. Problemas propios del sector salud. 

Diferentes casos, su estudio y análisis. Macroentorno, su importancia, 

componentes y análisis de impacto y tendencias. Entornos: Político legal, 

económico, tecnológico, socio cultural, ambiental, demográfico. Microentorno 

Análisis Porter, 5 fuerzas del microentorno. Competidores del sector, Nuevos 

competidores y barreras de ingreso, Proveedores y su poder de negociación, 

Pacientes y su poder de negociación, Sustitutos. Intermediarios, otros agentes. 

-MARKETING MIX; PRODUCTO - SERVICIO: Caracterización. Concepto. 

Dimensiones de un producto: la jerarquía de valor para el consumidor. El servicio 

como un sistema. Principales Factores. Benchmarking y componentes de 

marca. Ciclo de vida del producto, etapas y estrategi<js. Posicionamiento y 

diferenciación. Cadena de valor. Marca, concepto. Nomenclador, prácticas no 

nomencladas y rentabilidad. 

-MARKETING MIX: PRECIO. Introducción. Concepto. Psicología del consumidor y 

fijación de precios. Determinación del precio. ObjetiVOS del precio. Política de 

Precios. Elasticidad - Sensibilidad al precio, Efectos del precio. Valor único, 

conciencia de sustitutos, comparación difícil, beneficio final, costo compartido, 

inversión ya hecha, precio/calidad. Instalaciones, aparatología y costos. El precio 

como información. 

85 



íil 

~-[ 

UNe I~'~§ ~~~~{!c 
"Y~b¡~t'ó4<; 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CÓRDOBA 
FACULTAD DE ODONTOlOGiA 

\I~C'ON41 O'" 
~ CO· ~~"\ i JallO 'g 

(.jL .. c ,'o 

" .~.~ IJIUh! 11 .. ""~' I[)\~~; }¿;. '~.' I(;I;:~SZ~. t/_~_~'~~" 
-'- -a y , -~ .re 

FU ~'f_,~ l ' "cf) 
-<- :-.o~ ~qaddeOÓO/ 

-MARKETING MIX: PLAZA (DISTRIBUCIÓN). Introducción. Concepto de Canal de 

Distribución. Elementos que caracterizan la plaza. Funciones. Decisiones sobre el 

diseño del canal de distribución. Tipos de distribución. Condiciones del sistema 

de distribución. Clasificación de los canales de distribución y nuevos canales de la 

prestación salud. Integración y sistemas de canal. Sistemas horizontales de 

marketing. Sistemas de marketing multicanal. Franchising. Impacto de Internet 

en la distribución. 

-MARKETING MIX PROMOCiÓN. La función de las comunicaciones de marketing. 

Las comunicaciones de marketing y la creación de marcas. Plataformas de 

comunicación más comunes. La comunicación de la prestación médica. 

Características de la mezcla de comunicación. Medios tradicionales y nuevos 

medios y tecnologías. Pacientes y la publicidad. 

-MARKETING MIX. SERVICIOS. 7 P de la comercialización de los servicios de salud. 

Concepto, Evidencia física, procesos, recursos humanos. El servicio de salud V los 

servicios periféricos. Flujo de pacientes y flujo de servicios. Casos especiales de 

los servicios. Características. Intangibilidad, no inventariables, variables, 

simultaneidad de prestación. 

-SEGMENTACiÓN. Concepto. Criterios de Segmentación de Mercados. Selección 

de criterios de segmentación. Medición del atractivo del segmento del mercado. 

Procedimiento de segmentación. 

Actividades Curriculares: 

Curso teórico- práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico -prácticas - Exposición basada en casos. Taller. Resolución de 

situaciones problema. 
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Evaluación: 

Realización de análisis escrito de una propuesta de comercialización teniendo en 

cuenta que la misma también contemple la promoción de salud. Trabajo grupal 

(no más de tres integra ntes). 

Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 

Bibliografía: 

• ARANGUREN, E. REZZÓNICO, R." Auditoría Odontológica Médica. Garantía 

de Calidad en la Atención de la Salud ". Tomo I y 11, Ed. Fundación 

Favaloro. Bs. AS.1996. 

• ARANGUREN, E. REZZÓNICO, R. Auditoría Odontológica Médica. Garantía 

de Calidad en la Atención de la Salud. Primera Edición Tomo 111, Ed. 

Fundación Favaloro. Bs. AS.1999. 

• D'UBALDO H.,"Marketing para profesionales en tiempos difíciles" Ed. 

Edición (Fondo Editorial el Consejo) Ciudad Autónoma de Buenos Aires, 

2010. 

• DRUKER, P., "La Administración en una época de grandes cambios" r 

Edición, Ed. Debolsillo, Buenos Aires 2012 

• FERNANDEZ, P; BAJAC, H "La gestión del marketing de servicios: 

principios y aplicaciones para la actividad gerencial" 2da reimpresión, Ed. 

Granica 2012, Buenos Aires, Argentina. 

• HELLER ROBERT "La toma de decisiones" Ed. Grijalbo Montanari S.A. 

Barcelona 1998. 

• HOROVITZ J. "Los siete secretos de servicio al cliente" Ed. Pearson 

Educación S.A. 2000 Madrid España. 

• ILDEFONSO, E, "Marketing de los Servicios", 3" Edición, Ed. ESIC, Madrid, 

2000 

e KOTLER, P, ARMSTRONG, G," Mercadotecnia", Ed. Pearson Prentice-Hall 

Hispanoamérica S.A., Duodécima Edición, 2006. 
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• KOTLER, P, ARMSTRONG, G, "Marketing", Ed. Pearson Prentice-Hall 

SA,lO" Ed., España,200S. 

• PARÁS AYA LA, J., CHAPMAN, G. Administre su Consultorio como una 

Empresa de Servicios, Ed. Amolea, Colombia, 2005. 
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MÓDULO VII: INFORMÁTICA EN AUDITORíA ODONTOLÓGICA 

INTRODUCCiÓN A LA INFORMÁTICA EN AUDITORíA ODONTOLÓGICA 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docente: Ing. Manuel Correa 

Analista de Sistemas Adriana Verónica Brarda 

Objetivos: 

• Aplicar conocimientos de las ciencias informáticas en la tarea de 

Auditoría Odontológica. 

.. Comprender que las herramientas informáticas, a través de distintos 

software comerciales o realizados a demanda del profesional, permiten 

gestionar las actividades de un consultorio odontológico como así 

también las de Auditoría Odontológica. 

.. Interpretar que las Organizaciones de Salud que apliquen sus propios 

programas deberán adaptarlos al programa de la Organización con la 

cuál interactúan. 

.. Interpretar que los avances tecnológicos van a un paso vertiginoso y las 

Organizaciones de Salud deben adecuar su gestión utilizando estas 

herramientas. 

Contenidos: 

-Informática y sistema: sistema. concepto. componentes. sistema informático. 

teoría general de sistemas 

-Componentes de sistema informático: componentes. recursos físicos, lógicos y 

humanos. distintos tipos de componentes. 
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-Tratamiento de la información: evolución histórica del tratamiento de la 

información. Tratamiento manual, mecánico y automático. 

-Almacenamiento de la información: necesidad de almacenar la información. 

tipos de soportes, formas de almacenamiento. binario? bits? byte? back ups 

-Transferencia de datos entre sistemas: necesidad de transferir datos entre dos 

tipos distintos de programas (recepción e importación de facturación de 

prestadores).formatos txt, excel, access, dbase. 

-Estadísticas en excel o en openoffice. operaciones básicas desde excel. 

funciones de suma, promedio, media, moda. gráficos estadísticos. 

-Odontsis, software especializado, auditorla odontológica. 

-Odoges versión 5.0, software especializado de gestión integral de la clínica y 

consultorio odontológico. 

Actividad Curricular: 

Curso teórico-práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico - prácticas - Exposición. Taller. 

Evaluación: 

Resolución por escrito de un caso en el cual se deberá interpretar información 

brindada por un software para Auditoría Odontológica. Se aprobará con 7 (siete) 

o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 

Bibliografía: 

• GARAY, O.E. (Coordinador) "Responsabilidad Profesional de los Médicos, 

Ética, Bioética y Jurídica: Civil y Penal", GAIBROIS, L. M. "El futuro de la 

Historia Clínica Informatizada" pág. (107- 112), Ed. La ley, Buenos Aires 

2003. 
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• PEÑA AVALA, A." Ingeniería de Software: Una Guía para Crear Sistemas de 

Información" Ed. Instituto Politécnico Nacional, México 2006 

http://www .wolnm .org/a pa/articulos/ingenieria_softwa re .pdf 

Manual Odontsis Auditoría Odontológica. 

Manual ODOGES Versión 5.0 

Webgrafía: 

http://identapp.col 

http:/(www.gbsystems.com/os/?gclid=CNbsgd uR4b8CFSdk7 AodGDIAl<w Odonto 

Soft Millennium 

http:Uwebdental.wordpress.com/2010/03/30/software-de-gestion­

odontologica-gratuito/ Proyecto Anamnesis 

http://identapp.co/iDent 

http://odontsis.com/nuevo-odoges-5-0/ ODOGES Versión 

http://repositorio.cepa I.org/b itstrea m/ha nd le /113 62/302.3/5 20 12060 es. pdf?se 

guence=l Manual de Salud Electrónica para directivos de Servicios y Sistemas de 

Salud. Coordinadores Javier Carnicero, Andrés Fernández. Naciones Unidas 

Santiago de Chile 2012 
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VISITAS A ORGANIZACIONES DE SAlUD PÚBLICAS Y PRiVADAS 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docentes: Dra. Hilda C. López de Rosales - Od. Sivina Medrano 

Objetivo: 

• Realizar la Auditoría Odontológica de Estructura en organizaciones de 

salud pública y privada. 

Contenidos: 

-Observar y analizar en la Organización de Salud: Planta física. Recursos 

humanos. Estructura orgánica funcional. Misiones, visión y funciones. 

Acreditación del servicio según normas establecidas. Certificación. Complejidad. 

Habilitación. Curriculum vitae de cada profesional. 

Registrar los datos obtenidos en la planilla de Auditoría Odontológica de 

Estructuras. 

Evaluación: 

Informe personal con el dictamen para dar apto a una organización de la salud. 

Se aprobará con 7 (siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 
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MÓDULO VIII: ODONTOLOGíA LEGAL EN AUDITORíA 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

ODONTOLOGíA LEGAl EN AUDITORíA 

Docente: Dra. Hilda C. López de Rosales 

Objetivos: 

e Aplicar, en las distintas modalidades de Auditoría Odontológica, los 

aspectos éticos y legales que reglamentan el ejercicio profesional. 

• Analizar documentos de la práctica odontológica en el marco de los 

procesos de Auditoría Odontológica. 

" Diferenciar aquellas situaciones de delitos contra la salud pública, 

administración pública y delitos culposos. 

" Comprender la importancia de resguardar el secreto profesional. 

" Interpretar que Auditoría Odontológica debe propender a la mejora de la 

calidad de atención odontológica, evitando la Mala Praxis 

Contenidos: 

-Leyes nacionales y provinciales que reglamentan el ejercicio profesionaL 

-Documentos inherentes a la praxis odontológica en general y en particular de 

Auditoría Odontológica. 

-Recetas, requisitos formales y legales (de consultorio particular, hospitalarias, 

de obras sociales) .. 

-Certificado, concepto, distintas partes, certificado falso. 

-Ejercicio legal, Leyes Nacionales y Provinciales que reglamentan el ejercicio 

profesional. Denominación, comprendidos, ámbito de aplicación, condiciones 
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para ejercer (matriculación). Obligaciones y prohibiciones, especialidades, 

retribución, otros conceptos. 

-Colegios Odontológicos, concepto, distribución en el país. 

-Federación Argentina de Colegios Odontológicos (FACO), asociaciones o 

entidades nacionales e internacionales, círculos, federaciones, confederación, 

sus funciones. 

-Ejercicio ilegal: Delito .. Concepto. Características del delito. Elementos 

constitutivos. Pena. Distintas formas de aplicar una pena o sanción. Delitos 

contra la Salud Pública. Art. 208 del Código Penal Argentino (Cura nderismo, 

Charlatanismo, Cesión de Título). Delitos contra la Administración Pública. Art. 

247 Y modificatoria Ley 24527/95 del Código Penal Argentino (Usurpación de 

Título). Intrusismo. Fronterismo. 

-Relación clínica paciente profesional. Aspectos Éticos y Legales. Relación 

contractual y extracontractual, obligación de medios y resultados del Odontólogo 

y de las Organizaciones de Salud. 

-Responsabilidad del Odontólogo. Concepto. Responsabilidad moral, ética, 

jurídica (penal, civil y laboral). Disciplinaria. Administrativa y contable. 

Responsabilidad profesional. Concepto. Antecedentes históricos y jurídicos 

(casos del Dr. Helie y Thoret Noroy). Dictamen del Fiscal Dupin. 

-Mala praxis e iatrogenia. Concepto y diferencias. Causas y Prevención. 

-Lesiones. Sus diferencias médico -legales. Daño, por dolo o culpa. Elementos del 

.delito de lesiones. Clasificación de las lesiones. Leve, Grave, Gravísima. Causa y 

concausa. Deformación permanente del rostro. Imputabilidad e inimputabilidad. 

Concepto. Disminuciones y pérdidas de las distintas funciones que afectan al 

subsistema estomatognático. Baremos. 

-Traumatismos y maltrato. Síndrome del niño maltratado. Lesiones de los tejidos 

dentarios. Fracturas óseas. Lesiones del nervio dentario iriferior. Lesiones 

causadas por anestésicos locales. Lesiones en implantología. 
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-Secreto Profesional. Concepto. Orígenes. Distintas formas de secreto profesional 

(absoluto, relativo). El vigente en nuestro País. Disposiciones legales que 

sancionan la violación del secreto profesional (Art. 156 del Código Penal 

Argentino). Elementos constitutivos de la violación del secreto profesional. Justa 

causa (distintas condiciones). El secreto profesional y la actividad de los 

colaboradores del Odontólogo y personal administrativo de Obras Sociales. 

-Bioética: Concepto. Origen y desarrollo. Clasificación. Microbioética, 

mesobioética, macrobioética. Principios. 

Actividad curricular: 

Curso teórico-práctico 

Modalidad de enseñanza: 

Clases teórico-prácticas. ActividadeS prácticas de análisis de casos clínicos que 

configuran delitos culposos. 

Evaluación: 

Resolución grupal (no más de dos integrantes) de casos vinculados a odontología 

legal y que se tratarían en situaciones propias de Auditoría Odontológica. 

Se aprobará con 7 (Siete) o más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez). 

Bibliografía: 

• ACHAVAL, A. "Manual de Medicina Legal, Práctica Forense" 50 Edición. 

• 

Ed. Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 2000. 

ANDRUET, A.: "Bioética derecho y sociedad. Conflicto ciencia y 

convivencia". Ed. Alveroni 2004. ANDRUET (h) A ..... et.al. "Bioética y 

derechos humanos" compilado por Armando Segundo Andruet (h) 10 

Edición, Ed. Universidad Católica de Córdoba. Córdoba, 2007 
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.. Anales del Segundo C.I.D.A.O. (Congreso Internacional de Auditoría 

Odontológica Odontológica). Conferencia Mainetti, A. J. "El Complejo 

Bioético en Odontología" Impreso por Asociación Civil de Auditoría 

Odontológica, Buenos Aires. 2006. 

.. Anales del Segundo C.I.D.A.O. (Congreso Intemacional de Auditoría 

Odontológica) Mesa redonda "Actualidad Federal de la Seguridad Social" 

Impreso por Asociación Civil de Auditoría Odontológica, Buenos Aires. 

2006 

.. ALTUBE, J.l.; RINALDI, C. A. "Baremo General para el Fuero Civil" l' 

Edición Ed. García Alonso. Buenos Aires. 2006 

.. AZERRAD, M. y OTROS: "El Secreto Profesional y el deber de 

confidencialidad", Ed. Jurídicas Cuyo. 2003. 

.. BECA, J.P., ASTETE, C. y col."Bioética Clínica" Ed. Mediterráneo. Santiago 

de Chile 2012 

.. BASILE ALEJANDRO: "Fundamentos de Medicina Legal. Deontología y 

Bioética". Ed. El Ateneo 2004. 

.. BELTRAN, J. B. "Medicina Legal para la enseñanza de la Odontología Legal 

y Social" .2' Edición, Ed. Talleres Gráficos Mcagno. Buenos Aires. 

1944.Defenrler es un clásico 

.. BENNETT WILUAM J. "El libro de las virtudes" Recopilación y 

comentarios, l' Edición y reimpresión, Ed. Vergara, B, S.A. Barcelona 

España.2011. 

.. BERNSTEIN, "Error Médico" Ed. D & D S.R.L. Buenos Aires. 2005. 

.. BONNET, E. F. P. "Lecciones de Medicina Legal" 4' Edición, Ed. López 

libreros Editores, Buenos Aires 1984. 

.. BODNAR P. D."Manual de mediación" Ed. La Cañada, Córdoba, 2000. 

.. BRI¡\)ON E. "Lesiones e latrogenias en odontología legal". Ed. Cáthedra 

Jurídica. Buenos Aires 2.006. 

.. BUERES ALBERTO J. "Responsabilidad de los Médicos" 3' Edición 
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.. CARDOSO, c.; RODRIGUEZ, E.; LO LAS, F. QUEZADA, A." Ética y 

Odontología. Una introducción", Centro Interdisciplinario de Estudios en 

Bioética (CIEB) Universidad de Chile, Ed., Andros. Pra Chile. 2006 

.. CÓDIGO CIVIL DE LA REPÚBLICA ARGENTINA. Ed. Víctor p. De Zabalía. 

Buenos Aires.2004. 

.. CÓDIGO DE ÉTICA Y DISCIPLINA DEL COLEGIO ODONTOLÓGICO DE LA 

PROVINCIA DE CÓRDOBA. 

" CÓDIGO ARGENTINO DE ÉTICA Y DEONTOLOGíA 'DENTAL, ASOCIACIÓN 

ODONTOLÓGICA ARGENTINA.2006 

.. CÓDIGO DE ÉTICA DE LA SOCIEDAD ARGENTINA DE INVESTIGACiÓN 

ODONTOLÓGICA SAlO División Argentina de la Internacional Association 

for Dental Research. 

.. CÓDIGO DE ÉTICA DE LA FEDERACiÓN DENTAL INTERNACIONAL, FDI 

WORLD DENTAL, DENTAL ETHICS MANUAL, 2007 

.. CÓDIGO DE LA ASOCIACiÓN DENTAL AMERICANA. 

.. COHEN AGREST, D. "Inteligencia ética para la vida cotidiana". Ed. 

Sudamericana. Buenos Aires 2005 

.. DAYENOFF, D." Código Penal Argentino, Concordancias Comentarios 

Jurisprudencia Esquema de defensa." 82 Edición, Ed. AZ Editores. 

Argentina. 2003. 

.. DEBEUUH, P., "Ética Empresarial en el núcleo de la estrategia 

corporativa" 10 Edición, Ed. Cengage Learning Argentina, Buenos Aires, 

2010. 

.. FERNANDEZ DE CATTANEO, R."Los adolescentes y la problemática de las 

drogas, Propuesta criminalística, Educar para disminuir la conducta 

desviada" Ed. Ediciones Jurídicas Cuyo, Mendoza, 2000 

.. ESCUDERO, C. H.,"Manual de Auditoría Odontológica Médica" rEdición, 

Ed. Dunken, Buenos Aires 2013. 
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• FAZIO, M., "Desafíos de la cultura contemporánea para la conciencia 

cristiana",l" Edición, Ed. logos Arg. Rosario. 2010. 

e GARAY, O.E. Y OTROS. "Responsabilidad Profesional de los Médicos Ética, 

Bioética y Jurídica: Civil y Penal". Ed. La ley. 2004. 

.. FONTI D. "Residuos Humanos, estudio sobre Bioética, Técnica, Medicina y 

Finitud Humana" Ed. Universidad Católica de Córdoba, 2005 

.. GISBERT CALABUIG, lA; VllLANUEVA CAÑADAS, E."Medicina legal y 

Toxicología". Ed. Masson. Barcelona España 2004. 

.. GUERRA c., PANINI l. GAlBARINI A. "La formación por competencias, o la 

necesidad de un cambio" Rev. RAOA /99/ Ng 1/ 25-30 ISSN 0004-4881, 

Pág. 25-29 Enero- Marzo 2011. 

.. HIGHTON, E, WIERZBA, 5, "la Relación Médico-Paciente: El 

Consentimiento Informado", 2" Edición Ed. Ad. Oc, Buenos Aires. 2003. 

.. KOTIOV M. "Introducción a la Bioética" Ed. Mediterráneo ltda., Santiago 

de Chile. 2005 

.. LEMUS CAlDERON, J. D. ARAGÜEZ y OROZ, V. y otros," Auditoría 

Odontológica Médica y Profesional Integral, la calidad en los servicios de 

salud" 1" Edición, Ed. Corpus libros Médicos y Científicos. Rosario. 2006. 

.. LEMUS, J. D. ARAGÜEZ y OROZ, V.; lUCIONI M. C. y colaboradores 

"Administración Hospitalaria y de organizaciones de Atención de la Salud" 

Capítulo 24, OUTOMURO, D.; "Investigación, Docencia y Bioética en 

Organizaciones de Atención de la Salud" Pág.: 606-631, Ed. Corpus. 

Buenos Aires. 2009. 

.. LEY Nº 26529;09, NACIONAL SALUD PUBLICA. Derechos del paciente en 

su relación con los Profesionales e Instituciones de la Salud. 

.. LEY NQ 8835 PROVINCIAL Carta del Ciudadano, Ed. la Cañada. Córdoba 

.2000 

.. lUGO, E. "Bioética Persona lista", Visión orgánica del P. José Kentenich.1" 

Edición, Ed. Patris Argentina, 1" Ed. Córdoba, 2006. 
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.. MASIÁ CLAVEL J., "fertulias de Bioética, Manejar la vida, cuidar a las 

personas" Ed, Trotta SA Madrid 2006, 

.. MAINETTI, J. "Compendio Bioética", Ed, Quirón La Plata 2000, 

.. MOBILlO, J: "Practica de Buena Praxis". Ed. Nuevo Pensamiento Judicial. 

Buenos Aires. 2000. 

.. MOYA PUEYO, V., ROLDAN GARRIDO, B., B. SANCHEZ SANCHEZ, J. 

"Odontología Legal y Forense". Ed. Mason SA Barcelona. 1994. 

.. ORTEGA, J" ZABALEY, R. ROBLEDO, F. (Ministerio de Salud de Córdoba, 

Año 2008) "Practica 

Edición. Córdoba. 2008. 

Jurídica de la Salud Publica" Ed. Advocatus 1º 

.. ORTEGA, J., ZABALEY, R. ROBLEDO, F, (Ministerio de Salud de Córdoba, 

Año 2009) "Práctica Jurídica de la Salud Publica" Ed. Advocatus 1º 

Edición. 2009. 

.. ORTEGA, J., ZABALEY, R. ROBLEDO, F. (Ministerio de Salud de Córdoba, 

Año 2011) "Practica Jurídica de la Salud Publica" Ed. Advocatus 1º 

Edición. 2011. 

.. ORTIZ PELLEGRINI, M.A.:"Limitaciones a los Derechos 

Humanos".!" .Edición. Ed. Alveroni. Córdoba 2003, 

.. PERFETTI, F. "Cuestión de actitud/recopilado" Ed. Santa María, Buenos 

Aires 2009. 

.. STEFANONI, J, l., Guía para la valoración del daño odontológico: en salud 

ocupacional y en el marco de la _ ley de riesgo de trabajo, l' Edición, Ed. 

Dosyuna Ediciones Argentinas. 2013. 

.. TRAININI, J c.. .... [et.al.) "Medicina basada en la complejidad" l' Edición, 

Ed. Estudio Sigma, Buenos Aires, 2008 

.. TERRAGNI, MA "El delito culposo en la praxis médica". Ed. Rubinzal­

Culzoni. Buenos Aires 2003 

.. VAZQUEZ FANEGO, H." Investigación medicolegal de la muerte". Ed, 

Astrea. ira Edición Buenos Aires. 2003. 
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Webgrafía 

www.legisalud.gov.ar 

http:((www.legisalud.gov.ar/bioetica.htm? 

httpJltest.e-legis-ar.msal.gov ,a rile is ref /public/ show Act. ph P ?id=6 723 &wo rd= 

Código Argentino de Ética y Deontología Dental Asociación Odontológica 

Argentina. (AOA) 

http://dental.ro/main/images/stories/asociatie/pdf/FDI Dental Ethics Manual. 

pdf Manual de Ética de la Federación Dental Internacional (FDI) 

www.fdiworldental.org 

http://www.scielo,org,co/scielo.php?script=sci a rUext&pid=S 165 7-

95342005000200011 La seguridad 

clinica de los pacientes: entiendo el problema, 

http://www.ada.org/aboutada.aspx AMERICAN DENTAL ASSOClATION 

http://www.colodontcba.org.ar/descargas/ley2010.pdf Colegio Odontológico 

de la Provincia de Córdoba. Ley 4806, Estatutos, Código de Ética y Disciplina. 

http://www.odontocoI2.org,arColegio de Odontólogos de la Provincia de Santa 

Fe 2° Circunscripción. 

http://www.odontologostucuman.com.ar/Colegio de Odontólogos de Tucumán. 

Ley 5542 y Código de Ética y Disciplina. 

http://colodchaco.org.ar/Colegio de Odontólogos del Chaco 

http://www.cosucoba.org.ar/Colegio de Odontólogos de la Provincia de Buenos 

Aires. ley 12754, X Distritos, Tribunal de Disciplina. 

http://www.colodontcba.org.ar/faco.htmIFederación Argentina de Colegios 

Odontológicos 

www.faco.org.arFederación Argentina de ColegiOS Odontológicos. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CÓRDOBA 
FACULTAD DE ODONTOLOGIA 
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MÓDULO IX: AUDITORíA ODONTOLÓGICA 11 ---j 

BÚSQUEDA BIBLIOGRÁFICA MANUAL E iNFORMATIZADA 

Carga horaria: 20 h 

Modalidad: Mensual 

Docente: líe. Tamara Cortés 

Objetivos 

• Formar usuarios autónomos capaces de reconocer sus necesidades de 

información en el proceso de formación integral y atenderlas por 

sí mismos, mediante acertadas estrategias de búsqueda y manejo 

eficiente de diferentes recursos bibliográficos, 

• Conocer y utilizar fuentes confiables de información científica 

.. Reconocer la calidad de la literatura que se lee y poder evaluarla 

críticamente 

• Conocer el potencial de información bibliográfica existente, las nuevas 

tendencias y el acceso al documento original. 

Contenidos: 

-Revistas científicas impresas y electrónicas, Características V normativas. Factor 

de impacto. Indicadores de calidad. ¿Qué leer y dónde publicar? Fuentes de 

Información, 

-Libros V revistas: uti/idades y formatos. Nuevas tendencias. E'prints. 

BIREME (Biblioteca Regional de Medicina) - Bases de datos Biomédicas - Fuentes 

confiables de información científica. SCIELO (Scientific Electronic library Online) 

-Acceso y uso. ¿Cómo iniciar una búsqueda bibliográfica? Búsqueda Avanzada. 

Elaboración de la estrategia de búsqueda. Uso de /imitadores. Obtención de 

textos completos. 
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-Búsqueda bibliográfica en Medline - PubMed. Uso de limitadores. 

Interpretación de resultados. Obtención de textos completos con acceso libre, 

parcial o restringido. Utilidades de PubMed (Clipboard, History, My NCBI, etc.). 

Actividad Curricular: 

Módulo teórico-práctico 

Modalidad de la enseñanza: 

Taller 

Evaluación: 

Deberán realizar búsquedas bibliográficas. Se evaluará la destreza adquirida por 

el alumno para formular adecuadas estrategias de búsqueda a la hora de realizar 

revisiones bibliográficas usando bases de datos. Asimismo se valorará la 

pertinencia de la información seleccionada. Contarán con un plazo no mayor a 

diez días para presentar las actividades realizadas. Se aprobará con 7 (siete) o 

más puntos en escala de 1 (uno) a 10 (diez) 

Bibliografía 

• CAÑEDO ANDALíA R. "Sobre la necesidad de la enseñanza de elementos 

de información en las carreras biomédicas". Acimed 12[3. La Habana, 

Cuba.2004 

.. GÓMEZ HERNÁNDEZ JA. "Formación de usuarios. Organización de 

programas de formación. En: Gestión de Bibliotecas". Ed. Universidad de 

Murcia pp.193-204. Murcia,2002. 

• SÁNCHEZ TARRAGÓ N. "El profesional de la información en los contextos 

educativos de la sociedad del aprendizaje: espacios y competencias". 

Acimed . 2005. 
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PANEL CON AUDITORES DE DISTINTAS OBRAS SOCIALES 

Carga horaria: 40 h 

Modalidad: Bimestral 

Docentes: Oras. Norma Núñez de Uribe Echevarría - Cecilia de Caso - Ods. 

Silvina Medrano, Natalia Frisicaro - Patricia Anttoniazzi - Claudia Molineris 

Objetivos: 

@ Conocer características de diferentes Organizaciones de Salud respecto al 

área de Auditoría Odontológica. 

e Establecer las diferencias existentes entre las Organizaciones de Salud 

Los Paneles estarán integrados por Auditores Odontólogos de: 

.. Obra Social de los Empleados de la actividad petrolera (OSPe) 

.. Obra Social PAMI 

.. Dirección de Asistencia Social del Personal Universitario (DASPU) 

.. Obra Social de la Provincia de Córdoba (APROSS) 

.. Sindicato Luz y Fuerza Córdoba 

.. Sindicato Empleados Públicos de Córdoba (SEP) 

.. Instituto Obra Social de las Fuerzas Armadas Delegación Noroeste 

Córdoba 

.. Obra Social Empleados de Prensa de Córdoba 

Modalidad de evaluación: 

Grupal, análisis de cada una de las organizaciones de salud comparando 

similitudes y diferencias presentación por escrito y enviado por e-mail para su 

evaluación. 
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TALLER iNTEGRADOR 11 DE RESOLUCION DE DASOS DE AUDITORíA 

RESOLUCiÓN DE DISTINTOS CASOS CLíNICOS, ADMINISTRATIVOS, 

ECONÓMICOS Y LEGALES ABORDADOS EN LOS CONTENIDOS DE LA CARRERA 

Carga horaria: 40 h 

Modalidad: Bimestral 

Docentes: Dra. Hilda C. López de Rosales - Od. Patricia Anttoniazzi 

Objetivo: 

• Aplicar normas de Auditoría odontológita, en resolución de casos que 

involucren a las especialidades odontológicas abordadas a lo largo de la 

carrera con objetividad, criterio justo, fundamentos científicos, aplicando 

el razonamiento clínico y con humanismo. 

Contenidos de la actividad curricular 

• Integración de 105 contenidos trabajados a lo largo de la carrera. 

Modalidad de la enseñanza: 

Taller-

Modalidad de evaluación: 

Grupal (no más de dos integrantes). Resolución de casos integrados. Se priorizará 

la evaluación formativa. Deberán aprobar en la instancia final con 7(siete) o más 

puntos en escala de O (cero) a 10 (diez). 
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CÓRDOBA 
FACULTAD DE OÓONTOlOGiA 

DOCENTES ESTABLES 

DOCENTES DE LA CARRERA 

Praf. Ora, Mabel BRUNOnO 
ProL Titular Cátedra de Biología Celular" A" 

Facultad de Odontología UNC 

PraL Ora, Marcela BELLA 
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Prof. Asociada Cátedra Odontología Comunitaria y Preventiva II 
, Facultad de Odontología UNC 

Lic, Irma MONCUNILL DE CHAER 
Ex Prof. Titular Cátedra Psicología Evolutiva 

Facultad de Odontología UNC 

Praf. Dra. María Laura IRAZUZTA 
Praf. Adjunta Cátedra de Ortodoncia 
Facultad de Odontología UNC 

Dr. Manuel CORNET 

Prof. Titular Cátedra de Derecho Civil 

Facultad de Derecho y Ciencias Sociales UNC UCC 

Praf. Dra. Mirta SPADllIERO DE LUTRI 

ProL Titular Cátedra Operatoria 11 "B" 
Facultad de Odontología UNC 

Prof. Dra. Liliana MENIS DE MUTAL 

Ex Prof. Titular Cátedra de Endodoncia "B" 
Facultad de Odontología UNC 

Dr. Pablo NALDINI 

Prbf. Asistente Cátedra de Prótesis 111 

Especialista en Prótesis Fija, Removible e Implantología 
Facultad de Odontología UNC 

Praf. Dra. Silvia LOPEZ DE BLANC 

Prof. Titular Cátedra de Estomatología "B" 
Facultad de Odontología UNC 
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Prof. Dra. Miriam GRENÓN 
Prof. Titular Cátedra de Periodoncia 
Facultad de Odontología UNC 

Prof. Dr. Ricardo BACHUR 
Prof. Titular Cátedra de Cirugía III 

Facultad de Odontología UNC 

Dra. Catalina FRANCIA 
Prof. Adjunta Cátedra de Farmacología 
Facultad de Odontología UNC 

Lic. Tamara CORTES 
Biblíotecóloga 
Facultad de Odontología UNC 

Lic. María Teresa GALFIONE DE REGINATTO 
Prof. Titular Cátedra Proyecto de inversión 
Prof. Titular Programa Magister en Dirección de Empresas 
Instituto de Ciencias de la Administración (ICDA) UCC 

Lic. Gabriel PAHL 
Prof. Titular Cátedras 
Marketing 1 y Marketing Servicios de Salud 
Universidad Siglo 21 

Prof. Dra. Alfonsina LESCANO DE FERRER 
Prof. Titular Cátedra Integral Niños y Adolescentes "B" 
Área de Odontopediatría 
Facultad de Odontología UNC 

Prof. Dra. Marta Leonor RUGANI DE CRAVERO 
Prof. Titular Cátedra de Ortodoncia 
Facultad de Odontología UNC 

Dra. Silvia SOROKIN 

Atención a pacientes con Fisura-labio - alveolo- palatina 
(FLAP) y Discapacidad 
Facultad de Odontología UNC 
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UNIVERSIDAD NACJONAL DE CÓRDOBA 
FACULTAD DE ODONTOlOGiA 

Od. Gabriel SANTOLlNO 
Prof. Asistente Cátedra Cirugía II 
Especialista en Diagnóstico por Imágenes 
Facultad de Odontología UNC 

Od. José ÉRMOLl 

Integrante del Consejo Directivo (Tesorero) del 
Colegio Odontológico de la Provincia de Córdoba 

Richard FREY CÓRDOBA 

Auditor e Instructor 
Business Assurance DNV 
Det Norske Veritas S.A. 

Ing, Miguel CORREA 

Sistemas Informáticos 
Obra Social del Sindicato luz y Fuerza de Córdoba 

Adriana Verónica BRARDA 

Analista de Sistemas - Analista Programador 

Escuela Superior de Comercio Río Tercero 
ODONTSIS Desarrollo de sistemas para 

Clínicas Odontológicas 

Lic. Silvia Mónica RISLER 
Fonoaudióloga 
Facultad de Odontología UNC 

DOCENTES INVITADOS 

Od, Silvina MEDRANO 

Odontóloga Auditora Obra Social PAMI 

Od. Patricia ANTTONIAZI 

Odontóloga Auditora 

Obra Social del Sindicato Luz y Fuerza de Córdoba 

Obra Social del Sindicato Empleados Públicos SEP 

Od. Natalia FRISICARO 

Odontóloga Auditora 
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Dirección de Asistencia Social del Personal Universitario (DASPU) 
Obra Social de la Provincia de Córdoba (APROSS) 
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UNiVERSIDAD NACIONAL DE CÓRDOBA 
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Od, Claudia MOLlNERIS 
Odontóloga Auditora del Instituto de Obra Social del Ejército 
(fOSE) Delegación Noroeste Córdoba 

Dra. Cecilia DE CASO 
Odontóloga Auditora de la Obra Social 
Empleados de Prensa Córdoba 
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