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VISTO

La solicitud de dictado virtual del Taller: “Herramientas y experiencias para el trabajo digital. Apuntes
para iniciar el cambio” destinado al personal nodocente de la Facultad de Psicología;

CONSIDERANDO:

Que las medidas de aislamiento y distanciamiento social, preventivo y obligatorio, creadas para resguardar la salud
pública en el contexto de pandemia de Covid-19, ocasionaron cambios importantes en las prácticas laborales, sobre
todo en el trabajo remoto, las comunicaciones y el manejo de herramientas digitales.

Que se considera de gran utilidad generar una instancia que permita al personal nodocente de nuestra Facultad una
aproximación a las nuevas condiciones de trabajo, explorando medios y estrategias que faciliten la labor cotidiana.

Que el presente Taller se generó a partir de una invitación desde la Coordinación de Asuntos Nodocentes de la
Facultad de Psicología a las/os agentes nodocentes Noelia A. Ortega, Pablo E. Figueroa, Diego A. Flores y Carmen
Castellan, quienes elaboraron la presenta propuesta e integran el equipo facilitador que tendrá a cargo su dictado.

Que las actividades se desarrollarán en Módulos temáticos, según el Anexo Único de la presente resolución, con
entrega de certificados de asistencia por cada uno de ellos o un certificado integral a aquellas/os agentes que
completen todos los módulos.

Por ello,

LA DECANA DE LA FACULTAD DE PSICOLOGÍA

RESUELVE:

ARTÍCULO 1º: Aprobar el dictado del Taller “Herramientas y experiencias para el trabajo digital.
Apuntes para iniciar el cambio” destinado al personal nodocente de la Facultad de Psicología, a realizarse
en forma virtual por plataforma Meet entre los meses de junio y agosto del año 2021, según se detalla en el Anexo
Único de la presente resolución con 4 fs.

ARTÍCULO 2º: Se entregarán certificados de asistencia por Módulo o un certificado integral a quienes completen
todos los módulos.

ARTÍCULO 3º: Protocolizar, publicar, comunicar, notificar y archivar.







EX 2021-00302937-UNC-VDE#FP  


                                                       ANEXO RD   
 


1 


 


Taller:  
“Herramientas y experiencias para el trabajo  


digital. Apuntes para iniciar el cambio” 


 


 


Destinatarias/os: personal nodocente de la Facultad de Psicología. 


Fundamentación General 
La llegada de la pandemia del Covid-19 y la instauración de las medidas de 
aislamiento y distanciamiento social, preventivo y obligatorio, nos obligó a 
transformar nuestras prácticas laborales hacia nuevas formas ligadas a lo que 
se conoce como “Teletrabajo”, profundizando el manejo de herramientas 
digitales y desarrollando competencias interpersonales que en la anterior 
normalidad en general eran poco utilizadas.   
Toda esta transformación se realizó de manera heterogénea en las diferentes 
áreas nodocentes de nuestra Facultad, con diferentes niveles de conocimientos 
por parte del personal, lo que llevó que en algunos casos fuera vivenciado como 
una carga. A más de un año de la instauración de la pandemia, vemos necesario 
compartir entre pares algunos conocimientos, que desde lo aprendido y en 
tensión con las prácticas que hemos venido desarrollando en el contexto de 
laboral de nuestra Facultad, apunten a capitalizar los aspectos positivos de las 
herramientas y competencias digitales tendientes a la transformación de 
nuestras tareas cotidianas.-Compartir conocimientos y aprendizajes entre pares, 
desde lo aprendido que puede aplicarse a la cotidianeidad de la tarea La 
propuesta es pensada como Taller que tienda a la participación activa entre las 
y los participantes, de manera constructiva y colaborativa.  
Modalidad “taller” porque los nodocentes que cursaron la Diplomatura en 
Teletrabajo serán facilitadores, guías. Se trabajará en conjunto con el grupo, 
proponiendo actividades según el conocimiento previo del grupo sobre las 
herramientas.  


Objetivo/s Generales y Específicos 


Objetivo General:   
 Conocer y compartir experiencias y herramientas útiles para el trabajo 


nodocente digital, ya sea virtual y/o presencial  


Objetivos Específicos:  


 Facilitar la tarea laboral cotidiana aplicando conocimientos y herramientas 
aprendidas durante el trabajo virtual en pandemia.  


 Incentivar el uso de diferentes herramientas y estrategias para el trabajo 
digital   
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 Destacar la importancia de la comunicación continua, eficiente y de 
equipo, especialmente en esta nueva modalidad de trabajo.  


 Compartir herramientas de planificación, coordinación, diseño y control de 
tareas.   


 Promover la aplicación de herramientas disponibles en la UNC para el 
trabajo digital.  


Contenidos. Descripción analítica 


Encuentro de presentación: Invitaremos a todas/as las/os nodocentes de la 
Facultad de  Psicología, expondremos las líneas principales del taller y 
dialogaremos sobre las expectativas y posibilidades de cada uno. Se invitará a 
los asistentes a completar un formulario  con datos relevantes. A quienes no 
tengan aún mail de UNC, se les invitará a crearlo en el mismo encuentro.  
 


1) Módulo: Teletrabajo (HomeOffice)  
• Trabajo a Distancia y trabajo digital: Evolución del teletrabajo: 
Conceptualización, diferencias. ¿Se transforma la forma de trabajar o se 
transforma el trabajo?  
•Actividad práctica sincrónica: Mentimeter. Actividad Practica AV: Padlet  
 
2) Módulo Habilidades y competencias para el trabajo   
• ¿De qué se trata la “cultura organizacional”?   
• Trabajo en equipo: habilidades humanas (relacionales, emocionales), 
conceptuales (de organización) y técnicas (uso de TICs)  
• Actividad práctica: Jamboard / Meet. 
 
3) Módulo Comunicación:   
• Dinámica disparador con dibujo guiado. 
• Concepto de comunicación.Tipos.  
• Importancia de la comunicación. Características: claridad, precisión, eficacia, 
asertividad. 
. Componentes: paraverbal, corporal, vincular. Contenido de la comunicación.   
• Vías y formatos de comunicación. Periodicidad.  
• Tipos de escucha.   
• Regulación de tiempos de reuniones.  
 
4) Módulo Planificación, Procesos y Procedimientos:   
• Planificación, coordinación, dirección y control  
• Planificación y organización  
• Procesos  
• Procedimientos  
• Demoras (lo urgente versus lo importante).  
• Gestión de tareas, tiempos, información y documentos  
• Ciclo de Deming (PDCA)  
• Mejora Continua y Reingeniería de Procesos  
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Actividad Práctica no sincrónica: Elaboración de un flujograma de un proceso 
llevado a  cabo en el que interviene algunos de los integrantes del equipo, 
tomando como base un  proceso de creación de resoluciones en nuestra 
Facultad.  
 


Módulo transversal “Caja de Herramientas”: Herramientas para el trabajo 
digital, privilegiando las incluidas en el Workspace de Google (mail, Drive, task, 
calendar, Meet, Jamboard) y Mentimeter, paddlet, entre otras.  
Herramientas de uso en la UNC. Drive @unc. potencialidades del uso del correo 
y app de UNC (beneficios por la capacidad disponible). Se sugerirán los cursos 
ofrecidos en el sitio  UNC (OpenWrite y OpenCalc, etc ) 
Trabajo digital presencial. Aplicación de diferentes herramientas digitales en la 
presencialidad (beneficios de la despapelización)  
 


Módulos Especiales:   
• Compartiendo experiencias de otros ámbitos laborales con invitado/a especial 
a  confirmar 
• Aspectos psicosociales en los cambios en las modalidades laborales, 
con  invitado/a a confirmar.  
 
Cierre 
 


Metodología:   
Modalidad Virtual: actividades sincrónicas (google meet, zoom, etc) y 
asincrónicas (actividades de aplicación). Se contará con un espacio de Aula 
Virtual.  
Modalidad Taller con encuentros plenarios semanales donde se realizará una 
dinámica de apertura y breve exposición del tema del módulo, seguido de una 
actividad práctica grupal de aplicación  
Espacio de tutorías virtuales en grupos reducidos en horarios a determinar  
 
Certificaciones: Se otorgarán certificados de asistencia por módulos, y para 
quienes completen todos  los módulos, se le otorgará una certificación integral  


   


Carga horaria total (no pre-
sencial): 15 hs.-  


Carga horaria de actividades Sincróni-
cas:40 a 60 minutos 


Carga horaria de Actividades 
Asincronicas: 8 
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PRESENTACIÓN DEL EQUIPO 


 


EQUIPO FACILITADOR:  


Apellido y  
nombre 


DNI mail función 


Castellan  
Camen  


17460649  carmen.castellan@unc.edu.ar  Facilitadora 


Figueroa, Pablo 
Efraín  


25202822  pfigueroa@unc.edu.ar  Facilitadora 


Flores, Diego  
Alberto  


23546710  dflores@unc.edu.ar  Facilitador 


  Ortega, Noelia  
Argentina  


26896316  noelia.ortega@unc.edu.ar  Facilitador 


 


DATOS ORGANIZATIVOS 


 
Desarrollo de la actividad   


Iniciación:. junio 2021 Finalización: Agosto 2021 


ACTIVIDADES SINCRÓNICAS   
(Implican que los/as participantes estén conectados en lapso de tiempo de-
terminado) 


Día y hora propuestos:   
Jueves: 15 a 16 // Viernes: 10 a 11hs.- 


 


Frecuencia:  
semanal  


N° de encuentros.: 1 módu 
lo presentación y 7 módu 
los de cursado 


Canal: Meet 
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