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Resolucion Rectoral

Numero: RR-2019-2107-E-UNC-REC

CORDOBA, CORDOBA
Viernes 6 de Septiembre de 2019

Referencia: CUDAP: EXP-UNC:0036876/2019

VISTO:

La documentacion presentada por la Unidad de Auditoria Interna referida ala
verificacion practicada en la Escuela de Enfermeria de la Facultad de Ciencias Médicas,
carreras de grado; y

CONSIDERANDO:
El Informe de Auditoria N° 8/19 obrante a fojas 6/15;
Por ello,
EL VICERRECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Informe de Auditoria N° 8/19, de fecha 31 de julio de 2019,
obrante a fojas 6/15 y que se anexa la presente, relativo a las actuaciones llevadas a
cabo en la Escuela de Enfermeria de la Facultad de Ciencias Médicas, carrera de
grado, en el del marco del proyecto referido a “Areas Sustantivas: Gestion Académica”
incluido en el Plan de Trabajo Afio 2019.

ARTICULO 2°.- Instruir a la Escuela de Enfermeria de la Facultad de Ciencias
Médicas para que cumplimente las recomendaciones referidas a la regularizacion de los
hallazgos de acuerdo al plan de accion que obra a fojas 4/5vta.

ARTICULO 3°.- Encomendar a la Unidad de Auditoria Interna que, en caso de
incumplimiento de lo dispuesto en el Art. 2° en el plazo establecido en el referido plan de
accion, informe a la autoridad universitaria tal situacion.




ARTICULO 4°.- Comuniquese a la Secretaria de Asuntos Académicos y a la
Prosecretaria de Informatica y pase para su conocimiento y efectos a la Escuela de
Enfermeria. Cumplido, girese a la Unidad de Auditoria Interna.
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INFORME DE AUDITORIA N° 08/2019
SISAC N° 08/2019

Proyecto:

GESTION ACADEMICA

Area Auditada:

FACULTAD DE CIENCIAS MEI;)ICAS
ESCUELA DE ENFERMERIA

Al Sefior Rector de la
Universidad Nacional de Cérdoba
Prof. Dr. Hugo O. Juri
S / D

JULIO 2019
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Proyecto: AUDITORIA GESTION ACADEMICA

Ipforme N©: - 08/2019

Area Auditada: FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS. ESCUELA DE
ENFERMERIA.

Informe Ejecutivb

El presente informe tiene por objeto sintetizar las actuaciones de auditoria,
tendientes a evaluar el circuito académico-administrativo del registro de la
actuacion académica de los alumnos de grado y la actuacion de los tribunales
docentes en las Actas de examenes.

La labor de auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria
Interna Gubernamental, aplicandose los procedimientos alli enumerados. Las
labores de campo se llevaron a cabo en el area académica, Direccion de
Ensefianza de la Escuela de Enfermeria de la Facultad de Ciencias Médicas,
desarrolladas desde el 04 de junio al 22 de julio del corriente, sobre la
documentacion emitida durante el afio académico 2018, previo requerimiento
de normativas, - reglamentaciones e informacidn necesaria y suficiente,
producida con posterioridad a la Gltima auditoria practicada en la Escuela.

El presente informe se encuentra referido a las observaciones y conclusiones
sobre el objeto de la tarea, por el periodo precedentemente indicado y no
contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan medificar
su contenido.

Se realiza una observacion referida a la custodia de Actas de examenes por lo
que se recomienda a las autoridades de la Unidad Académica, cumplimentar
con lo que prevé la Ord. HCS N° 7/04 respecto al archivo y guarda de Actas de
examenes.

La opinién del auditado recibida contiene aceptacién y valoracién por parte de
la gestién como del personal administrativo a cargo de los procesos.

Conclusién

De las actuaciones de auditoria realizadas en la Escuela de Enfermeria de la
Facultad de Ciencias Médicas, se puede concluir que el circuito académico-
administrativo del registro de la actuacion académica de los alumnos de grado
y la actuacién de los tribunales docentes en las Actas de examenes, es
satisfactorio de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente (Ord. HCS N°
7/2004)
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Cérdoba, 31 de julio de 2019
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Proyecto: AUDITORIA GESTION ACADEMICA
Informe N°: 08/2019
Area Auditada; FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS. ESCUELA DE
ENFERMERIA.

Informe Analitico

I-OBJETODE LAAUDITORIA
El presente informe tiene por objeto sintetizar las actuaciones de auditoria,
tendientes a evaluar el circuito académico-administrativo del registro de la
actuacion académica de los alumnos de grado y la actuacion de los tribunales
docentes en las Actas de examenes.

l-ALCANCE DE LA LABOR DE AUDITORIA

La dependencia auditada se encuentra dentro del grupo seleccionado
previamente por la UAI de la muestra ABC, que representa el 20% del universo
planificado.

La labor de Auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria
Interna Gubernamental, aplicandose los procedimientos alli enumerados vy
otros que se consideraron necesarios para el cumplimiento de la misma.

La tarea de campo se llevd a cabo en el area académica, Direccion de
Ensefianza de la Escuela de Enfermeria de la Facultad de Ciencias Médicas y
fueron desarrolladas del 04/06/2019 al 22/07/2019, sobre la documentaciéon
producida en el afio académico 2018, previo requerimiento de normativas,
reglamentaciones e informacién necesaria y suficiente realizada con
posterioridad a la ultima auditoria.

Las muestras estadisticas aleatorias, segun el objeto analizado, fueron las
siguientes:

- Para los Certificados Analiticos: se tomé una muestra de 27 alumnos
del lltimo ano de las carreras que representa el 5% de |a totalidad
del universo auditado (551 alumnos). Se analizé la actuacion
académica desde la fecha de la ultima auditoria de la dependencia
(septiembre de 2010) hasta el fin del afic académico inmediato
anterior. La verificaciéon de la actuaciéon académica de cada uno de
estos alumnos, comprende el plan de estudios que cursa, cada
registro individual de su desempefio académico, normativa y actos
administrativos que regulan su actividad.

- Para Actas de examenes, se controlé el 100% de los documenios

/i que corresponden al primer semestre del ano académico inmediato
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anterior (es decir, Actas del Libro N° 06027 desde el registro N°

02559 con fecha 09/05/2018, hasta el N° 02723 con fecha
28/09/2018) y el 100% de las Actas relacionadas con la muestra de
los certificados analiticos mencicnados en el parrafo anterior.

Hi-MARCO DEREFERENCIA .

Este informe se encuadra en el Plan Anual de Trabajo 2019 sobre areas
sustantivas, correspondiente al Proyecto Gestion Académica, aprobado por
Resolucién Rectoral N° 2304/2018 y por resolucién SIGEN RESOL 2019-99-
APN-SIGEN.

La Escuela de Enfermeria es una escuela mas de la Facultad de Ciencias
Médicas y tiene mas de 60 afios. Brinda la formacién y titulacion en
Licenciatura en Enfermeria (otorgando el Titulo Intermedio de Enfermerofa),
Licenciatura en Enfermeria — Ciclo de Complementacion Curricular (Modalidad
presencial), y la Licenciatura en Enfermeria — Ciclo — Modalidad a Distancia
cuya primera cohorte inicié sus estudios en la ciudad de San Salvador de Jujuy
en el afio 2015.

Marco Normativo
Para la realizacién de la presente auditoria se han tenido en cuenta las
siguientes normativas y reglamentaciones:

Estatutos de la Universidad Nacional de Coérdoba.
Ley N°®24.521: Ley de Educacién Superior.

- OHCS N° 13/1997: Régimen Disciplinario para estudiantes de la
Universidad Nacional de Cérdoba.

- OHCS N° 7/2004: Requisitos minimos comunes que deben reunir los
procedimientos relacionados con el registro de los resultados
académicos de los alumnos de la UNC.

OHCS N° 9/2012: Reglamento de Investigaciones Administrativas.

OHCS N° 6/2014: Titulos que otorga la Universidad. Normas que regulan
la confeccion y seguridad del Certificado Analitico Final y el Diploma.

OHCS N° 7/2015: Sistema Informatico de Gestion de Graduados.

OHCS N° 3/2018: Ratifica O.HCS N° 4/2005, la gue implementa la
expedicién de un Certificado Académico de Bachiller Universitario.

- OHCS N° 4/2018: Se extiende certificado académico de competencias
denominado “Certificado de Estudios Parciales”

- OHCS N° 8/2018: Modelo de Certificado Analitico.

- OHCS N° 9/2018: Incorpora tramite de solicitud de diploma para
Bachiller Universitario.

- RHCS N° 265/1998: Proceso rectificacion de Actas..

7 7/10
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- RHCS N° 764/2013: Circuito Planes de Estudio.

- RHCS N° 561/2015: Manual de Registro y Seguimiento de la Poblacion
Estudiantil y Ofertas Académicas de la UNC.

- RR N° 1691/2018 (ratificada por R HCS N° 1515/2018): La UNC otorga
titulos intermedios de Bachiller Universitario.

- RR N° 921/2015: Procedimiento administrativo para planes nuevos o
vigentes. Pregrado, grado y posgrado.

- Disposicion N° 3/14 DNGU: Pone a disposicién de las Universidades el
DOCUS DNGU N° 2: “Los alcances en un plan de estudio”.
Disposicion N° 9/17 DNGU: Reconocimiento oficial y validez nacional de
titulos universitarios.

- - Disposicion N° 18/17 DNGU: Instructive para
alcanzadas por la Disposicion N° 9/17 DNGU.

- Disposicion N° 21/17 DNGU: Clarificacién en la instrumentacion de las
Disposiciones N° 9/17 y N° 18/17.

- Resoluciones de la Facultad de Ciencias Médicas y de la Escuela de
Enfermeria relativas a la gestion académica.

las instituciones

IV- TAREAS REALIZADAS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS

v Se analizo la situacion legal de Planes de Estudio y su situacién frente a
la CONEAU:

Licenciatura en
Enfermeria {otorga
Tiule Intermedio de

Enfermero/a)

Se presentd a Convocatoria
2016 de la Comisitn Nacional de
Evaluacitn y Acreditacién
Universitaria (CONEAU) RESFC-

HCS N° 144/19868
HCS N 687/2014 (TO)

RM N 1082/1994

HCD P 1283/2013 (TO) Disp. DNGYFU N° 293/2019

Licenciatura en
Enfermeria — Ciclo
de
Complementacitn
Curricular

HCD N® 878/2012

HCS N 702013

RMN 1086/2011

Licenciatura en
Enfermeria — Ciclo
— Modaiidad a
Distancia

HCD N° 416/2010

HGS N° 784/2010

RIMN® 388/2014

2016-8-APN-CONEALLME y el
proceso ha sido completado en
diciembre 2018 encontrandose a
la espera del dictamen del
organismo nacional, y fueron
incorporados a la Convocatoria
2017 RESFC-2017-571-APN-
CONEA U-ME modalidad 2
distancia,

En el analisis de la documentacion, se encontraron inconsistencias en las
denominaciones de las materias obrantes en actos administrativos
dictados por la Universidad Nacional de Cdrdoba, el Ministerio de
Educacion de la Nacion y lo reflejado en el Sistema SIU-Guarani de la
Escuela de Enfermeria. En el transcurso de la auditoria fue regularizada
con intervencién de [a Prosecretaria de Informatica.
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intervencién de los funcionarios del area, dando fe de originales
presentados a su vista. Esta accion fue resuelta en el transcurso de la
auditoria.

Se verificd la documentacion del registro de resultados de examenes. Se
inspeccionaron las Actas relacionadas con los certificados analiticos de
la muestra y las Actas manuscritas del primer semestre del afio
acadéemico 2018, habiéndose efectuado una observacién referida a
salvados, correcciones y enmiendas. Esta accion fue resuelta en el
transcurso de la auditoria.

Se verificaron correlatividades de asignaturas en los certificados
analiticos de los alumnos de la carrera de la Escuela de Enfermeria que
constituyeron la muestra. No se encontraron novedades.

Se examinaron certificados analiticos conciliando con Actas manuscritas,
verificando los siguientes campos: nombre y codigo de materia, nota,
fecha, condicion, niimero de acta, folio y libro. Se verificd para el alumno
legajo 26907809 que en Acta Manuscrita nimero 06027 01713, folio 1,
obtuvo [a nota 4 (cuatro) pero en el Acta Final y por lo tanto, en su
certificado analitico, figura la nota 8 (ocho). En el transcurso de la
auditoria se inicid el proceso de rectificacion de Actas y bajo la Res.
Decanal FCM N° 3282/2019, se regulariza la observacién detectada.

Se revisé la seguridad en el archivo de la documentacién de desemperio
académico.

Se relevaron roles y funciones del personal en areas de gestion
académicas. La divisidbn de funciones del personal asignados en el
sistema informatico SIU-Guarani, no se correspondian con el sector al
cual pertenecen. Debido a ello, la dependencia solicito a la Prosecretaria
de Informatica la division de perfiles para los diferentes agentes. El dia
29 de Julio 2019 se llevé a cabo dicha modificacion, regularizando lo
observado.

No se identificaron en los procesos verificados, acciones u omisiones
que impliquen “Costos de la No Calidad”.

Se verificd el uso de la aplicacidon SlU-Guarani respecto Actas de
promocion. Se enconiraron Actas de promocion abiertas sin alumnos,
que no pueden ser cerradas por el mismo sistema. A través de la
Resolucién Interna EE N° 84/2019 se procedié a la anulacion en formato
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que no pueden ser cerradas por el mismo sistema. A través de la
Resolucion Interna EE N° 84/2019 se procedid a la anulacion en formato
papel de las mencionadas actas.

v Respecto a la actividad de seguimiento de las acciones encaradas por el
organismo a fin de subsanar las observaciones de ejercicios anteriores,
se informa que no existen observaciones pendientes de la Escuela de
Enfermeria anteriores a la presente auditoria.

V- OBSERVACIONES, OPINION DEL AUDITADO Y RECOMENDACIONES

Observacion N° 1:

Debido a la omisidén de la norma sobre la guarda de la documentacién, se
verificd que las Actas manuscritas se encuentran en Direccidn pero en un
armario de madera, que no cumple con las medidas minimas de seguridad que
establece la Ordenanza.

Cuando no se mantienen las condiciones que prevé fa norma, se contribuiria a
la pérdida y desproteccién de la documentacién académica.

Recomendacion:

. La Dependencia debera tomar las medidas necesarias para que las Actas sean
archivadas y resguardadas con las medidas de seguridad exigidas por la Ord.
HCS 7/2004 — Anexo Il - Punto |, Paso 4) Punto 7, 8 y 9.-

Opinion del auditado:

La Dependencia inicid pedido de asesoramiento para la adecuacion de
espacios fisicos y equipamiento segun normativas de resguardo de
documentos oficiales, a la Subsecretaria de Planeamiento Fisico (CUDAP
EXP-UNC: 0035754/2019 - 30 de julio de 2019).

VI-CONCLUSIONES .. . ...

De las actuaciones de auditoria realizadas en la Escuela de Enfermeria de la
Facuitad de Ciencias Médicas, se puede concluir que el circuito académico-
administrativo del registro de la actuaciéon académica de los alumnos de grado
y la actuacion de los tribunales docentes en las Actas de examenes, es
satisfactorio de acuerdo a lo establecido en [a normativa vigente (Ord HCS N°
7/2004).

Cordoba, 31 de julio de 2019
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