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Resolucion Rectoral

Numero: RR-2019-2592-E-UNC-REC

CORDOBA, CORDOBA
Lunes 4 de Noviembre de 2019

Referencia: CUDAP: EXP-UNC:0050780/2019

VISTO:

La documentacion presentada por la Unidad de Auditoria Interna referida ala
verificacion “Responsabilidad Ambiental” practicada en la Unidad Central de Gestion
Ambiental Sustentable de la Universidad Nacional de Cordoba; y

CONSIDERANDO:
El Informe de Auditoria N° 10/19 obrante a fojas 1/18;
Por ello,
EL VICERRECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Informe de Auditoria N° 10/19, de fecha 8 de octubre de
2019, obrante a fojas 1/18 y que se anexa la presente, relativo alas actuaciones
llevadas a cabo en Unidad Central de Gestion Ambiental Sustentable de la Universidad
Nacional de Cérdoba, en el del marco del proyecto referido a“Responsabilidad
Ambiental”, incluido en el Plan Anual de Trabajo Afio 2019.

ARTICULO 2°.- Comuniquese al Vicerrectorado y pase para Su conocimiento y
efectos a la Unidad Central de Gestion Ambiental Sustentable de la Universidad
Nacional de Cordoba. Cumplido, girese a la Unidad de Auditoria Interna.
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INFORME DE AUDITORIA N° 10/2019
SISAC N° 12

Proyecto:

Responsabilidad Ambiental

Area Auditada:

Unidad Central de Gestion Ambiental Sustentable
Universidad Nacional de Cérdoba

Al Sefor Rector de la
Universidad Nacional de Cérdoba
Prof. Dr. Hugo O. Juri
S / D

b Octubre 2019
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Proyecto: Responsabilidad Ambiental
Informe N°: 10/2019

Area Auditada: Unidad Central de Gestion Ambiental Sustentable

Informe Ejecutivo

El presente informe tiene por objeto sintetizar las actuaciones de auditoria
tendientes a determinar si los fines y metas propuestos en programas,
actividades o proyectos de responsabilidad ambiental, se cumplieron con
calidad, oportunidad e impacto en la comunidad universitaria.

La labor de auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria
interna Gubernamental (Res. SIGEN N°152/2002), Manual de Control Interno
Gubernamental (Res. SIGEN N°03/2011), Guia para Auditorias Ambientales
(Res. SIGEN N°74/2014), instructivo de trabajo IT N° 6-2019 SN! de
Responsabilidad Ambiental e IT N° 7-2019 SNI de Responsabilidad Ambiental
por tematica, aplicandose los procedimientos alli enumerados y otros que se
consideraron necesarios para el cumplimiento de la misma.

La tarea de campo se llevd a cabo en la Unidad Central de Gestion Sustentable
de la Universidad Nacional de Coérdoba. Las actividades de control se
realizaron desde el 4 de septiembre de 2019 hasta el 7 de octubre del mismo
afo, previo requerimiento de normativas, reglamentaciones, proyectos,
vinculaciones y documentacién respaldatoria de la gestion ambiental en la
Institucion.

Se tomod una muestra estadistica aleatoria del 10% de los programas de -
responsabilidad ambiental relevados en la Gltima auditoria de gestion
ambiental. El resultado arroj6 el programa de Gestion de la Energia, de un total
de 9 programas enumerados en la Gltima auditoria. Dentro del programa se
encuentra el proyecto “Ahorro de energia en los edificios de lIa UNC”.

El presente informe se encuentra referido a las observaciones y conclusiones
sobre el objeto de la tarea, por el periodo precedentemente indicado y no
contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan modificar
su contenido.

La Unidad de Gestibn Ambiental Sustentable acuerda con las
recomendaciones habiendo regularizado la situacion observada durante el

’\ﬁ trabajo de campo.

\
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De las actuaciones de auditoria tendientes a determinar si los fines y metas
propuestos en programas, actividades o proyectos de respohsabilidad
ambiental, se cumplieron con calidad, oportunidad e impacto, se puede concluir
que, para la iniciativa “Ahorro de energia en los edificios de la UNC” del
Programa Gestion de la Energia, la determinacion esta sujeta a su finalizacién,
ya que el programa se encuentra en etapa de relevamiento de informacion.

Para el desarrollo de cada actividad ambiental, propuesto por la Unidad Central
de Gestion Ambiental Sustentable, ya sean programas, actividades o
proyectos, plantear un cronograma permitira una asignacién eficiente de los
recursos para lograr los objetivos definidos y al mismo tiempo contar con una
referencia para el control adecuado de las responsabilidades ambientales.

Finalmente, es necesario que el proyecto de reformulacion de la Politica
Ambiental de la Universidad como el manual de buenas practicas ambientales
en particular, se concreten en el menor plazo posible.

Cérdoba, 8 de octubre de 2019
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Proyecto: Responsabilidad Ambiental
Informe N°: 10/2019

Area Auditada: Unidad Central de Gestién Ambiental Sustentable

Informe Analitico

FOBJETO

El presente informe tiene por objeto sintetizar las actuaciones de auditoria
tendientes a determinar si los fines y metas propuestos en programas,
actividades o proyectos de responsabilidad ambiental, se cumplieron con
calidad, oportunidad e impacto en la comunidad universitaria.

I-ALCANCE ..

La labor de auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria
Interna Gubernamental (Res. SIGEN N°152/2002), Manual de Control Interno
Gubernamental (Res. SIGEN N°03/2011), Guia para Auditorias Ambientales
(Res. SIGEN N°74/2014), instructivo de trabajo IT N° 6-2019 SNI de
Responsabilidad Ambiental e IT N° 7-2019 SNI de Responsabilidad Ambiental
por tematica, aplicandose los procedimientos alli enumerados y otros que se
consideraron necesarios para el cumplimiento de la misma

La tarea de campo se llevd a cabo en la Unidad Central de Gestién Sustentable
de la Universidad Nacional de Cérdoba. Las actividades de control se
realizaron desde el 4 de septiembre de 2019 hasta el 7 de octubre del mismo
afio, previo requerimiento de normmativas, . reglamentaciones, proyectos,
vinculaciones y documentaciéon respaidatoria de la gestion ambiental en la
Institucion. '

Se tomé una muestra estadistica aleatoria del 10% de los 9 programas
relevados en la (ltima auditoria de gestion ambiental. El resultado de la
muestra arrojé el analisis del programa de Gestién de la Energia. Dentro del
mismo se encuentra el proyecto “Ahorro de energia en los edificios de la
UNC’. _

Il- MARCO DE REFERENCIA

Este informe se presenta en el marco del plan anual de trabajo 2019 sobre

areas de apoyo, correspondiente al proyecto Responsabilidad Ambiental,

aprobado por Resolucién Rectoral N°2304/2018 y por resolucién SIGEN
7 RESOL-2019-99-APN-SIGEN.

|
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En el afio 2010, la Universidad Nacional de Cérdoba asume el compromiso
formal de realizar acciones que contemplen la problematica ambiental
generando politicas y acciones concretas. Es por ello que cuenta con una
politica definida, conocida como “Politica de Gestién Ambiental Sustentable en
la UNC. Programa y lineamientos para su implementacién”, cuyo documento se
plasma en la RHCS N°1277/2010.

En esta politica ambiental, la Universidad, asume el compromiso de realizar
acciones para revertir el impacto que sus actividades producen en el ambiente
y en reducir su dependencia de recursos no renovables.

La oficina encargada de la gestion ambiental es la Unidad Central de Gestién
Ambiental Sustentable (GASus) y se encuentra funcionando en el ambito del
Vicerrectorado. Ademas de su coordinadora, cuenta con el asesoramiento
profesional de una ingeniera ambiental y otros once profesionales en calidad de
miembros integrantes que llevan a cabo tareas ad honorem cuya némina fue
actualizada recientemente por RR N° 719/2019.

Caracterizacion de la Universidad Nacional de Cérdoba

En la ejecucion de una auditoria ambiental, la Unidad de Auditoria Interna debe
caracterizar la Universidad de acuerdo a ciertos parametros, lo que determinara
la necesidad de aplicar técnicas y metodologias de evaluacion particulares.

En procedimientos anteriores, como fue el “Relevamiento Auditoria Ambiental
2015" y el ‘“Informe de Auditoria Ambiental N°17/2018", se encuentra
respaldada la caracterizacion de responsabilidades y del impacto sobre el
ambiente de |la Universidad Nacional de Cérdoba.

En ese sentido, de acuerdo a las responsabilidades y actividades, la
Universidad es una entidad cuyas actividades afectan directamente al medio
ambiente, tanto de manera positiva como negativa (ya sea por remediacién y
rehabilitacién mediante las acciones colectivas sobre la Gestion Ambiental en
todos sus ambitos o por por contaminacion o explotacién no sustentable,
respectivamente). De acuerdo al nivel de riesgo o impacto ambiental que
produce, la Universidad es una organizacion poco expuesta al riesgo
ambiental.

Programas, proyectos y acciones ambientales en la Universidad
Teniendo en cuenta el informe de auditoria del afio 2018, donde se documentd
el conjunto de actividades ambientales que se realizaban en la Universidad, se

/"% puede realizar la siguiente clasificacion.
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Programas

# de Cordoba

de Gestién de Residuos

de Gestion de Areas Verdes

de Gestiéon de Movilidad

de Gestidn de la Energia

de Gestidon de Aguas

de Educacién Ambiental

de Compras y Contrataciones de menor impacto ambiental

de Concientizacion, informacion y capacitacion para dirigentes
institucionales

de Gestion de la Informacién, Difusién y Comunicacion

Proyectos

Plan de manejo ambiental para obras en construccion.

Objetivo: Establecer medidas de manejo ambiental para
prevenir, mitigar y remediar los posibles impactos negativos
que pudieran producir sobre el medio sociocultural y biético de
la Ciudad Universitaria, las actividades de construccion de
proyectos.
Proyecto de evaluacidon de sustentabilidad en edificios de la
Universidad. (Pertenece al Programa Gestion de la Energia)

Objetivo: Tener en cuenta los criterios de construccion
sostenible teniendo en cuenta indicadores de sustentabilidad
(como utilizan usuarios el edificio, como se gestiona el
edificio y que prestaciones ofrece)

Acciones

.

Residuos y su tratamiento (diagnostico y separacion)

Reuniones en el CIN, destacandose la premiacién de la UNC en
concurso organizado por CIN y Banco Credicoop (logrando 1era
mencién). Tambien participa en la Red UAGAIS (Universidades
Argentinas para la Gestién Ambiental y la Inclusion Social)

Educacién: Eco-Evento. Certificados de eventos Verdes en
diferentes congresos

Informes ambientales en el marco OHCS N°3/2012 (por ej.
edificio Campus Virtual UNC)

Evaluacién de sustentabilidad en edificios: importante actividad,
destacandose el Plan de Manejo en pliegos licitatorios.
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Marco Normativo

B de Cordoba

Para la realizacién de la presente auditoria se han tenido en cuenta las
siguientes normativas y reglamentaciones:

*

Res. SIGEN N°74/2014. Guia para auditorias ambientales.

RHCS N°1277/2010. Politicas de Gestién ambiental Sustentable en la
UNC. Programa y lineamientos para su implementacién.

RR N°1815/2015. Documento “La Gestién Ambiental en la Universidad
Nacional de Cdrdoba. Encuadre conceptual. Planes de accién. Avances”

RR N°719/2019. Actualiza miembros integrantes de la GASus.
RR N21202/2019. Establece que GASus funciona bajo Vicerrectorado.

Decreto PEN N°140/2007. Programa Nacional de Uso Racional y
Eficiente de la Energia.

I'T N° 6-2019 SNI - Responsabilidad Ambiental
IT N° 7-2019 SNI - Responsabilidad Ambiental por tematica

IV- TAREAS REALIZADAS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS

Los procedimientos y programas de auditoria aplicados, junto con los
resultados obtenidos, fueron los siguientes:

1.

Se mantuvieron entrevistas con la coordinadora de la Unidad Central de
Gestion Ambiental Sustentable.

Se relevd la existencia de manuales de buenas practicas ambientales.
Por el momento la Universidad no cuenta con un manual de estas
caracteristicas. Sin embargo, funcionarios de la GASus afirmaron que se
esta trabajando en un proyecto de reformulacion de la RR N°1815/2015
que contemple una serie de pautas de comportamiento en relacién al
ambiente de acuerdo a las necesidades de la Universidad.

Como resultado de la muestra estadistica aleatoria, se relevé dentro del
Programa de Gestion de la Energia, el proyecto "Ahorro de energia en
los edificios de la UNC". El procedimiento contempld el analisis de la
documentaciéon que respalda la actividad seleccionada, donde se
resumen a continuacion, las caracteristicas mas destacables.

El programa Gestion de la Energia se encuentra fundamentado en la RR
N°1815/2015: "La gestion ambiental en la Universidad Nacional de
Cordoba. Encuadre conceptual. Planes de accién. Avances", y esta
basado en la vision sobre las implicancias del uso de la energia en el
ambito de la Universidad.
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Es asi que, en la problematica de la eficiencia energética, se contempla
el "Proyecto Ahorro de Energia en los Edificios de la UNC" que tiene
como objetivo principal la evaluacion del desempefio de sustentabilidad
de un edificio de la Universidad Nacional de Cérdoba, relativo al disefio,
mantenimiento, operatoria, construccién y final de la vida atil, para
establecer indicadores relativos. Dichos indicadores son medidas
cuantitativas y/o cualitativas descriptivas que representan los aspectos
de un edificio que tienen un impacto potencial sobre los recursos
naturales, el bienestar y la salud.

El proyecto ambiental analizado, contempla las métricas y directrices de
las siguientes normas:

IRAM 21931-1: Construccién sostenible. Marco de referencia para los
métodos de evaluacion del desempefio ambiental de las obras de
construccién. Parte 1 - Edificios.

IRAM  21929-1:  Construccion  sostenible. Indicadores de
sostenibilidad. Parte 1 - Marco para el desarrollo de indicadores y de
un conjunto fundamental de indicadores para edificios.

IRAM 11930: Construccion sostenible. Principios generales.

IRAM-ISO 14001: Sistemas de gestion ambiental. Requisitos con
orientacién para su uso.

IRAM-ISO 14004: Sistemas de gestion ambiental. Directrices
generales sobre la implementacion.

La documentacion suministrada por la coordinadora de la Unidad Central
de Gestidon Ambiental Sustentable describe numerosos propédsitos, a la
vez que afirma que el estudio de la eficiencia energética, permitira
conocer la situacion actual de los edificios de la Universidad respecto a
la utilizacidon de sus usuarios, su organizacion y/o gestién y de las
prestaciones que ofrece. De acuerdo a los resultados que se obtendran,
los factores anteriormente mencionados, pueden ser adecuados a las
necesidades de la actividad que se realiza en el mismo.

Como objetivos especificos del proyecto se definieron:
Mejorar la calidad ambiental;

Servir como prueba piloto y trasladar las experiencias a otras
intervenciones;
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Demostrar la importancia del disefio teniendo en cuenta las
orientaciones en edificios educativos.

a

La puesta en marcha del proyecto, implica el relevamiento de datos para
producir un diagnéstico. Posteriormente, con resultados obtenidos,
concluir en propuestas de mejora de acuerdo a criterios de
sustentabilidad. Los resultados permitirdn disefiar soluciones para
ahorrar por métodos pasivos, esto significa un uso eficiente y una
disminucién de la demanda de energia.

Importancia del proyecto. Debido a que un edificio no sélo es
considerado un consumidor de energia, también es un contenedor de
actividades con interacciones sociales, econémicas y ambientales. La
coordinadora de la gestion ambiental, resalté que no sélo se pretende
medir el consumo energético sino ademas, el consumo de agua, relevar
actividades que se desarrollan en el mismo, conexién con el entorno,
calidad del ambiente interior, confort de los ocupantes, etcétera.

Relevamiento de datos del proyecto. El edificio elegido para
desarrollar las tareas corresponde a la Facultad de Arquitectura,
Urbanismo y Disefio (sector oeste y norte). Para realizar el relevamiento
de las condiciones edilicias y consumo de energia, se utilizo la
modalidad de Practica Profesional Supervisada con la colaboracién de
estudiantes del Gltimo afio de la carrera de arquitectura.

Como producto del trabajo de auditoria, se observo que en el documento
donde esta redactado el proyecto ambiental, no se incluyen los plazos
que insumirdn las distintas etapas de relevamiento, diagnéstico y
conclusiones. Esta observacion fue resuelta durante la auditoria,
proponiéndose un cronograma de actividades. Ademas, la Unidad
Central de Gestion Ambiental Sustentable se compromete a que, en
cada proyecto ambiental presentado, incluird un cronograma y definira
los plazos y fechas limites en los cuales se pronostica el cumplimiento
de las etapas.

Se verifico la existencia de métricas de seguimiento de los resultados y
objetivos de cada accidbn ambiental. Dichas referencias estan
contempladas en la documentacién y normas que se utilizan en la
gestién ambiental (Normas IRAM, IRAM-1SO).

Se verificaron consideraciones de la “Guia para Auditorfas Ambientales”
Res. SIGEN N° 74/14. Esta normativa da el marco general al presente
proceso de auditoria.
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6. Dentro del relevamiento no se identificaron procesos que impliquen
“costos de la no calidad”

V- SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

En este apartado se documenta el seguimiento realizado a la observacion del
Informe de Auditoria N°17/2018.

Observacion N° 1:

Debido a la ausencia de una organlgrama completo, la Unidad Central
de Gestion Sustentable no funciona con un equipo actualizado vy
permanente, conduciendo a que la mayoria de los programas
ambientales recaigan en pocos colaboradores. Esto puede
desencadenar en un retraso de actividades, aumento de carga operativa
y posibles interrupciones de programas ambientales.

Estado al 24/9/2019. Regularizada: Se dictd la RR N° 719/2019 que
designa a los profesionales miembros integrantes de la Unidad Central
de Gestion Ambiental Sustentable de la Universidad Nacional de
Cérdoba (GASus), que tendra una Coordinadora de la Unidad Central de
Gestion Ambiental Sustentable (RR N°1202/2019), que funcionara en el
ambito del Vicerrectorado de esta Universidad.

VI- CONCLUSIONES

De las actuaciones de auditoria tendientes a determinar si los fines y metas
propuestos en programas, actividades o proyectos de responsabilidad
ambiental, se cumplieron con calidad, oportunidad e impacto, se puede concluir
que, para la iniciativa "Ahorro de energia en los edificios de la UNC” del
Programa Gestion de la Energia, la determinacion esta sujeta a su finalizacion,
ya que el programa se encuentra en etapa de relevamiento de informacién.

Para el desarrollo de cada actividad ambiental, propuesto por la Unidad Central
de Gestibn Ambiental Sustentable, ya sean programas, actividades o
proyectos, plantear un cronograma permitird una asignacién eficiente de los
recursos para lograr los objetivos definidos y al mismo tiempo contar con una
referencia para el control adecuado de las responsabilidades ambientales.

Finalmente, es necesario que el proyecto de reformulacién de la Politica
Ambiental de la Universidad como el manual de buenas practicas ambientales
en particular, se concreten en el menor plazo posible.

Cérdoba, 8 de octubre de 2019
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