2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein
Resolucién Rectoral

NUmero: RR-2021-974-E-UNC-REC

CORDOBA, CORDOBA
Miércoles 11 de Agosto de 2021

Referencia: EX-2021-00396040- -UNC-ME#UAI

VISTO:

La documentacion presentada por la Unidad de Auditoria Interna referida ala
verificacion practicada en la Facultad de Matematica, Astronomia, Fisica y
Computacion, carrera de posgrado; y

CONSIDERANDO:
El Informe de Auditoria N° 7/21 obrante al orden 2;
Por ello,
EL VICERRECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Informe de Auditoria N° 7, de fecha 6 de agosto de 2021,
obrante al orden 2 y que se anexa la presente, relativo a las actuaciones llevadas a cabo
en la Facultad de Matemética, Astronomia, Fisica y Computacion, carrera de posgrado,
en el marco del proyecto referido a “Areas Sustantivas: Gestion Académica” incluido en
el Plan de Trabajo Afio 2021.

ARTICULO 2°.- Instruir a la Facultad de Matematica, Astronomia, Fisica y
Computacion para que cumplimente las recomendaciones referidas a la regularizacion
de los hallazgos, de acuerdo al plan de accion presentado a la Unidad de Auditoria
Interna.

ARTICULO 3°.- Encomendar a la Unidad de Auditoria Interna que, en caso de
incumplimiento de lo dispuesto en el Art. 2° en el plazo establecido en el referido plan de
accion, informe a la autoridad universitaria tal situacion.

ARTICULO 4°.- Comuniquese a la Secretaria de Asuntos Académicos y pase para su
conocimiento y efectos a la Facultad de Matemética, Astronomia, Fisica y Computacion.
Cumplido, girese a la Unidad de Auditoria Interna.
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INFORME DE AUDITORIA N° 07/2021
SISAC N° 06/2021

Proyecto:

GESTION ACADEMICA

Area Auditada:

FACULTAD DE MATEMATICA, ASTRONOMIA FiSICA y COMPUTACION
Carreras de Posgrado

Al Senor Rector de la
Universidad Nacional de Cérdoba
Prof. Dr. Hugo O. Juri
S / D

AGOSTO 2021
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Proyecto: AUDITORIA GESTION ACADEMICA
Informe N°: 07/2021

Area Auditada: ~~ FACULTAD DE MATEMATICA, ASTRONOMIA FiSICA
y COMPUTACION (Carreras de Posgrado)

Informe Ejecutivo

El presente informe tiene por objeto sintetizar las actuaciones de auditoria,
tendientes a evaluar el circuito académico-administrativo del registro de la
actuaciéon académica de los alumnos de posgrado, y la actuacion de los
tribunales docentes en las Actas de examenes.

La labor de auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria
Interna Gubernamental, aplicandose los procedimientos alli enumerados. Las
labores de campo se llevaron a cabo en el area académica de posgrado, de la
Facultad de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacién, desarrolladas
desde el 28/04/2021 al 13/07/2021, sobre la documentacidon emitida durante los
afnos académicos 2019-2020 y también sobre la documentacién producida con
posterioridad a la ultima auditoria practicada en la Facultad, habiendo realizado
el requerimiento de normativas, reglamentaciones e informacién necesaria y
suficiente.

El presente informe se encuentra referido a las observaciones y conclusiones
sobre el objeto de la tarea, por el periodo precedentemente indicado y no
contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan modificar
su contenido.

Las observaciones mas relevantes se refieren a la conformaciéon del area de
ensefanza de posgrado y perfiles de usuarios en el sistema, al control de Actas
y respaldo de la informacion académica durante el aislamiento social,
preventivo y obligatorio, y al seguimiento de la poblacion estudiantil frente al
cimplumiento de plazos de los planes de estudios correspondientes.

Se recomienda a las autoridades de la unidad académica, adecuar la estructura
del area de posgrado conforme a la division de sectores en Despacho vy
Oficialia, como asi también reforzar los controles internos de Actas de
examenes y cumplimiento de planes de estudios.

La Facultad, a través de la Secretaria de Posgrado, se comprometié a
implementar las acciones necesarias a los fines de regularizar, segun lo
recomendado, las observaciones planteadas por esta Unidad de Auditoria
Interna.

IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
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Conclusion

De las actuaciones de auditoria realizadas en la Facultad de Matematica,
Astronomia, Fisica y Computacién, area de Posgrado, podemos concluir que el
circuito académico-administrativo respecto del registro de la actuacion
académica de los alumnos y los controles internos de las areas intervinientes,
presentan observaciones e incumplimientos de acuerdo a lo establecido en la
normativa vigente, determinandose como resultado de la labor, acciones u
omisiones que impiden o anulan el debido control de linea establecido.

Es de destacar, la buena predisposicién del equipo del area de Posgrado para
colaborar en la presente auditoria, atendiendo los pedidos de los auditores
actuantes e instrumentando las acciones necesarias para subsanar las
observaciones consignadas en el presente informe, teniendo en cuenta las
condiciones actuales de “distanciamiento social, preventivo y obligatorio”
dispuesto en el ambito de la Universidad Nacional de Cérdoba.

Codrdoba, 06 de agosto de 2021
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Proyecto: AUDITORIA GESTION ACADEMICA
Informe N°: 07/2021

Area Auditada: ~~ FACULTAD DE MATEMATICA, ASTRONOMIA FiSICA
y COMPUTACION (Carreras de Posgrado)

Informe Analitico
I- OBJETO DE LA AUDITORIA

El presente informe tiene por objeto sintetizar las actuaciones de auditoria,
tendientes a evaluar el circuito académico-administrativo del registro de la
actuaciéon académica de los alumnos de posgrado, y la actuacion de los
tribunales docentes en las Actas de examenes.

ll- ALCANCE DE LA LABOR DE AUDITORIA

La dependencia auditada se encuentra dentro del grupo seleccionado
previamente por la UAI de la muestra ABC, que representa el 20% del universo
planificado.

La labor de Auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria
Interna Gubernamental, aplicandose los procedimientos alli enumerados y
otros que se consideraron necesarios para el cumplimiento de la misma.

Las labores de campo se llevaron a cabo en el area académica de posgrado,
de la Facultad de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacion,
desarrolladas desde el 28/04/2021 al 13/07/2021, sobre la documentacion
emitida durante los anos académicos 2019-2020 y también sobre la
documentacion producida con posterioridad a la ultima auditoria practicada en
la Facultad, habiendo realizado el requerimiento de normativas,
reglamentaciones e informacion necesaria y suficiente.

Las muestras estadisticas aleatorias, segun el objeto analizado, fueron las
siguientes:

° Para los Certificados Analiticos: se tomé una muestra de 6 alumnos del
ultimo ano de la carrera ( 2 de Doctorado, 1 de Maestria y 3 de Especializacion)
que representa el 5% de la totalidad del universo auditado (129 alumnos: 36 del
Doctorado, 25 de la Maestria y 68 de la Especializacion). Se analizé la
actuacién académica desde la fecha de la ultima auditoria de la dependencia
(julio de 2010) hasta el fin del afio académico inmediato anterior. En cada uno
de estos alumnos, se verifico el legajo, el plan de estudios que cursa, los
registros que involucran su desempefio académico, la normativa y actos
administrativos que regulan su actividad.

° Para Actas de examenes, se controlaron el 100% de las Actas de

examenes Finales a partir del aio académico 2010 al 2020:
IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
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ACTAS FINALES DESDE EL ANO ACADEMICO 2010 HASTA EL ANO ACADEMICO 2020

Libro Acta Fecha
20101 0044 02/07/2010 20101 30034 18/03/2010
20111 0001 12/12/2011 20111 11289 22/07/2011
20121 001 05/03/2012 20121 220 20/12/2012
20131 0001 22/02/2013 20131 0227 19/12/2013
20141 0001 14/02/2014 20141 0692 04/04/2016
20161 0001 10/05/2016 20161 0178 21/12/2016
20171 0001 15/02/2017 20171 0275 21/02/2018
20181 0001 20/02/2018 20181 0263 15/02/2019
20191 0001 15/02/2019 20191 0185 05/09/2019
E20182 0001 13/09/2019 E20192 0087 14/02/2020
E20201 0001 14/02/2020 E20201 00203 23/12/2020
E20211 00001 12/02/2021 E20211 00044 02/03/2021
° Y el 100% de las Actas Manuscritas relacionadas con la muestra de los

certificados analiticos mencionados en el parrafo anterior.
lll- MARCO DE REFERENCIA

Este informe se encuadra en el Plan Anual de Trabajo 2021 sobre areas
sustantivas, correspondiente al Proyecto Gestion Académica, aprobado por
Resolucién Rectoral N° 1335/2020 y por NO-2021-11115536-APN-SIGEN - X-
2020-91707294-APN-SIGEN

La Facultad de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacion (FAMAF), en
sus origenes IMAF, Instituto de Matematica, Astronomia y Fisica, cuenta con
63 afos de existencia. El IMAF fue creado en el afo 1956 y las clases se
abrieron en Lic. en Fisica, Matematica y Astronomia. La base del IMAF estuvo
constituida por el personal e instalaciones del Observatorio Astrondmico de
Cordoba (OA). La transformaciéon de Instituto a Facultad tuvo lugar el 21 de
noviembre de 1983. Una vez consolidadas las licenciaturas, doctorados y los
grupos de investigacion, la Facultad de Matematica, Astronomia, Fisica y
Computacion (FAMAF), crea el profesorado en Matematica y el Profesorado en
Fisica en el ano 1990. Un eje natural de los profesorados en Matematica y en
Fisica de la FAMAF, seria la integracién de la faceta didactica con una actitud
investigativa. Posteriormente, se implementd la carrera Licenciatura en
Ciencias de la Computacion a partir del afio 1993. En la Asamblea Universitaria
del afno 2015 se aprueba la nueva denominaciéon de la Facultad pasandose a
llamar Facultad de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacion, pero
conservando sus siglas como FAMAF.

IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
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Marco Normativo

Para la realizacion de la presente auditoria se han tenido en cuenta las
siguientes normativas y reglamentaciones:

o Estatutos de la Universidad Nacional de Cérdoba.

e Ley N°24.521: Ley de Educacion Superior.

e Ord. HCS N°13/97: Régimen Disciplinario para Estudiantes de la
Universidad Nacional de Cérdoba.

e Ord. HCS N°7/04: requisitos minimos comunes que deben reunir los
procedimientos relacionados con el registro de los resultados académicos de
los  alumnos de la UNC.

e Ord. HCS N°2/07: Aplicacion de la Ord. HCS N° 7/04, en todos sus términos,
a las carreras de posgrado.

e Ord. HCS N° 9/12: Reglamento de Investigaciones Administrativas

e Ord. HCS N° 6/14: Titulos que otorga la Universidad. Normas que regulan la
confeccion y seguridad del Certificado Analitico Final y el Diploma.

e Ord. HCS N° 7/13: Fortalecimiento de la actividad de posgrado en la UNC

e Ord. HCS N° 7/15: Sistema Informatico de Gestion de Graduados.

e Res. HCS N° 506/08: Nuevo modelo para la emision de Certificados
Analiticos (Certificado de Materias Rendidas).

e Res. HCS N° 764/13: Circuito Planes de Estudio

e Res. HCS N° 561/15: Manual de Registro y Seguimiento de la Poblacién
Estudiantil y Ofertas Académicas de la UNC.

e Declaracion HCS N° 8/09: Explicita los derechos generales,
académicos, sociales y politicos.
e Disposicion DNGU N° 3/14: Pone a disposicion de las Universidades el

DOCUS DNGU N° 2: “Los alcances en un plan de estudio”.

e Resolucion N° 104/2020 del Ministerio de Educacion de la Nacion:

recomendo a las universidades adecuar las condiciones en que se desarrolla la

actividad académica presencial en el marco de la emergencia sanitaria.

e OHCS N° 2/2015: Juramento por videoconferencia.

e RHCS N° 561/2015: manual de definiciones conceptuales y operativas sobre

la poblacion universitaria y ofertas académicas de la UNC.

e RR-2020-432-E-UNC-REC: cierre de Actas de Examenes por Titular de

Catedra, mientras dure el ASPO (Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio).

e RR-2020-433-E-UNC-REC: toma de examenes de tesis de grado y posgrado

con la modalidad virtual, mientras dure el ASPO.

e RR-2020-447-E-UNC-REC: Faculta a las Unidades Académicas y Colegios

Preuniversitarios a tomar las medidas conducentes a la adecuaciéon y

flexibilizacion de las exigencias de los regimenes de ensefianza, mientras dure

la emergencia sanitaria.

e RR-2020-561-E-UNC-REC: Autoriza el juramento de los egresados de las

distintas Unidades Académicas de la UNC, a través de plataforma virtual.

e Resoluciones de la Facultad de Matematica, Astronomia, Fisica y

Computacion relativas a la gestién académica de pos%rado.
[F-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
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IV- TAREAS REALIZADAS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS
IS Y I Y Y T I Y R

CHCS W BB
: OHCD N° 205 RHCS N°479/06 o . R
DOCTORADD EN ASTRONDMIA OHED N* 2007 RHCS N*248/08 RESOL-2016-1747-EAP-ME  [Res. N° 79713 [acreditada por 6 afios) (1}
DHCD N" 209 y 409 RHZS N® 182410
OHCD N 1411 RHZS N"B31411
DHCD FCQ N 18415 y DHCD RHCS N* 1052415 RESOL-2018-1089- APN-ME Dictamen CONEALU Acta Sesidn W° 46817 del 2000317 -
SE%SE"[E? EN CIENCIA DE FAMAF NEEME IProvisario} Comite: 1078 - Orden 1197505 - F-2017-04286907-
Cogastionada (2} {& PHCOMNEALF2IME
DHCD N 405 RHCS N° 52005 RMHN"E408 [Provisorio} Dictamen COMEAL Acta Sesian 25107 del 2707
gga‘;ﬁ?’:g%ﬁr\l CIENCIAS DE LA OHCD N 207 RHCS N 248/08 Res. N°980012 [acreditada por 6 afos) (1}
DHCD N° 209 409 RHCS N° 182410 RESOL-2017-471-APR-ME
OHCD N 1411 RHZS N®B31411
RHCD FGEFyN N'146116 RHCS N° 346416
DHCDFCO M 1MG
DOCTORADD EN EDUCACION EN DHCD FAMAF K 1118
CIENCIAS BASICAS ¥ RHCD FCEF M N°B53416 RHCS N° 13617 RESDL-2015-1566- APN-ME Dictamen CONEAU Acta Sesian N 452417 del 2200517 -
TECNOLOGIA DHCD FCO NP 8116 4 [Provisorio} Comité: 1086 — Drden 1206916 - IF-2017-10331192-
DHEO FAMAF N° 3HE IAPN-CONEAL#ZIME
Cogestionada (3}
DHCD FCQ N 511? y DHCD OHCS UNC N® 140717 RESDL—QD19—39.21—5PN—NECCYT Dictamen CONEAL Acta Sesisn N° 437418 del 2011218
: FAMAF N° 217 [Provisorio}
DOCTORADD EM ENERGIAS
RENDVABLES RR UMDEF 289417
DCS UNCA NT2HM7
Cogestionada (4}
OHCS W 656 RMHN® 11759119 Res. M° 425899 [acreditada por 6 afios})
RHCS N° 20384 RMH® 1494117 Res. N°67 406 [acreditada por G afios)
‘ OHCD N° 205 RHZS N® 47905
POCTORADD ENFISICA OHCD N° 207 RHCS N"248/08
DHCD N" 209 y 409 RHZS N® 182410
OHCD N 1411 RHZS N"B31411 RMN® 1214115 Res. N° 798013 [acreditada por 6 afios) (1}
OHCS W B5E RMN® 1037117 Res. M"29299 (acreditada por 6 afios})
RHCS N° 20364 Res. MN"583006 (acreditada por 6 afios)
: OHCD N®208 RHCS N4 79/05
POCTORADD BN MATEMATICA OHCD N 207 RHCS N"243/08
DHCD N* 209 y 408 RHCS N® 182410
OHCD N 1411 RHCS N 631411 RM H® 1668115 Res. N 799013 [acreditada por 6 afios) (1}
RV M° 1337/10
Doctorado en Neurociencias Cogestionada (5) RHCS M 166,09
RESCL-2019-254 F-APN-MECCNT  [RESF G 201 7-388-4P N-COMEALME [Acredita por & afias)

RHCD FDyCS N° 401/09 RHCSN® 117/10 RN 1228112 Dictamen CONEAU Acta Sesion N° 324/10 del 20/12/10

ESPECIALIZA CION EN OHCD FAMAF N° 03/09 y 01/10
COMUNICA CION PUBLICA DE LA
CENCIA Y PERIODISMO CIENTIFICO RHCD FDyCS N° 73/14 . o610 Res. N° 963/14 (acreditada por 6 afios) (1)
10) OHCD A VAR N Oirtd RHCS N° 343/14 RESOL-2016-1430-APN-VE

Cogestionada (11)

RHCD FCA N° 603/12 RHCS N° 977/12 RESOL-2018-1418-APN-NE ' -

ESPECIALIZA CION EN RHCD FCQ N° 765/12 RESOL-2019-8-APN-MECCYT | Dcramen CONEAU Acta Sesion N 381/13 del 29/07/13
CRIMINALISTICA Y ACTIVIDADES OHCD FAMAF N° 3/12
PERICIALES RHCD FCEFYN N° 777/12

Cogestionada (12)

OHDC N° 8/09 RHCS N° 220/10 RM N° 696/12 (Provis orio]

. Dictamen CONEAU Acta Sesion N° 324/10 del 20/12/10
ESPECIALIZACION EN SISTEMA S OHCD N° 4/15 RHCS N° 826/15 RESOL-2017-3901-APN-ME  |RESFC-2016-88-APN-CONEA UME (A credita por 6 afios)
DE RADAR E INSTRUMENTA CION

RR UNDEF N° 52/15
Cogestienada (9)
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Mae strias Re s Facultad Res UNC Res MIN Res CONEAU

OHCD N 4/06 RHCS N° 122/07 RM N° 1221/08
MAESTRIA EN ANALISIS Y
PROCESAMENTO DE IMAGENES OHCDN® 2715 RHCS N° 780715 RESOL-2017-3475- APN-ME

Cogestionada (6) RESFC-20 16-86- A PN- CONEA U#NVIE (Acredita por 6 afios)

OHCD N* 1/07 RHCS N"42/08 RM N 883/09 - RMN* 975/10 o
MAESTRIA EN APLICAGIONES DE Dictamen CONEAU Acta Sesion N° 283/09 del 23/02/09
INFORMA CION ESPACIAL( 7) OHCD N* 7/12 RHCS N 403/13 . .
OHCD N 3/15 RHCS N° 751/15 RESOL-2017.3935. APN.VE @S- N 490/16 (acreditada por 6 afios)
RM NP 895/99
MAESTRIA EN ESTADISTICA OHCD FCE N° 473/09 RHCS N° 408/10 RM N° 364/14 Res. N 802/10 (acreditada por 6 afios) (1)

APLICADA OHCD FAMAF N° 2/10

Cogestionada (8)

OHDC N 7/09 RHCS N° 221710 RESOL-2016-1430- APN-ME
Dictamen CONEAU Acta Sesion N° 367/12 del 03/12/12
OHCD N* 5/15 RHCS N° 827/15 RESOL-2017-3779-APN-ME  [RESFC-2016-85-APN- CONEA U#ME (Acredita por 6 afios)
RR UNDEF N° 51/15
Cogestionada (9)

MAESTRIA EN SISTEMAS DE
RADAR E INSTRUMENTACION

(1) Vencida pero vigente hasta que la Institucién solicite una nueva acreditacién, conforme a las convocatorias que establezca CONEAU

(2) Facultades de Ciencias Quimicas y de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacién

(3) Facultades de Ciencias Bxactas, Fisicas y Naturales, Ciencias Quimicas y de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacién

(4) Facutad de Ciencias Exactas y Naturales de la UNCA; Facultad de Ingenieria del Centro Regional Universitario Gérdoba de la UNDEF; y la Facuktad de Ciencias Quimicas y Facultad de
Matematica, Astronomia, Fisica y Computacion de la UNC

(5) Facultades de Ciencias Quimicas, de Psicologia, de Filosofia y Humanidades, de Giencias Médicas, de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales y de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacion
(6) Facultades de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales, y de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacion

(7) Canbio la denominacién de la carrera, antes "Maestria en Aplicaci iales de Alerta y Temprana a ias" y ahora “Maestria en Aplicaciones de hformacion Espacial®

(8) Facultades de Ciencias Agropecuarias, Ciencias Econdmicas, y de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacion

(9) Facultad de Matematica, Astronomia y Fisica del Centro Regional Universitario Cérdoba de la UNDEF; y Facultad de 4 , Astronomia, Fisica y C ion de la UNC

{10) No se realizé cambio en las Resoluciones del nombre de la Escuela de Ciencias de Informacién a Facultad de Ciencias d ella Comunicacién.

(11) Escuela de Giencias de Informacién, y de Matematica, Astronomia, Fisica y Computacién

- Se analizo la situacion legal de Planes de Estudio y su situacion frente a la
CONEAU. Se informd por parte de la dependencia que el Doctorado en
Ciencias de la Computacién y la Maestria en Estadistica Aplicada solicitaron
acreditacion en la convocatoria de 2020; el Doctorado en Astronomia y el
Doctorado en Fisica se presentaran en la convocatoria de agosto del afio en
curso; y la Especializacién en Comunicacion Publica de la Ciencia y Periodismo
Cientifico se presentara en la proxima convocatoria que se habilite. No se
registraron otras novedades.

- Se analizd, previa solicitud a la Facultad, el conjunto de estudiantes de
posgrado de todas las carreras que estén regulares en las carreras,
matriculados en los afios 2020 y 2021 y que al final del afio 2020 tengan el 80
% como minimo de la carrera aprobada.

- Se relevo y verifico los legajos de los alumnos en el Area de Despacho de
Alumnos de Posgrado. Aquellos legajos sujetos a muestra y que se
encontraban incompletos, por ejemplo, faltando la copia legalizada del Titulo de
Grado, fueron solicitados y adjuntados.

- Se verificé la aplicacion integral del Sistema Informatico SIU-Guarani.

- Se verificaron los certificados analiticos. Debido a una carga y configuracion
no adecuada del Sistema informatico anterior, se encontraron certificados
analiticos, donde la fecha de ingreso a las carreras no se corresponde con la
fecha de la resolucion decanal de la admision. En la actualidad con el Guarani
3, se ha solucionado, regularizando asi esta situacion.

- Se verificd la documentacion relativa al registro de resultados de examenes.
Se inspeccionaron las Actas manuscritas relacionHdg&@2lceptlioEldcdNfididBEUAI
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analiticos de la muestra verificando los siguientes campos: nombre y cédigo de
materia, nota, fecha, condicién, numero de acta, folio y libro.

- Se verificé el estado y la correlatividad numérica de las Actas Finales desde el
afno Académico 2010 hasta 2020.

- Se verificaron las correlatividades de asignaturas en los certificados analiticos
de los alumnos de las carreras de Posgrado.

- Se relevd la legitimacion de los Certificados de materias rendidas y Diplomas
otorgados, cuyo circuito de otorgamiento esta reglamentado por Ord. HCS N°
7/15. Particularmente, durante el afio 2020, no se entregaron Diplomas ya que
con la implementacion del Guarani 3, el Area Académica de Posgrado tuvo que
reversionar en el sistema los planes de todas las carreras de Posgrado. A
finales de 2020 y comienzos de 2021 se realizaron los primeros procesos de
titulo en Guarani 3. El procedimiento de solicitud de titulo se adaptdé a la
situacion actual evitando la asistencia de los egresados a la Facultad. El
procedimiento se cumplimentd no registrandose novedades.

- Se relevaron roles y funciones del personal en areas de gestion académicas

- No se identificaron en los procesos verificados, acciones u omisiones que
impliquen “Costos de la No Calidad”.

- Respecto a la actividad de seguimiento de las acciones encaradas por el
organismo a fin de subsanar las observaciones de ejercicios anteriores, se
informa que no existen observaciones pendientes anteriores a la presente
auditoria.

V- OBSERVACIONES, OPINION DEL AUDITADO Y RECOMENDACIONES

Observacion N° 1: Plazos

Debido a la ausencia de seguimiento de la poblacién estudiantil, se encontraron
alumnos de posgrado que tienen vencidas sus instancias de presentacion de
tesis o trabajo final, sin mediar alguna notificacion de la Facultad para
regularizarlas.

La falta de seguimiento respecto al cumplimiento de los planes de estudio en
referencia a plazos, genera el desconocimiento del progreso de los estudiantes,
una poblacién de estudiantes inactiva e influye en la calidad de la oferta
educativa.

Recomendacién:
Con el fin de lograr eficiencia en el proceso académico, se recomienda tener
presentes los puntos reglamentarios sobre los plazos a ser cumplidos por los

estudiantes. En ese sentido, se debera relevar a 15adP4d- MEA e 'éfLﬁHID?UA'
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regularizar el cumplimiento de los mismos, autorizando prérrogas debidamente
justificadas, tal como lo indican los reglamentos de las carreras de posgrado de
la Facultad.

Opinién del auditado:

El Area de Posgrado de la Facultad, Consejo de Posgrado y Comités
Académicos de las carreras de posgrado respectivas relevaran a estudiantes
de carreras de posgrado que se encuentran con sus plazos vencidos. A su vez,
analizaran cada situacion con el Consejo de Posgrado y/o Director/a y/o Comité
Académico de la Maestria o Especializacion respectiva, y en caso de
corresponder la prorroga, exigiran la justificacion correspondiente al/la
estudiante y confeccionaran la resolucion correspondiente. En los demas
casos, se tramitara la resolucion con las bajas que correspondan.

Observacion N° 2: Actas migradas
Debido a la utilizacion en simultaneo de un sistema manual e informatico
durante un tiempo, sumado la ausencia de un control posterior a la migracién
definitiva a SIU Guarani, se encontraron registros que determinan:

* Actas abiertas

« Saltos en correlatividad de Actas

* Duplicidad de Actas

* Numeracion de Actas cargadas manualmente aunque ya se hubiese

implementado el GUARANI

» Actas anuladas por errores de confeccién
No contar con un adecuado registro académico como lo establecen las normas,
impide tener fidelidad y autenticidad sobre la actuacion y desempefio de
estudiantes.

Recomendacion:

La Facultad debera documentar los errores encontrados en los registros o
depurarlos al maximo a fin de tener una base razonable de la actividad
académica que respalde las actuaciones de estudiantes y sea auditable por
cualquier sector interesado.

Ademas se recomienda realizar controles periddicos como los efectuados por
esta auditoria para detectar errores y subsanarlos a tiempo.

Opinién del auditado:

El sector de Oficialia de Posgrado realizara un relevamiento de las actas
correspondientes al periodo en que los errores mencionados se produjeron y
declarara los errores detectados en un informe al Decanato.

Observacion N° 3: Equivalencias
Por razones de agilidad, la Secretaria de Posgrado utiliza Disposiciones del
Secretario como acto administrativo para el otorgamiento de equivalencias a

estudiantes de posgrado. Se observa que el otorgamgnteoderAqUINGERCIBSUAI
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esta previsto por la figura Decanal.

Recomendacién:

Las equivalencias deben ser instrumentadas por Resolucion Decanal (Ord
7/2004). Si la dependencia utiliza otro mecanismo, corresponde que la
autoridad maxima autorice y delegue la responsabilidad de hacerlo
exclusivamente para estos casos.

Opinién del auditado:
La Secretaria de Posgrado informé que iniciara las gestiones para solicitar la
delegacién correspondiente.

Observacién N° 4: Area Académica. Sectores y Perfiles en Sistema.

La Secretaria de Posgrado no posee una division formal como la prevista en la
Ord. HCS N° 07/2004, es decir dos sectores especializados: Despacho de
Alumnos y Oficialia.

Sin embargo, se declararon colaboradores, tareas y funciones del Area
Académica de Posgrado, distinguiendo entre:

- Secretario de Posgrado

- Oficialia

- Despacho de Alumnos

- Soporte de SIU Guarani

A pesar de esta estructura informada, algunas tareas son compartidas y se
superponen. Debido a esto, la asignacion de perfiles de usuarios/as en el
sistema informatico SIU-Guarani, no se corresponde con el sector al cual
pertenecen los colaboradores.

No contar con la estructura formal de la Ord. HCS N° 07/2004 y tampoco con
accesos al sistema acordes a las funciones, debilita el modelo de control
instaurado en la citada ordenanza afectando el procedimiento del registro de
las actuaciones académicas de estudiantes de posgrado.

Recomendacién:

La Secretaria debera adecuar su organizacion y formalizar la divisiéon de
sectores a lo establecido en la Ord. HCS N° 07/2004 en referencia al Anexo |,
Punto 1 y 2. En ese sentido, debera tener presente que los sectores que
componen el area de Ensefianza trabajan coordinados, pero bajo
responsabilidad de diferentes funcionarios.

Debera restringir el acceso al sistema de acuerdo a los sectores a los cuales se
pertenece.

Opinién del auditado:

La Secretaria de Posgrado detalla un plan de trabajo que incluye formalizar la
division en sectores (Oficialia y Despacho de Alumnos) y reorganizar los
perfiles de usuarios en el sistema SIU Guarani.

IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
14/17

pagina 14 de 17





Universidad
Nacional
de Cérdoba

Observacion N° 5: Control de Actas durante el Aislamiento Social,
Preventivo y Obligatorio

Debido a que la Secretaria de Posgrado no aplicé la RR 432/2020 e
implement6 en su reemplazo un procedimiento propio para la emision, carga y
cierre de Actas, se observaron al menos, las siguientes situaciones:

* Emision y distribucion por correo electrénico de Actas en blanco a
docentes para la toma de examenes, es decir, circulan instrumentos
publicos susceptibles de ser completados indefinidamente.

* La distribucién, en su mayoria, se hizo desde y hacia cuentas no
institucionales

* Los documentos recibidos por la Secretaria, utilizados como respaldo de
la calificacion obtenida por estudiantes, tienen las siguientes
caracteristicas:

1. fueron completados utilizando editores de pdf, insertando
informacion y firmas oldégrafas en imagenes,

2. algunas Actas en blanco fueron impresas, completadas a
mano, digitalizadas y enviadas a la Facultad por correo
electronico como una imagen jpg, png.

* En los casos que estudiantes se ausentaron al examen, el/la docente
aviso por correo electronico de tal situacion.

» Existen situaciones en la cual un Acta es intervenida por mas de un
docente pero existe un documento pdf por cada intervencion. Es decir,
son instrumentos gemelos que los diferencia el lugar donde se ha
insertado una imagen con la firma del integrante del tribunal.

* Un/a mismo/a usuario/a del sector Oficialia cargo notas y cerré Actas. Es
decir, no existié el control cruzado entre docente y Oficial, por mas que
se cuente con correos de respaldo. Esto significa que el docente como
responsable de la calificacién emitida, no la pudo controlar.

Recomendacién:

Se recomienda suspender el procedimiento implementado y adherir a las
recomendaciones de la RR 432/2020 como minimo. Se admite un
procedimiento propio pero no contradiciendo a la normativa disefiada para el
contexto actual.

El Sr. Decano/a deberia emitir un acto administrativo que anule toda Acta
emitida en blanco o manuscrita y distribuida por cualquier medio a los
docentes, sin importar que haya sido completada o dejada sin efecto por
ausencia de estudiantes a la mesa.

No debe ser admisible durante el aislamiento, el respaldo de calificaciones
mediante actas manuscritas. En el mismo acto, se debe preparar un anexo con
toda la informacién de los examenes del aislamiento (libro, Acta, materia, tipo
Acta, fecha, folios, estado, con sus registros internos de legajo, apellido-
nombre y nota) convalidando la actuacion de los tribunales de examenes hasta
la fecha y utilizando dicho acto como respaldo unico de las calificaciones que

alli se transcribieron. IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
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Opinién del auditado:

La Secretaria de Posgrado aplicara en lo inmediato la RR 432/2020
acompanando un instructivo propio, a su vez que iniciaran las gestiones para
dictar el acto administrativo recomendado.

Observacion N° 6:

Debido a que no se tienen presentes las prescripciones que la reglamentacién
realiza en referencia a la confeccion de Actas de examenes, se encontraron
Actas manuscritas donde:

* las estadisticas estaban incompletas,

* las enmiendas y/o sobrescritos de datos estadisticos estan salvados por
un soélo docente integrante del tribunal examinador,

* la firma de alguno de los miembros del Tribunal Examinador se
encuentra en el campo en donde se realizan observaciones o salvado de
errores y no donde figuran sus nombres como responsables del Acta,

* no se certifica la firma de los docentes intervinientes en el Acta, o la
certificacion de la firma por parte de Oficialia se realiza en el espacio
reservado para el salvado de errores por parte del Tribunal, y no en
todos los folios.

La debilidad en el proceso de confeccion de Actas, posibilitaria que dichos
documentos puedan ser alterados previo a su registro en el sistema Guarani.

Recomendacién:

Los docentes que conforman los tribunales de examen deben salvar todos los
errores en el area de “Observaciones” destinado para ello (en el Folio que
corresponde) y no a continuacion del ultimo alumno, ni de las estadisticas.
Cada enmienda por minima que sea o sobrescrito de notas, debera ser salvada
con la firma del/los mismo/s docente/s firmantes del Acta manuscrita.

Los datos estadisticos y de control deben estar completos.

Se recomienda que los Docentes firmen sobre su nombre pre-impreso en el
Acta, y si debieran realizar correcciones, deberan realizarlo en el espacio
reservado para tales fines.

Oficialia debe certificar la fecha y firma del docente al finalizar la leyenda
“Certifico que...”. Cada Folio es considerado un Acta segun la Ord. HCS N°
07/04, por lo tanto cada uno de aquellos debe contener toda la informacién alli
solicitada.

Opinién del auditado:

La Secretaria de Posgrado comunica en su plan de accion que insistira a los
responsables del sistema SIU-Guarani para que se impriman los nombres de
todos los integrantes titulares y suplentes del Tribunal en las actas. Ademas
informan que se pondra el mayor cuidado posible para completar los datos
estadisticos e informar a los/as docentes sobre la forma del llenado de actas y

salvado de errores. |E-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
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VI- CONCLUSIONES

De las actuaciones de auditoria realizadas en la Facultad de Matematica,
Astronomia, Fisica y Computacién, area de Posgrado, podemos concluir que el
circuito académico-administrativo respecto del registro de la actuacion
académica de los alumnos y los controles internos de las areas intervinientes,
presentan observaciones e incumplimientos de acuerdo a lo establecido en la
normativa vigente, determinandose como resultado de la labor, acciones u
omisiones que impiden o anulan el debido control de linea establecido.

Es de destacar, la buena predisposicién del equipo del area de Posgrado para
colaborar en la presente auditoria, atendiendo los pedidos de los auditores
actuantes e instrumentando las acciones necesarias para subsanar las
observaciones consignadas en el presente informe, teniendo en cuenta las
condiciones actuales de “distanciamiento social, preventivo y obligatorio”
dispuesto en el ambito de la Universidad Nacional de Cérdoba.

Codrdoba, 06 de agosto de 2021

IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
17/17

paginal7 de 17





Universidad Nacional de Cordoba
2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

Hoja Adicional de Firmas
Informe Grafico Firma Conjunta

NUumero: 1F-2021-00417114-UNC-AUD#UAI
CORDOBA, CORDOBA
Domingo 8 de Agosto de 2021

Referencia: INFORME UAI 07/2021 - GESTION ACADEMICA - FAMAFyC

El documento fue importado por el sistema GEDO con un total de 17 pagina/s.

Digitally signed by GDE UNC

. . . . . Digitally signed by GDE UNC
DN: cn=GDE UNC, c=AR, o=Universidad Nacional de Cordoba, ou=Prosecretaria de Informatica,

: - DN: cn=GDE UNC, c=AR, o=Universidad Nacional de Cordoba, ou=Prosecretaria de Informatica,
sena!Number—CUIT _305_46670.62§ serialNumber=CUIT 30546670623
Date: 2021.08.06 20:38:45 -03'00 Date: 2021.08.08 11:19:03 -03'00"

Marcelo Rodriguez
Auditor Senior

Auditores Unidad de Auditoria Interna
Universidad Nacional de Cérdoba

GiselaMaggi
Coordinadora General

Auditores Unidad de Auditoria Interna
Universidad Nacional de Cérdoba

Digitally signed by GDE UNC

DN: cn=GDE UNC, c=AR, o=Universidad
Nacional de Cordoba, ou=Prosecretaria de
Informatica, serialNumber=CUIT 30546670623
Date: 2021.08.08 11:12:15 -03'00"





		Pagina_1: página 1 de 17

		Pagina_2: página 2 de 17

		Pagina_3: página 3 de 17

		Pagina_4: página 4 de 17

		Pagina_5: página 5 de 17

		usuario_1: Gisela Maggi

		Pagina_6: página 6 de 17

		Pagina_7: página 7 de 17

		Pagina_8: página 8 de 17

		numero_documento: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

				2021-08-08T11:19:03-0300

		GDE UNC





				2021-08-06T20:38:45-0300

		GDE UNC





		reparticion_0: Auditores Unidad de Auditoría Interna
Universidad Nacional de Córdoba

		Numero_16: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		reparticion_1: Auditores Unidad de Auditoría Interna
Universidad Nacional de Córdoba

		Numero_17: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_14: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_15: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_12: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		localidad: CORDOBA, CORDOBA

		Numero_13: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

				2021-08-08T11:12:15-0300

		GDE UNC





		Numero_10: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_11: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Pagina_16: página 16 de 17

		Pagina_17: página 17 de 17

		Pagina_14: página 14 de 17

		Pagina_15: página 15 de 17

		Pagina_12: página 12 de 17

		Pagina_13: página 13 de 17

		Pagina_10: página 10 de 17

		Pagina_11: página 11 de 17

		Numero_4: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		cargo_0: Auditor Senior

		Numero_3: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_6: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_5: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		cargo_1: Coordinadora General

		Numero_8: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_7: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_9: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		fecha: Domingo 8 de Agosto de 2021

		Numero_2: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Numero_1: IF-2021-00417114-UNC-AUD#UAI

		Pagina_9: página 9 de 17

		usuario_0: Marcelo Rodriguez





	localidad: CORDOBA, CORDOBA
	fecha: Miércoles 11 de Agosto de 2021
	numero_documento: RR-2021-974-E-UNC-REC
		2021-08-11T12:51:32-0300
	Ciudad de Córdoba


	usuario_0: ROBERTO E TERZARIOL
	cargo_0: SECRETARIO
	reparticion_0: Secretaría General
Universidad Nacional de Córdoba
		2021-08-11T14:00:40-0300
	Ciudad de Córdoba


	usuario_1: Ramon Pedro Yanzi Ferreira
	cargo_1: Vicerrector
	reparticion_1: Rectorado
Universidad Nacional de Córdoba
		2021-08-11T14:00:42-0300
	GDE UNC




